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 إسرائيلالعمل لغير سكان  إصاباتمعلومات وتفاصيل حول تلقي العلاج الطبي/ استرجاع مالي لمصابي 

 
 الاصابه . من اعترف به كمصاب في العمل يحق له حسب القانون تلقي العلاج الطبي وذلك في اعقاب الاعتراف في 

 
التي تم الاعتراف بها, يتم على النحو ان استخراج الالتزام واسترجاع النقود التي دفعت في اعقاب العلاج الطبي نتيجة الاصابه 

  -التالي :
 

  إسرائيلموافقه على تلقي العلاج الطبي في  .1
 

 من اجل تلقي العلاج يجب ان يكون بحوزتك: 
 
 كمصاب عمل لاصابه بالاعتراف من التامين الوطني با إقرار .1
 توصيه من الطبيب حول المطلوب  .2
 تحديد دور للخدمه المطلوبه  .3

 
 للطلب من اجل تلقي الخدمه الطبيه .  أعلاهيجب ارفاق المستندات الثلاثه 

 
البريد واسطة التوجه ب أيضاممكن لمن ا) acc@femi.com-btl لشركة "فامي" بواسطة البريد الالكتروني  يجب تقديم الطلب

 التامين الوطني (  –لمراقبة الحسابات  –ليدي شركة فامي  12حولون الطابق  2شارع هروكميم للعنوان 

 
 .  073 – 2037473يمكن التواصل مع شركة فامي بواسطة هاتف رقم 

 
 من اجل معدات طبيه  تلقي موافقه مسبقه .2

 
 لكي تتلقى موافقه للعلاج يجب ان يكون بحوزتك : 

 
 مستند موافقه من التامين الوطني كمصاب في العمل  .1
 توصيه طبيه عن الحاجه للمعدات الطبيه المطلوبه .  .2

 
  يجب ارفاق هذه المستندات عندما تتوجهون لتلقي التزام من التامين للمعدات الطبيه المطلوبه 

 
البريد واسطة التوجه ب أيضا)من الممكن  acc@femi.com-btl تقديم الطلب لشركة "فامي" بواسطة البريد الالكتروني  يجب

 التامين الوطني (  –لمراقبة الحسابات  –ليدي شركة فامي  12حولون الطابق  2للعنوان شارع هروكميم 

 
 .  073 – 2037473شركة فامي بواسطة هاتف رقم يمكن التواصل مع 

 
 استرجاع مالي عن العلاج الطبي او المعدات الطبيه  .3

 
الطلبات لاسترجاع مادي عن العلاج الطبي او استرجاع مادي عن المعدات الطبيه المتعلقه بالاصابه التي تم الاعتراف بها, 

 يجب توجيه الطلب مباشرة لخدمات الصحه العامه , 
 

 يجب ارفاق المستندات التاليه مع الطلب لاسترجاع النقود من خدمات الصحه العامه : 
 

 مستند الاعتراف بالاصابه من التامين الوطني  .1
 وصولات دفع  .2
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 طرف غير المصاب عندها يجب ارفاق مستند توكيل من المصاب  أياذا كان تقديم الطلب بواسطة محام / او  .3
لكل وصل دفع يجب ارفاق مستند طبي لنفس الغرض ونفس التاريخ )تلخيص مراجعه طبيه, نتائج فحوصات, صور  .4

 اشعه وهكذا . 
 ( الطبيه لمراجعهرفاق تقرير من الدكتور )تلخيص ايجب ا – مراجعه طبيها. 

 يجب ارفاق مستند توجيه للفحص + مستند طبي عن نتائج الفحص )تحليل النتائج(  – فحوصاتب. 
 يجب ارفاق روشيته من الطبيب او توصيه منه للدواء . – ادويهج. 
 يجب ارفاق تقرير طبي بيوم السفر للعلاج  – سفريات للعلاجد.  

 
كيفية الاسترجاع )بواسطة شك , او حواله بنكيه لبنك يجب ان يذكر في الطلب ان الاسترجاع يكون للمصاب نفسه او للمحامي و

 التاليه :  الإمكانيات بإحدىالبريد فقط( 
 

  شك على اسم المصاب 
 

  شك على اسم المحامي _ في هذه الحاله يجب ارفاق موافقه وتخويل من المصاب 
 

  الانتباه ان هذا الخيار يجب حساب او صورة شك,  إدارةيجب ارفاق مستند عن  –حواله بنكيه على اسم المصاب
 .   إسرائيليفقط لتحويل النقود لبنك  ممكن

 
  فقط مع مستند  إسرائيليحساب او صورة شك من بنك  إدارةيجب ارفاق مستند عن   -حواله بنكيه على اسم المحامي

 تفويض من المصاب . 
 

 الأقلحسب  –المبلغ الذي دفع من المؤمن مبلغ الاسترجاع يكون حسب التسعيره التي حددت من قبل وزارة الصحه, او حسب 
 من بينهم . 

 
ان الاستحقاق لاسترجاع النقود عن العلاجات الطبيه, تمتحن بموجب الاتفاق وملحق الخطوط الموجهه )نسخه منه موجوده في 

 موقع التامين الوطني تحت اسم علاج طبي لاصابات العمل( 
 

  :تفاصيل التواصل مع الخدمات العامه كلاليت 
 

  03 – 6923675 –هاتف رقم 

 
  03 – 6923414فاكس : 

 
  WorkAccidents@clalit.org.il  –بريد الكتروني 

 
 مثل هذه الطلبات .  وإدارةنلفت انتباهكم ان التامين الوطني قد تعاقد باتفاقيه مع خدمات الصحه العامه من اجل معالجة 

هي الاطار الذي يربط بين شركة فامي  لذلك فان اتخاذ القرارات والرقابه تتخذ من قبل شركة فامي, وان خدمات الصحه العامه
 وبين التامين الوطني للمصابين في العمل . 

ركة فامي او تلقت دفعه من التامين خدمات الصحه العامه تتخذ القرار وتدفع المبالغ المسترجعه فقط بعد ان تلقت الجواب من ش
 الوطني عن المصاب في العمل . 

 
 اق ساريا مع خدمات الصحه العامه . ان هذه المعلومات سارية المفعول طالما ضل الاتف

 
 

 العمل  إصاباتقسم 
 مؤسسة التامين الوطني
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