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 גבייה בסניפיםביטוח ו מנהלי תחום בכירים  אל: 
 מנהלי סניפי משנה 

 
 טלפוני –הוראה לחיוב חשבון באמצעות כרטיס אשראי הנדון: 

 
 
 

הרינו להביא לידיעתכם כי ניתן להזין הצטרפות לחיוב חשבון באמצעות  .א
 .על פי דרישה טלפונית של המבוטחכרטיס אשראי, 

 

 אופציה זו תתאפשר רק אם המבוטח בעל הכרטיס. .ב
 

אם המבוטח אינו בעל הכרטיס, עליו למלא את טופס "הוראה לחיוב חשבון 
 באמצעות כרטיס אשראי" כמקובל.

 

 שדה חדש "ה. טלפוני". 253במסך לשם הזנת הוראה טלפונית, הוספנו  .ג
 

 "ל" )לא(. –בשדה זה נרשם באופן קבוע "ה. טלפוני" 
 

לשנות יש הצטרפות להוראת הקבע נעשית באמצעות פנייה טלפונית, האם 
 "כ" )כן(.-שדה זה ל

 

 במקביל להזנת הוראת הקבע הטלפונית, תופק הודעה למבוטח בנוסח הבא: .ד
 

"בהתאם לבקשתך הטלפונית מיום ___________ אישרנו הצטרפותך 
 להוראת קבע..."

 
בשלב זה מתאפשרת הזנת הוראת קבע כאמור לפקידי הגבייה בסניפים,   .ה

 .בעת מגע טלפוני עם המבוטחים
 

 על מנת להרחיב את השימוש באופציה נוחה זו אנו פועלים ליישם  האפשרות
 גם למוקדנים.

 

 מינהל הביטוח והגביה המוסד לביטוח לאומי

 מינהל הביטוח והגבייה

  אגף גבייה מלא שכירים
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 מינהל הביטוח  והגבייה


