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 002אגרת                             נותני שירותים

 
 
 
 

 בבתי החולים ,ים ולבני משפחותיהםלשירה של נותני שירותים לחומניעת פניה י: הנדון
 
 

  .םבבתי החולימשרד הבריאות מצא לנכון לרענן נוהל ישן ולהפיצו מחדש 
 .לחוזר זה, אנו מבקשים להביא נוהל זה לידיעתכם והוא מצורף בזאת

 
 

ם את דרישת לכבד גחייבים אנו , כפי שאנו נדרשים לשמור על פרטיות הזקנים שבאחריותנו
על  נושא שעליו מופקדים בתי החולים ,יםשל החול םופרטיות םהחולים לשמור על כבוד יבת

  .פי חוק
 

. ולשתף פעולה עם מנהלי בתי החולים, לנהוג על פי נוהל זהלפיכך אתם מתבקשים 
 .אנו נתייחס במלוא החומרה לתלונות שיופנו אלינו בנושאים אלה

 
, לפי וועדות את רשימת נותני השירותים ,בתי החוליםל בהמוסד לביטוח לאומי יפיץ בקרו

 .בדבר נותני השירותים הפועלים באזור מגוריהםאת החולים  והחולים יידע ישבתעל מנת 
 

 
 
 
 
 

 ,ב ב ר כ ה

 
 ארנה זמיר

 מנהלת אגף סיעוד
 

 
 טוח לאומיהמוסד לבי, ל גימלאות"סמנכ –אילנה שרייבמן ' גב : העתק

 שירותי בריאות כללית, ראש אגף סיעוד בקהילה –כלנית קיי ' גב            
  הרווחהמשרד , מנהלת השירות לזקן –מרים בר גיורא ' גב            
 רווחהמשרד ה, מפקח ארצי בקהילה –מר שאול צור             
 וסד לביטוח לאומיהמ, מנהלת תחום סיעוד – בושם-רבקה רוזנברג' גב            
 חברי ועדות מקומיות            
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