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 49.4.4149עדכון : 

 נכות כללית ונכויות מיוחדות נושא:

 שבתחמערכת ממו תת נושא:

 השהיית חובות במערכת נכותשם החוזר: 

 :  מטרת החוזר

 השהיית חובות של על תהליך חדש  בנכות כללית ובנכויות מיוחדותידע את פקידי תביעות יל

 תחילת הקיזוזלפני  מיםי 19 -ל

  פתח דבר

   

 

 

 מידע לנציגי שירות

 כוללת את החוב המושהה.המופיעה במערכת , יתרת החוב לתשומת 

 רשימת תפוצה

 מנהלי סניפים
 מנהלי סניפי משנה

 מנהלי תחום גמלאות
 סגני מנהלי תחום גמלאות

 מנהלי מחלקות, ממונים ופקידי תביעות בנכות כללית 
 פקידי דלפק קדמי

 פקידי מוקד טלפוני
 

 

 

  ,על התאמת המערכת הממוחשבת רוזי כהןתודה רבה ל

 על השיפורים במכתבים, צוות נכות כל לו לאבי שביט

  מצוות תמ"מ גרשון הורוביץלו לרותלי וילנר, בלה סוריןל

 !הפיתוחים המחשובייםל ע

 

 ב ב ר כ ה,

 
 לימור לוריא

 מנהלת אגף א' גמלאות נכות

תהליך 

 מקוון
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 פתח דבר 

 

 כחלק משיפור השירות למבוטחים, פותח במערכת נכות תהליך חדש של השהיית חובות 

, וזאת במטרה לאפשר למקבלי הקצבאות לתכנן את הוצאותיהם לפני תחילת וםי 19 -ל

לבקש הסבר על סיבת פיהם חושבה קצבתם ו-לבדוק את נכונות הנתונים עלהקיזוז, 

 היווצרות החוב, כפי שקיים היום במערכת הכספית.

 

 19 -לבאופן אוטומטי  יושהו ,כל החובות שייווצרו במערכת נכות 49.14.49תאריך חל מה

 .וםי

 

 חזרה
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 .וםי 19 -יושהו באופן אוטומטי ל ,כל החובות שייווצרו במערכת נכות 49.4.49החל מתאריך 

בצבע  )מ( - סימוןהשל ניכוי השוטף יופיע  בעמודה 10במסך שהה" "מובסטטוס החוב יופיע 

 אדום.

 בצבע אדום. "יש סכום מושהה"שסימון היופיע בתחתית המסך  –אם קיים חוב מושהה 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

תהליך 

 מקוון
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 בצבע אדום. המושהה וכן חודש התשלום בו יופשר החוב חובבמסך פירוט חוב יופיע סכום ה

 

 

 

 .ההכוללת גם את הסכום המוש  10במסך תרת החוב , ילתשומת 

 

 החובות שיוקפאו הם: 

 כללית גמלת יתר נכות;  

 עידוד;  

 "נ;קח  

 ביטוח בריאות; 

 שירותים מיוחדים;  

 גמלת מוגבלות קשה; 

  ילד נכהגמלת; 

 "ילד נכהגמלת ב נקח;  

 גזזת 

 .פוליו  
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להתקזז  ויום ויתחיל 19אחר להחובות יופשרו אוטומטית במנה הראשונה של החודש ש

 תאם לשיעור הקיזוז שמופיע במערכת.בה

 

 :הערות

 

  מופסקים. מקרים בהקפאת החובות תבוצע רק במקרים בהם משולמת קצבה ולא 

 

  היתרה ו ,, החוב יקוזז מהתשלוםלמבוטח חוב הןתשלום והן  ונוצראם במנה מסוימת

 תוקפא. –תהיה( אם של החוב )

 

  לחוב החדש תחיל מחדשי הימים 19 מניין, שיוקפא ר חוב נוסףצוויי וםי 19 מהלךבאם.  

 

  וויתקזז ויופשרכל החובות שהוקפאו   ,פעמי-חדתשלום יווצר י הימים 19אם במהלך 

לכל  הרלתקופה שנותוקפא היא ת – לאחר הקיזוז יתרת חובתישאר אם ומהתשלום, 

 .חוב

 
 להפשיר ידני חוב שהושהה אוטומטית לא ניתן 

 

  נוסחו מחדש והותאמו לתהליך השהיית החובות. י שינוי קצבהמכתב

 

  

 חזרה


