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  2022)2009קובץ הבהרות למכרז פומבי מ(

  ראו הבהרה לעðיין מכרז מעודכן בסיפא של מסמך זה.

  :והחוזה בהרות למסמכי המכרזהלמכרז, להלן רשימת ה 19בהתאם לסעיף 

 כללי  .א

) "עורך המכרז"או  "המוסד"במסגרת הליך ההבהרות הוגשו למוסד לביטוח לאומי (להלן:  .1

והשגות, שחלק ðיכר בהן חזר על עצמו, לעיתים מילה במילה שאלות הבהרה  5,000-קרוב ל

סעיף במכרז -ולעיתים בשיðויי ðוסח קלים. יתרה מכך, השאלות התייחסו כמעט לכל סעיף ותת

ובחוזה, גם כאשר אלה היו ברורים לחלוטין.  עיון בשאלות ובהשגות הרבות שהוגשו מעורר על 

כרח שיקולים עðייðיים, אלא אך ורק רצון פðיו חשד, שביסוד חלק מהשאלות לא עמדו בה

להכביד על עבודתו של עורך המכרז, ולדחות את מימושו של המכרז ככל שðיתן. התðהלות מעין 

 לב.-זו ðגועה לכאורה בחוסר ðקיון כפיים ומהווה חוסר תום

יתרה מכך, העובדה שגופים שוðים הגישו שאלות זהות מעוררת חשד ממשי לקיומו של תאום  .2

עלול להוביל לפסילת ההצעה, בין חלק מהמציעים, דבר הðוגד את דיðי המכרזים,  אסור

 ובðסיבות מסוימות אף עלול להגיע כדי עבירה פלילית. 

בהתאם לכך החליטה ועדת המכרזים כי ההתייחסות לשאלות ההבהרה תעשה לגופם של  .3

את התייחסותו של ממצה התייחסות זו  .דברים, אך לא בצמוד לשאלה קוðקרטית זו או אחרת

 עורך המכרז לשאלות ולהשגות שהוגשו.

התייחס כל שאלה או השגה שהוגשה, שאין לה התייחסות קוðקרטית בקובץ ההבהרות, יש ל .4

  כשאלה שהתשובה עליה היא: "ההשגה ðדחית. אין שיðוי בðוסח המכרז והחוזה".אליה 

של המכרז והחוזה. בכל מקרה של  וקובעבמקביל לקובץ הבהרות זה מפרסם ðוסח עדכðי  .5

סתירה בין הðוסח העדכðי של המכרז והחוזה, לבין הðוסח הקודם של המכרז והחוזה ו/או 

 .יגבר הðוסח העדכðי של המכרז והחוזה –לðוסח של קובץ זה 

להבהרות שðיתðו במסגרת קובץ הבהרות זה,  אך ורקðיתן לבקש הבהרות ðוספות, המתייחסות  .6

למכרז,  19.3קבועה בסעיף התהיה במתכוðת  הההבהרשאלות . הגשת 22.7.2024וזאת עד ליום 

על מבקש ההבהרה לציין את , וEXCELבקובץ גם את שאלות ההבהרה יש להעביר למעט זאת ש

המוסד רשאי שלא להשיב לשאלות  .ההבהרהשאלת הסעיף בקובץ זה שאליו מתייחסת 

 הבהרה החורגות מהוראה זו.

 .12:00בשעה  24.9.2024הגשת ההצעות ðדחה ליום האחרון למועד : ה2.1.3 .7

 למכרזכלליות הבהרות   .ב

מובהר כי הבקרות שערך המוסד איðן מהוות קריטריון במכרז, שכן הן ðערכו במועדים שוðים,  .8

 ובאופן שאיðו סיסטמתי ואחיד. 

 : ðוסח הסעיף יימחק ובמקומו יירשם:1.4 .9
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(מכרז למציעים קיימים ומכרז למציעים למעשה שðי מכרזים ðפרדים  מאגד"המכרז 

חדשים), שמטעמים טכðיים ומטעמי ðוחות מתðהלים במקביל. לכל אחד מהמכרזים 

שוðים, חוקי שיבוץ שוðים, מתמודדים שוðים וכו'.  'כללי משחק'תכליות מעט שוðות, 

מכרז 'איðם מתחרים במתמודדים ב 'מכרז המציעים הקיימים'המתמודדים ב

ולהיפך. כל סוג של מציעים מתמודד במכרז מול המציעים הדומים  'םהמציעים החדשי

 לו."

מציעים "ול "מציעים קיימים"כי הצבת תðאים שוðים לðדחית הטעðה לðוכח האמור לעיל,  . 10

קטגוריה של מציעים לכל כעולה ממסמכי המכרז, פליה ופוגעת בשוויון. אמהווה  "חדשים

תואמים את תכלית הזמðתם להתמודד ו ;יםשוðים, התואמים את אופי "כללי משחק" ðקבעו

 .ףתק ואיðולהסיק מכך מסקðות בין השðיים  תהשווðסיון לכל במכרז. לכן, 

 ."מיðהל": המילה "תקורה" תימחק, ובמקומה יבוא 1.9 . 11

 ."עד": לאחר המילה "בðות" תתווסף המילה 1.11 . 12

 הגדרות המכרזל המתייחסותהבהרות   .ג

בהתאם לכך, הכשרה שעברה  אין שיðוי בðוסח המכרז. – "הכשרה למתן שירותי סיעוד" :3.5 . 13

  ."הכשרה למתן שירותי סיעוד"כמטפלת שאיðה עוðה על הגדרה זו לא תוכר לצורך המכרז 

: בהמשך לאמור לעיל מובהר כי הכשרה שבוצעה בחו"ל, בין של מטפלת זרה ובין של מטפלת 3.5 . 14

אחות מוסמכת ללרופאה,  סמכהרך המכרז; למעט אם מדובר בהישראלית, איðה מוכרת לצו

אחות מעשית, המגובה בתעודה רשמית. בהקשר זה מופðים המציעים לתדריך לðותðי לאו 

 .51שירותים, פרק טיפול אישי, עמ' 

ג, 371: מובהר כי מי שעומדת בכל הדרישות לעבודה כעובדת מקצועית, כאמור באגרת 3.5 . 15

 רלווðטי בישראל, תוכר כמטפלת שעברה הכשרה.במרשם הואיðה רשומה 

גם בתעודה המעידה על ממילא מובהר כי מי שעומדת בדרישות לעבודה כבקרית, מחויבת : 3.5 . 16

הקובע עבדה גם  חודשבקרית שבש, מכאן). 349סיום הכשרה למתן שירותי סיעוד (ראו אגרת 

 כמטפלת, תוכר לצורך המכרז כמטפלת שעברה הכשרה.

כי יוכרו לצורך המכרז כל ההכשרות שהמוסד הכיר בהן או אישר אותן בעבר : מובהר 3.5 . 17

 לקובץ ההבהרות. ð1ספח צורפות כההכשרות המרשימת כ"הכשרה למתן שירותי סיעוד", וכן 

 ".65בסעיף " יירשם "63: במקום "בסעיף 3.10 . 18

 ובמקומה יבוא:  ,תימחקשל "המועד הקובע" ההגדרה  – "המועד הקובע" :3.12 . 19

הקובע היðו חודש מאי או חודש שלא ðכתב במפורש אחרת, ה ככל: 'החודש הקובע'"

ובלבד  ;ðובמבר הקודמים למועד הגשת ההצעות, לפי הקרוב מביðיהם למועד זה

 הגשת מועדהקובע לא יחול בחודש שבו מוגשות ההצעות. לדוגמא, אם  חודששה

 היה ההצעות הגשת מועד אם. 2023מאי  היה הקובע חודשה, 15.7.2023 היה ההצעות
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, 1.3.2024 היה ההצעות הגשת מועד אם. 2023מאי  היה הקובעחודש ה, 15.11.2023

 ".ð2023ובמבר  היה הקובעחודש ה

"החודש יבוא במקום זאת  ,בכל מקום במכרז שבו ðכתב "המועד הקובע"בהתאם לכך,  . 20

 .במפורש אחרת כתבאלא אם כן ðזאת,  .הקובע"

 חודששבו תיבחן עמידתו של המציע בתðאי סף או באמת מידה ðכון ל"בכל מקום מובהר כי  . 21

הקובע", הבחיðה תתייחס רק למטפלות או לעובדות מקצועיות (לפי העðיין) שעבדו בפועל 

(ולו שעה אחת). בהתאם לכך, מטפלת או עובדת  עבור המוסדבמתן שירותי סיעוד  זהבחודש 

שהיא (חופשה, חל"ת וכד'); ו/או מטפלת או  ה, מכל סיבהזמקצועית שלא עבדה כלל בחודש 

בחיðת ההצעה לצורך בחשבון  ובאלא ת – עבור המוסד זהעובדת מקצועית שלא עבדה בחודש 

אצל יותר ממציע אחד, תיספר בðפרד אצל הקובע עבדה בחודש שמטפלת עוד יובהר כי  וðיקודה.

 .כל אחד מהמציעים

(למען  למכרז" ðספח א' –כהגדרתה בחוזה "הסעיף יימחק ובמקומו יירשם:  – "מטפלת": 3.13 . 22

ðותן השירותים במתן  המועסקת על ידי תעובדהðוחות, ההגדרה של "מטפלת" בחוזה היא "

 ")1/ב מסוג עבודה אשרת בעלתה, זר תשירותי סיעוד לזכאים, לרבות עובד

מטפלת שהיא תושבת ישראל, : "הסעיף יימחק ובמקומו יירשם – "מטפלת ישראלית": 3.14 . 23

פלסטיðית בעלת מטפלת  וכן, 'הגבלה ללא' 1מטפלת שהיא בעלת אשרת עבודה מסוג ב/ לרבות

 ."היתר שהייה במסגרת הליך איחוד משפחות 

 ðספח א' –"כהגדרתם בחוזה הסעיף יימחק ובמקומו יירשם:  – "סיעוד אגף"ðהלי : 3.18 . 24

 למכרז."

ג שהכשרתה 371כי בעלת מקצוע מבין המðויים באגרת מובהר  – "עובדת מקצועית": 3.21 . 25

ðעשתה בחו"ל, ðדרשת להיות רשומה במרשם הרלווðטי בישראל כתðאי להכרתה כעובדת 

 מקצועית (עובדת סוציאלית, אחות מוסמכת, מרפאה בעיסוק, פיזיותרפיסטית, רופאה).

קיימים שהיו לפי הðהלים בזמן ש ,תמקצועי תלעבוד כעובד השהחל תעובדמובהר כי : 3.21 . 26

לצורך המכרז יחשב ת, תמקצועי תכעובדעמדה בתðאים הðדרשים להכרה היא באותה עת 

 ."תמקצועי תעובד"כ

. סטודðטית כאמור "עובדת מקצועית"מובהר כי סטודðטית לעבודה סוציאלית לא תוכר כ :3.21 . 27

 .435בלבד, וזאת בכפוף לכללים המפורטים באגרת  "בקרית"תוכר כ

ג, תוכר כעובדת מקצועית לצורך המכרז גם: 371: בðוסף לבעלות המקצוע המðויות באגרת 3.21 . 28

 יום האחרון של החודש, ובאשר קיבלה היתר זמðי לעסוק בסיעוד ,בוגרת תואר בסיעוד ]1[

השלימה לימודי תואר ש ,בוגרת תואר ראשון בפסיכולוגיה ]2[ בתוקף.היה ההיתר שלה הקובע 

תעודת בעלת  ]3[ לציון התיזה.מתיðה ההקובע יום האחרון של החודש בו ,יהשðי בגרוðטולוג

ðכון ליום האחרון של ש, )הוכרה כמחליף תואר ראשון(אלקטרוðיקה ומחשבים  תהðדסאי

 שעות לימוד בתחום הזקðה. 420השלימה החודש הקובע 

 במקום "ו" החיבור, יירשם "ו/או". . 29
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 במכרז לתðאי הסףהמתייחסות הבהרות   .ד

 : המילה "כל" תימחק.7.2.2 . 30

 ."הופסקה": המילה "בוטלה" תימחק ובמקומה יבוא 7.2.3 . 31

 . "מציע קיים"מציע" תימחק ובמקומה יבוא ה: המילה "7.3 . 32

 .2.99יירשם  1.5: במקום 8.1 . 33

רואה חשבון פðימי  איðו כולל: מובהר כי לצורך סעיף זה "רואה החשבון הקבוע של המציע" 8.2 . 34

 של המציע.

מטפלות שהן ב: ðדחית הטעðה שאין להתחשב (שיעור המטפלות המוכשרות אצל המציע) :9.1.1 . 35

  הכשרה.שיעור המטפלות שעברו חישוב  צורךל ,בðות משפחה

בהקשר זה  .איðה סבירהמהמטפלות  ð :30%דחית הטעðה שדרישה לשיעור הכשרה של 9.1.1 . 36

 .ðוכחיחוזה הב 51לסעיף מופðים המציעים 

 יל במילים "לצורך בחיðתו" יימחק ובמקומו יבוא: : המשפט המתח9.1.1 . 37

לצורך בחיðתו של תðאי זה יובא בחשבון שיעור המטפלות הישראליות המוכשרות "

הקובע, או שיעור המטפלות  חודשמתוך כלל המטפלות הישראליות שהעסיק המציע ב

 הגבוה מביðיהם." –זה  חודשבהמציע המוכשרות מתוך כלל המטפלות שהעסיק 

 : לפיסקה הראשוðה תתווספðה שתי הפסקאות הבאות:9.1.1 . 38

רק מטפלות לצורך סעיף זה וכן לצורך ðיקוד ההצעות תובאðה בחשבון כי  מובהר"

(ולו שעה אחת).  המוסד עבורשירותי סיעוד  העðקתב הקובעשעבדו בפועל בחודש 

ת בהתאם לכך, מטפלת שלא עבדה כלל בחודש זה, מכל סיבה שהיא (חופשה, חל"

  לא תובא בחשבון. – המוסד עבורוכד'); ו/או מטפלת שלא עבדה בחודש זה 

אחד, המטפלת תיספר  ממציעיותר  אצלהקובע ודש חעבדה בש מטפלתשל  במקרה

 ".מהמציעיםאחד  כלבðפרד אצל 

בהתאם לכך, שוðתה. במסגרת הצעתו ם ה: רשימת הðתוðים שהמציע ðדרש לדווח עלי9.1.4.1 . 39

 : היðוðוסחו העדכðי של סעיף זה 

) האם מדובר 2( ,שם המטפלת) 1"'טופס פרטי מטפלות אלקטרוðי' הכולל את: (

ת עליו לציין את סוג אשר ,אם המציע בחר באפשרות של מטפלת זרה( במטפלת ישראלית או זרה

רשאי לעבוד בעðף  /1בעבודה אשרת ] "2; ["ללא הגבלה/1באשרת עבודה " ] 1: [תוך בחירה בין העבודה,

ס' ) מ5, (של המטפלת / דרכון ספרות) 9( ת.ז. ) מס'4(ת דיבור, ו) שפ3(,  )"הסיעוד בלבד

הגורם שם ) 8(מועד סיום ההכשרה;  )7מס' טלפון ðוסף (אם יש), () ð6ייד, (טלפון 

לקורס שðתן המוסד ) המספר הסידורי 10(ההכשרה;  ) שם / כותרת קורס9( המסמיך;

 ." ככל שלא ðיתן לקורס מספר סידורי, יש לציין זאת .ההכשרה
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ללא  1: למען הבהירות יוזכר כי לצורך המכרז, מטפלת זרה בעלת אשרת עבודה ב/9.1.4.1 . 40

 לעיל).  23הגבלה מוגדרת כ"מטפלת ישראלית" (סעיף 

ðו תוכצירופן של תעודות הסמכה להצעה. בהתאם לכך בקשה שלא לחייב מתקבלת ה: 9.1.4.2 . 41

בדבר אמיðות  "המוסד יהיה רשאי לבצע בדיקות מדגמיות  בוא:יימחק ובמקומו יזה סעיף  של

 ."ך שייבחרבכל דר הדיווח שמסר המציע

: מתקבלת הבקשה שלא לחייב הגשת עותק קשיח (מודפס) של "טופס פרטי 11.7.9, 9.1.4.3 . 42

 EXCELבפורמט  על המציעים להגיש את טופס פרטי המטפלותחובה המטפלות". בהתאם לכך, 

 : היðוסעיף זה  ו העדכðי של, ואין עליהם חובה להגישו מודפס. לפיכך, ðוסחPDF -ו

את "טופס פרטי  (ראו קישור לאתר בסעיף ההגדרות) רמדורמאתר  יוריד המציע"

 בפורמטוהן  EXCELבפורמט הן  צעתוהמטפלות" האלקטרוðי, ימלאו, ויגישו במסגרת ה

PDF )2 (ייד על יםצרוב ,קבציםð גבי החסן DOK – (Disk On Key) .במעטפה סגורה." 

 EXCEL-בכל מקרה של סתירה בין קובץ ה": תוכן הסעיף יימחק ובמקומו יבוא: 11.7.10, 9.1.4.4 . 43

בעותק קשיח גם . המציע רשאי להגיש את הטופס המלא PDF-, יגבר קובץ הPDF-לקובץ ה

 ."קבצים הדיגיטלייםשðי ה, וזאת בðוסף ל(מודפס)

דיווחים כוזבים. בהתאם הצטברות מתקבלת הטעðה בדבר כלל הפסילה במקרה של : 9.1.5 . 44

יודגש כי הצטברות של חמישה דיווחים ": בואובמקומו י ,ימחקיבסעיף זה המשפט השðי לכך, 

שייבחðו על ידי מכלל הדיווחים ומעלה  1%או שיעור דווחים כוזבים של  ,כוזבים ברכיב זה

המיטיבים עם המציע, תוביל לפסילת ההצעה לפי הגבוה מבðיהם, , ברכיב זההמוסד 

 ".בכללותה

(יחס  זכאים  200עובדת מקצועית אחת לפחות על כל  : ðדחית הטעðה כי הדרישה ליחס של9.2.1 . 45

שאין בה כדי לתמוך  ,שפרסם המוסדג' 371וכך גם ההפðיה לאיגרת  ;איðה סבירה )1:200של 

ðים הזו הבטעðים. בהקשר זה מופðוכחי.  7לסעיף  פוðבחוזה ה 

 : לפיסקה הראשוðה תתווספðה שתי הפיסקאות הבאות:9.2.1 . 46

 מקצועיות עובדות רקבחשבון  תובאðהוכן לצורך ðיקוד ההצעות סעיף זה  לצורך כי מובהר"

(ולו שעה אחת). בהתאם  המוסד עבורשירותי סיעוד  העðקתהקובע ב בחודש בפועל שעבדו

לכך, עובדת מקצועית שלא עבדה כלל בחודש זה, מכל סיבה שהיא (חופשה, חל"ת וכד'); 

  לא תובא בחשבון. – המוסד ורעבו/או עובדת מקצועית שלא עבדה בחודש זה 

 תיספר העובדת, אחד ממציע יותר אצלבחודש הקובע  שעבדה מקצועית עובדת של במקרה

   ".מהמציעים אחד כל אצל בðפרד

 בðוסח הבא: 9.2.2.1סעיף למכרז יתווסף  . 47

 50% עד –"מציע יהיה רשאי לייחס לעובדת מקצועית המועסקת על ידו כמðהלת משרד

מספר הזכאים המקבלים שירות באמצעות ככל שמשרה כעובדת מקצועית לצורך המכרז, 

 ."100עולה על איðו משרד זה 
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כשהם  ,: מתקבלת הבקשה לוותר על המצאת תצהירים של עובדות מקצועיות11.5.7, 9.2.3 . 48

די על י החתומ ההצהרחובה להגשת בחתומים בפðי עורך דין. בהתאם לכך, דרישה זו מומרת 

הסעיף  ח. בהתאם לכך ðוסה על ידי עורך דין)ת(ללא צורך באימות חתימ העובדת המקצועית

של הצהרות יצרף המציע להצעתו  ,זה בתðאי"לצורך הוכחת עמידתו של המציע : העדכðי היðו

 ð1ספח ו'או ðספח ו' הקובע, בðוסח המצורף כ חודשהעובדות המקצועיות שהועסקו על ידו ב

  למכרז. המוסד יהיה רשאי לבדוק את אמיתות ההצהרות בכל דרך שייבחר."(לפי העðיין) 

והמחייב למכרז. הðוסח העדכðי  ðספח ו'שוðה ðוסחו של  ,: בהתאם לאמור לעיל11.5.7, 9.2.3 . 49

 מצ"ב לקובץ ההבהרות.  ð1ספח ו'ו ðספח ו'של 

דיווחים כוזבים. בהתאם הצטברות : מתקבלת הטעðה בדבר כלל הפסילה במקרה של 9.2.4 . 50

 : ðוסחו העדכðי של סעיף זה יהיהלכך, 

ככל שיימצא כי הוגשה הצהרה שאיðה תואמת את האמת באופן המיטיב עם המציע, "

יודגש כי הצטברות של שלושה דיווחים  מדובר בטעות שðפלה בתום לב. לאחזקה כי 

חים ברכיב זה, לפי הגבוה מכלל הדיוו 1%כוזבים ברכיב זה, או שיעור דווחים כוזבים של 

 "מבðיהם, המיטיבים עם המציע, תוביל לפסילת ההצעה בכללותה.

 : לפיסקה הראשוðה תתווספðה שתי הפסקאות הבאות:9.3.1 . 51

 שקיבלו זכאים רקבחשבון  יובאווכן לצורך ðיקוד ההצעות סעיף זה  לצורךכי  מובהר"

 מכל, זה בחודש כלל שירות קיבל שלא זכאי, לכך בהתאם. הקובע בחודש בפועל שירות

  , לא יובא בחשבון.שהיא סיבה

 אצל בðפרד יספר הזכאי, אחד ממציע מיותרשירות בחודש הקובע  שקיבל זכאי של במקרה

   ".מהמציעים אחד כל

 :לðוסח הבא: ðוסח הסעיף שוðה 10.1.1 . 52

הקובע,  חודשהחודשים שקדמו ל 36חודשים לפחות, מתוך  24הוא בעל ðיסיון של  המציע"

 5מטופלים לפחות מידי חודש, בהיקף של  35-כהגדרתם במכרז, ל שירותי סיעוד במתן

שעות שבועיות לפחות לכל אחד, שאיðם זכאי המוסד, לרבות שירותי סמך או שיקום עבור 

זכאי משרד הבריאות, משרד הרווחה והביטחון החברתי, משרד הביטחון או משרד 

 "במתן שירותי ðיקיון איðו עוðה על תðאי זה.ממשלתי אחר. מובהר כי ðיסיון 

 ."מידי חודש"מהדיירים בו" יבוא:  35: לאחר המילים "10.1.5, 10.1.4 . 53

 לסעיף יתווסף: : 10.1.6 . 54

בכתב כפופה לאישור תהיה מובהר כי התקשרות המוסד עם מציע שהוא לשכה פרטית, "

מציע יעðיק שירותי סיעוד כי אין מבחיðתה מðיעה שה של רשות האוכלוסין וההגירהומראש 

 מותðה יהיה שהאישור ככל .לקשישים מכוח התקשרותו עם המוסד לביטוח לאומי

 להמשך כתðאי, ההתקשרות תקופת כל במשך אלה תðאים למלא יהיה המציע על, בתðאים

  ".עימו ההתקשרות

 .למכרז" 2'ד ðספחמסגרת ב"" יתווסף יציין המציע(פסקה אחרוðה): לאחר המילים " 10.1 . 55
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מתקבלת כמו כן,  ."2022-ו 2021, 2020"" יבוא: 2020-ו 2019, 2018: במקום "10.2.1, 10.2 . 56

ראו השיðוי הðובע לקיומו של מחזור כספי שðתי של מיליון ש"ח. הבקשה לוותר על הדרישה 

 :יהיהבהתאם לכך, ðוסח הסעיף . , שהðוסח העדכðי שלו מצ"בלמכרז ðספח ז'מכך ב

ש"ח  750,000שלפחות  ,קדם להתמודדות במכרז של מציע חדש היðותðאי מו 10.2"

, 2020מהמחזור הכספי השðתי שלו (לא כולל מע"מ), במהלך שðתיים לפחות מבין השðים 

הפעלת בית  אוהפעלת מרכז יום  או, ðבע מהכðסות בגין מתן שירותי סיעוד 2022, 2021

הפעלת לשכה פרטית בעðף  אוזהב הפעלת בתי דיור גיל  או הפעלת דיור מוגן אואבות 

 .ןהסיעוד, לפי העðיי

ש"ח (לא כולל מע"מ)  750,000כי לפחות "ח רו אישור להצעתו לצרף המציע על 10.2.1

, 2022, 2021, 2020מהמחזור הכספי השðתי שלו, במהלך שðתיים לפחות מבין השðים 

הפעלת בית אבות או ðבע מהכðסות בגין מתן שירותי סיעוד או הפעלת מרכז יום או 

, הפעלת דיור מוגן או הפעלת בית דיור גיל זהב או הפעלת לשכה פרטית בעðף הסיעוד

  "למכרז. ðספח ז'. זאת, בðוסח המפורט בלפי העðיין

 להכרעה במכרז אמות המידהלהמתייחסות הבהרות   .ה

 באופן הבא: משקלן של אמות המידה להכרעה במכרז שוðה כללי: . 57

 ðק'. 15עד  –זכאים לבין מספר ה ותהמקצועיעובדות המשרות של ההיחס בין היקף   .א

 ðק'. 20עד  –עברו הכשרה ששיעור המטפלות   .ב

  ðק'. 15עד  –מטפלות תוצאת סקר   .ג

  ðק'.  20עד  –ובðי משפחתם  תוצאת סקר זכאים  .ד

 ðק'. 5עד  – שיעור המטפלים הגברים  .ה

 ðק'. 15עד  –שיעור המטפלות בעלות ותק   .ו

(מבלי שתובא  ðקודות ומעלה במבחðי הערכת התלות 6.5ש להם שיעור הזכאים שי  .ז

 ðק'. 10עד  –בחשבון תוספת ðיקוד המועðקת באופן אוטומטי לזכאי בודד) 

בחלק מאמות ואופן צבירת הðיקוד  ðוסחת השקלולבעקבות סימולציות שביצע המוסד,  כללי: . 58

 לðותðי שירותים איכותיים לצבור ציון איכות גבוה יותר. אפשר, באופן המהמידה שוðה

 השיðויים האמורים הוטמעו בðוסח המעודכן של המכרז.

"שיש להם : המילים: "בשתי רמות הגמלה הגבוהות" יימחקו ובמקומם יבוא: 11.4.1, 11.3.3 . 59

קוד ðקודות ומעלה במבחðי הערכת התלות שעורך המוסד (מבלי שתובא בחשבון תוספת ðי 6.5

 .המועðקת באופן אוטומטי לזכאי בודד)"

"על ) יירשם: 1: במקום "על כל יחס של שðי זכאים פחות, תועðק להצעה ðקודה אחת (11.5.4 . 60

בהתאם לכך עודכðו גם  .)"1.333כל יחס של זכאי אחד פחות, תועðק להצעה ðקודה ושליש (

 הדוגמאות.

 1'ו ðספח"או המילה "ðספח ו'" יבוא . לאחר "הצהרות": במקום "תצהירים", יירשם 11.5.7 . 61

 .למכרז, לפי העðיין"
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"ככל שיימצא כי המציע צירף להצעתו הצהרה : תוכן הסעיף יימחק ובמקומו יבוא: 11.5.8 . 62

שגיאה! מקור שאיðה תואמת את האמת, באופן המיטיב עם המציע יחול האמור בסעיף 

 לעיל." ההפðיה לא ðמצא.

"ככל ששיעור המטפלות המוכשרות אצל המציע : תוכן הסעיף יימחק ובמקומו יבוא: 11.6.3.1 . 63

 ðוסף של מטפלות מוכשרות תועðק להצעה ðקודה אחת, וזאת  1%, עבור כל 30% -יהיה גבוה מ

 ."40%ת עבור שיעור הכשרה של ðקודו 10עד למקסימום של 

"ככל ששיעור המטפלות המוכשרות אצל המציע בðוסח הבא:  11.6.3.2: יתווסף סעיף 11.6.3.2 . 64

), תועðק להצעה חצי ð40%וסף של מטפלות מוכשרות (מעבר ל 1%, עבור כל 40%-יהיה גבוה מ

 ."60%של ðקודות ðוספות עבור שיעור הכשרה  10), וזאת עד למקסימום של ð0.5קודה (

 הדוגמא שוðתה בהתאם לשיðוי בðוסח המכרז.: 11.6.3.3 . 65

ככל שיימצא כי מציע מסר בהצעתו מידע שאיðו " תוכן הסעיף יימחק ובמקומו יבוא:: 11.6.6 . 66

 שגיאה! מקור ההפðיה לא ðמצא.יחול האמור בסעיף  ,תואם את המציאות באופן המיטיב עימו

 "לעיל.

או העיקרית: עברית, ערבית, רוסית  תם: מובהר כי הפðיה לðשאלים תהיה בשפ11.8, 11.7 . 67

 .; וכי השיחה לא תהיה ממספר חסויאמהרית

" והיðו ההיפך פסול" שקול ל"שאלון חסר: מובהר כי "שאלון 11.8.6, 11.8.3, 11.7.5, 11.7.2 . 68

מטפלות/ זכאים  40-מ"שאלון תקף". בהתאם לכך, ככל שלאחר עריכת ðסיוðות התקשרות ל

, כל "שאלון חסר" או "פסול" ייחשב לצורך ðיקוד שאלוðים תקפים 10לא יהיו בידי המוסד 

. כך לדוגמא, אם לאחר ð100קודות מתוך  30שהציון שðיתן עליו היðו  ,"שאלון תקף"ההצעה כ

שאלוðים פסולים  6, ועוד תקפיםשאלוðים  8מטפלות יהיו בידי המוסד  ð-40סיוðות התקשרות ל

), ציון בסקר (לדוגמא, מכיוון שהמשיבות בשאלוðים אלה סירבו להשיב ליותר משתי שאלות

שהציון בגיðם  "שאלוðים"שðי ו ,השאלוðים התקפיםההצעה יורכב מהממוצע שבין שמוðת 

 . 30 יהיהלצורך ðיקוד ההצעה 

ðקודות, קבלת ציון מלא ביתר השאלות, תיחשב ציון  10: המילים "שמשקלה 11.8.3, 11.7.2 . 69

השאלות שðיתן  9-"הðיקוד על השאלון ייגזר מהתשובות שðיתðו ל" יימחקו, ובמקומן יבוא: 100

 עליהן מעðה."

: מתקבלת הבקשה לעריכת יותר ðסיוðות התקשרות לצורך השגת 11.8.5, 11.8.4, 11.7.4, 11.7.3 . 70

" 20. בהתאם לכך, יימחק המספר "של מטפלות ושל זכאים/בðי משפחתם שאלוðים תקפים 10

ðשאלים, על מðת  40. קרי, ייערך ðסיון התקשרות לעד "40"בסעיפים אלה, ובמקומו יירשם 

 ðים תקפים.שאלו 10יע למצב של להג

: מתקבלת הבקשה להוסיף ðסיוðות התקשרות לכל מטפלת / זכאי / בן משפחה 11.8.6, 11.7.5 . 71

להשתתף בסקר שביעות הרצון. בהתאם לכך ייעשו לכל מטפלת וכן לכל זכאי/בן  ושðבחר

(במקום שðיים),  שלושה ðסיוðות התקשרותמשפחה שðבחרו להשתתף בסקר שביעות הרצון 

בהתאם לכך, תוכן הסעיף שלא ðעðתה. האחרוðה שעות לפחות מהשיחה  3וזאת בהפרש של 

 יימחק ובמקומו יבוא: 
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"ככל שמטפלת לא תשיב לשיחת טלפון שðעשתה אליה, יעשו אליה עוד שðי ðסיוðות 

שעות לפחות מהשיחה האחרוðה שלא ðעðתה. ככל  3התקשרות, וזאת בהפרש של 

ה, ייחשב הדבר לסירוב של המטפלת לתת שהמטפלת לא תשיב גם לðסיוðות התקשרות אל

 ."פסול שאלוןמעðה לסקר, והוא ייחשב כ

: מובהר כי מקום שבו השיחה עם הðשאל/ת תוקלט, תימסר על כך הודעה 11.8.7, 11.7.6 . 72

 לðשאל/ת עם תחילת השיחה.

 ".(לרבות עובדות זרות)) יתווסף "1: בסיפא של ס"ק (11.7.8 . 73

הקובע שירותי סיעוד ביותר מישוב אחד, יש  חודששהעðיקה ב: מובהר כי לגבי מטפלת 11.7.8 . 74

 חודשטיפול בהשעות את מירב לציין בטופס פרטי המטפלות את הישוב שבו היא העðיקה 

 הקובע.

בן זכאי שהוא הקובע שירותי סיעוד הן ל חודשמטפלת שהעðיקה בלגבי : מובהר כי 11.7.8 . 75

העðיקה מטפלת שבטופס פרטי המטפלות כ ðהה, יש לצייתה והן לזכאי שאיðו בן משפחתמשפח

 . התמשפח זכאי שאיðו בןשירותי סיעוד ל

 בðוסח הבא: 11.7.8.2-ו 11.7.8.1סעיפים למכרז יתווספו  . 76

הקובע שירותי סיעוד ביותר  חודשככל שמדובר במטפלת שהעðיקה ב 11.7.8.1"

מישוב אחד, יש לציין בטופס פרטי המטפלות את הישוב שבו היא העðיקה את מירב 

 הקובע. חודששעות הטיפול ב

הקובע שירותי סיעוד הן לזכאי  חודשככל שמדובר במטפלת שהעðיקה ב 11.7.8.2

טפלות שהוא בן משפחתה והן לזכאי שאיðו בן משפחתה, יש לצייðה בטופס פרטי המ

 כמטפלת שהעðיקה שירותי סיעוד לזכאי שאיðו בן משפחתה."

 : תוכן הסעיף יימחק ובמקומו יבוא:11.7.9 . 77

את "טופס פרטי  (ראו קישור לאתר בסעיף ההגדרות) רמדורמאתר  יוריד המציע"

והן  EXCELהמטפלות" האלקטרוðי, ימלאו, ויגישו במסגרת הצעתו הן בפורמט 

במעטפה  DOK – (Disk On Key) גבי החסן ðייד על יםרובצ קבצים), PDF )2 בפורמט

. PDF-, יגבר קובץ הPDF-לקובץ ה EXCEL-בכל מקרה של סתירה בין קובץ ה סגורה.

המציע רשאי להגיש את הטופס המלא גם בעותק קשיח (מודפס), וזאת בðוסף לשðי 

 "הקבצים הדיגיטליים.

השמטת שמות מטפלות. בהתאם לכך, המשפט : מתקבלת הטעðה בדבר הסðקציה בגין 11.7.10 . 78

היה ויימצא כי מציע השמיט מרשימת המטפלות ) 2: "(בואהשðי שבסעיף זה יימחק, ובמקומו י

 –ומעלה מהיקף המטפלות המועסקות על ידו  1%המועסקות על ידו יותר מחמש מטפלות או 

 "תקבל ההצעה ציון אפס בגין אמת מידה זו.

סובלים שהמוסד לביטוח לאומי מודע לכך שהם  ,תערכðה שיחות לזכאים: מובהר כי לא 11.8 . 79

 ממוגבלות במישור הקוגðטיבי.
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פו לרשימת הðתוðים שהמציע ðדרש לדווח עליהם במסגרת הצעתו לפי סעיף זה יתווס: 11.8.9 . 80

) מספר טלפון ðייח, ככל שקיים. 2(-ו ספרות) 9( מס' ת.ז. של הזכאי  )1: (הðתוðים הבאים

 : המעודכן היðולכך, ðוסח הסעיף בהתאם 

"לצורך קבלת ðיקוד בגין רכיב זה, על המציע לצרף להצעתו "טופס פרטי זכאים" 

) מס' ת.ז. של 2הקובע; ( חודששהיו בטיפולו ב כל הזכאים) שמות 1אלקטרוðי, הכולל את (

(אם ðייח של הזכאי הטלפון ה) מספר 4) מספר הטלפון של הזכאי, (3; (ספרות) 9( הזכאי

) הישוב שבו 6); (לזכאי בן משפחה ) מספר טלפון של בן משפחה של הזכאי (אם יש5יש); (

) האם הטיפול ðיתן על ידי מטפלת 7הקובע; ( יום האחרון של החודשהתגורר הזכאי ב

האם קיימת קירבה משפחתית בין הזכאי למטפלת המעðיקה לו  )8( ;ישראלית או זרה

 "שירותי סיעוד.

 בðוסח הבא:  11.8.9.1יתווסף סעיף  . 81

"ככל שהזכאי מטופל הן על ידי מטפלת ישראלית והן על ידי מטפלת זרה, יש להתייחס 

אליו לצורך סעיף זה כאל זכאי שמקבל טיפול ממטפלת ישראלית. ככל שהזכאי מטופל הן 

מטפלת שאיðה בת משפחתו, יש להתייחס על ידי על ידי מטפלת שהיא בת משפחתו והן 

 סעיף זה כאל מטופל שמקבל טיפול ממטפלת שאיðה בת משפחתו."אליו לצורך 

מתקבלת הבקשה שלא לחייב הגשת עותק קשיח (מודפס) של "טופס פרטי הזכאים". : 11.8.10 . 82

 PDF )2 -ו EXCELבהתאם לכך, חובה על המציעים להגיש את טופס פרטי הזכאים בפורמט 

 : המעודכן היðויף סעה, ואין חובה להגישו מודפס. לפיכך, ðוסח קבצים)

את "טופס פרטי הזכאים"  (ראו קישור לאתר בסעיף ההגדרות) רמדורמאתר  יוריד המציע"

 ,קבצים) PDF )2 בפורמטהן ו EXCELבפורמט הן  תוהאלקטרוðי, ימלאו, ויגישו במסגרת הצע

בכל מקרה של סתירה בין  במעטפה סגורה. DOK – (Disk On Key) גבי החסן ðייד על יםצרוב

המציע רשאי להגיש את הטופס המלא גם  .PDF-, יגבר קובץ הPDF-לקובץ ה EXCEL-קובץ ה

 ".קבצים הדיגיטלייםשðי ה, וזאת בðוסף לבעותק קשיח (מודפס)

: מתקבלת הטעðה בדבר הסðקציה בגין השמטת שמות זכאים. בהתאם לכך, המשפט 11.8.11 . 83

היה ויימצא כי מציע השמיט מרשימת הזכאים  )2(השðי שבסעיף זה יימחק, ובמקומו יירשם: "

תקבל ההצעה ציון  –ומעלה מהיקף הזכאים שבטיפולו  1%שבטיפולו יותר מחמישה זכאים או 

 "אפס בגין אמת מידה זו.

(שיעור הזכאים ברמות התלות הגבוהות): בחיðת שיעור  11.11.4, 11.11.3, 11.11.1, 11.11 . 84

 6.5שיעור הזכאים שיש להם טלת, ובמקומה ייבחן מבו הגבוהות גמלההזכאים בשתי רמות ה

(מבלי שתובא בחשבון תוספת ðיקוד שעורך המוסד הערכת התלות מבחðי ðקודות ומעלה ב

שיעור הזכאים . בהתאם לכך, בכל מקום שבו ðכתב: "המועðקת באופן אוטומטי לזכאי בודד)

 6.5ור הזכאים בעלי "שיע", ייכתב במקום זאת: )6-5בשתי רמות הגמלה הגבוהות (רמות 

 .ðקודות ומעלה במבחðי הערכת התלות שעורך המוסד (ללא תוספת הðיקוד בגין זכאי בודד)"

 יימחק.מתייתר ועל כן : לðוכח האמור לעיל, סעיף זה 11.11.7 . 85
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 שיבוץ המציעים בסðיפיםהבהרות המתייחסות לאופן   .ו

מציע יבקש להשתבץ ליותר מסðיף שכן אחד. כך לדוגמא, קיים : מובהר כי אין מðיעה שמציע 12 . 86

לבקש להעðיק רשאי , (אך לא בסðיף רמלה ואשדוד) המעðיק שירותי סיעוד בסðיף רחובותקיים 

 שכðים של סðיף רחובות.סðיפים , בהיותם אשדודגם בסðיף בסðיף רמלה וגם שירותי סיעוד 

, ומהצעתו קובעה חודשעוד בסðיף פלוðי במעðיק שירותי סיקיים : מובהר כי ככל שמציע 12.3 . 87

למכרז עולה כי הוא מעוðיין להמשיך להעðיק שירותי סיעוד בסðיף זה; שיבוצו בסðיף יוכרע 

ציון האיכות לצורך כך יובא בחשבון  ולאבהתאם לציון האיכות שתקבל הצעתו ביחס לסðיף זה, 

בהתאם לכך,  ו שאיðם שכðים).(שכðים אשבהם הוא פעיל שðיתן להצעתו ביחס לסðיפים אחרים 

) על הצעתו לקבל ציון איכות 12.3על מðת להשתבץ לסðיף זה בשלב הראשון של השיבוץ (סעיף 

 ðק' לפחות ביחס לסðיף זה. 60של 

: הסעיף יתוקן, במובן זה שðיתðת למציעים קיימים אפשרות לבקש להשתבץ גם לסðיפים 12.3 . 88

; ובלבד שציון הקובע) חודשבסðיפים אלה ב (בהðחה שהם איðם פעילים שאיðם "שכðים"

הסðיפים האחרים שהם פעילים בהם וביקשו להשתבץ אליהם  בכלהאיכות שðיתן להצעתם 

 למכרז יהיה כדלקמן:  12.3של סעיף המעודכן . בהתאם לכך, הðוסח ðק' 65-איðו ðופל מ

 חודשכל המציעים הקיימים הפעילים בסðיף זה ב ]1[, ישובצו בסðיף: ראשוןה בשלב"

ðק'  60קיבלה ציון איכות כולל של ביחס לסðיף זה הקובע, שעמדו בתðאי הסף, ושהצעתם 

קיבלה ביחס לסðיף שכן שהצעתם  , שעמדו בתðאי הסף,כל המציעים הקיימים ]2[ומעלה; 

 ותי סיעוד בסðיף זהשביקשו במסגרת הצעתם להעðיק שירו, ðק' ומעלה 65ציון איכות של 

 בכלשהצעתם  , שעמדו בתðאי הסף,כל המציעים הקיימים ]3[-; ו)"שכן"מציע (להלן גם: 

שביקשו במסגרת הצעתם וðק',  65קיבלה ציון איכות של הסðיפים שהם פעילים בהם 

 "להעðיק שירותי סיעוד בסðיף זה.

מציע שישובץ לסðיף של המוסד מכוח זכייתו במכרז, ולא יעמוד בדרישות מובהר כי : 12.3 . 89

(ראו לדוגמא סעיפים  תבוטלהקבועות בחוזה בתוך פרק הזמן הקבוע בחוזה, זכייתו בסðיף זה 

 לחוזה). 41.4-ו 22

מספר  ;14קטðים: הסðיפים מספר ה: הטבלה המפורטת בסעיף זה תעודכן באופן הבא: 13 . 90

 יתר הערכים בטבלה ðותרים ללא שיðוי. .16גדולים: הסðיפים מספר ה ;8: ביðוðייםהסðיפים ה

 בפועל במועד ההכרעה במכרז.הדברים המספרים יעודכðו בהתאם למצב יחד עם זאת, 

: הטבלה המפורטת בסעיף זה תעודכן באופן הבא: תוספת מירבית של מציעים חדשים 13 . 91

; תוספת 6; תוספת מירבית של מציעים חדשים בסðיפים הביðוðיים: עד 4בסðיפים הקטðים: עד 

 ; 6מירבית של מציעים חדשים בסðיפים הגדולים: עד 

 ." EXCELבקובץ  גםו WORDבקובץ  גם": לאחר המילים "מאתר רמדור" יבוא: 19.3 . 92

לעיל.  6חלים על הליך ההבהרות התðאים הקבועים בסעיף : מובהר כי (הליך הבהרות) 19 . 93

להבהרות שðיתðו במסגרת קובץ  ורק אךלבקש הבהרות המתייחסות  ðיתןבהתאם לכך, 

 הבהרות זה.
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 המכרז הוראותהבהרות ðוספות ביחס ל  .ז

 ובמקומו יבוא: יימחקהסעיף  תוכן :21.3 . 94

 :תכלולמעטפת ההצעה  21.3"

 :של יםתדפיס 21.3.1

 ), כשהוא מלא וחתום; ðספח ב'( ופס ההצעה הממוחשבט 21.3.1.1

 לגבי מציע קיים:כל הðספחים והמסמכים שיש לצרף להצעה ( 21.3.1.2

 ח'). -, ז' ו2, ד'ð1ספחים ד' לגבי מציע חדש:ח'; -, ו' וð1ספחים ד'

 את הקבצים הבאים:  המכיל (.D.O.K)החסן ðייד  21.3.2

בפורמט  ), כשהוא ממולא,ðספח ב'( ץ ההצעה הממוחשבקוב 21.3.2.1

EXCEL  ובפורמטPDF )2 ;(קבצים 

 לגבי מציע קיים:, הכולל סריקה של ðספחי ההצעה (PDFקובץ  21.3.2.2

 ח');-, ז' ו2, ד'ð1ספחים ד' לגבי מציע חדש:ח'; -, ו' וð1ספחים ד'

טופס פרטי המטפלות האלקטרוðי,  ]1[: בלבדלגבי מציע קיים  21.3.2.3

טופס ] 2[קבצים);  PDF )2ובפורמט  EXCELכשהוא ממולא, בפורמט 

ובפורמט  EXCELפרטי הזכאים האלקטרוðי, כשהוא ממולא בפורמט 

PDF )2 .(קבצים" 

 ובמקומו יבוא: יימחק הסעיף  תוכן: 21.3.6 . 95

ם בחותמת המציע כל עמוד בטופס ההצעה והמסמכים הðלווים לו יהיה חתו 21.3.6"

 "ובחתימת מורשה חתימה מטעם המציע.

ולצרף להצעה גם  ,יש לתרגם לעברית –מסמכים שאיðם בעברית או באðגלית : המילים: "21.5 . 96

 ימחקו. –" המסמכים בשפת המקורהעתקי את 

רח' יפו "ימחקו, ובמקומם יבוא  –" , בארכיב2, ירושלים, קומה 13רח' ויצמן המילים: " 21.7 . 97

 ".)6גישה ðוספת משדרות הרצל (בארכיב , 1, ירושלים, קומה 217

ðתוðים מסחריים שמסר המציע "יתווסף המציעים ימסרו לעיון  שלא: לרשימת הðתוðים 23.2 . 98

 ."למכרז ðספח ח'במסגרת 

של הזוכה  סיווגוולרבות אישור מטעם רשויות המס בדבר ": לסעיף יתווסף המשפט הבא: 24.2 . 99

 , או כל מעמד אחר."'עוסק'כמלכ"ר, כ, מושא החוזהלצורך מתן השירותים 

"מציע שזכה במכרז יהיה מחויב לעמוד בתðאי : תוכן הסעיף יימחק ובמקומו יבוא: 24.5 .100

 החוזה בתוך פרקי הזמן הקבועים בו." 

 

 )והתעריף (למעט החוזה הבהרות המתייחסות לðספחי המכרז  .ח
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להתמודד על מתן שירותי סיעוד ביותר מסðיף שכן אחד,  ðספח ב': מובהר כי מציע רשאי .101

 וכי טופס ההצעה מאפשר זאת.

 ðספח ג': בשורה המתייחסת לסðיף חדרה יימחק הישוב ראמה. .102

יפו, אשר  –אביב -ðספח ג': מובהר כי לצורך המכרז, תושב "יפו" היðו: תושב העיר תל .103

 ים של המוסד.-ף בתהוðפקה על ידי סðיף יפו או סðיעבורו הזמðת השירותים 

 ."ð"1ספח ד'יירשם ðספח ד': בכל מקום במכרז שðכתב "ðספח ד'"  .104

מציעים דרשת מð 2ד'מובהר כי הגשתו של ðספח  .המצ"ב "ð"2ספח ד'יבוא  1לאחר ðספח ד' .105

 .בלבד חדשים

 1וðספח ו'מצ"ב הðוסח העדכðי והמחייב של ðספח ו' הðוסח של ðספח ו' שוðה. ðספח ו':  .106

 .קיימים בלבדðדרשת ממציעים  1או ðספח ו'מובהר כי הגשתו של ðספח ו'  למכרז.

מובהר  .מצ"ב הðוסח העדכðי והמחייב של ðספח ז' למכרזהðוסח של ðספח ז' שוðה. ðספח ז':  .107

 .בלבד יםחדש יםממציע תðדרש ז'ðספח הגשתו של כי 

  ðספח ח': אופן החישוב של "מדד אלטמן", וכן התוצאה הðדרשת, תוקðו. .108

 .כלל המציעיםמובהר כי הגשתו של ðספח ח' ðדרשת מðספח ח':  .109

שוðתה הדרישה ", שם רואה החשבון ומספר רישיוןðספח ח': בכל מקום שבו ðדרש לציין " .110

 שם משרד רואה החשבון.ל

" מכוון לכל הרכוש השוטף )P3(רכוש שוטף הביטוי "מובהר כי (יחס שרידות):  ð2ספח ח' .111

 מזומðים ו/או שווי מזומðים. שאיðו

 .כולל גם שכר מטפלות" )P4( הוצאות(יחס שרידות): מובהר כי הביטוי " ð2ספח ח' .112

שתכליתה לברר האם המרואיין דובר שאלה תתווסף  ðיםðוסח השאלול: 2ט'-ו 1ט' יםðספח .113

 את שפתו של המראיין.

 

 (ðספח א' למכרז) הבהרות המתייחסות לחוזה  .ט

עובדת המועסקת על ידי ðותן השירותים במתן שירותי "תהיה:  "מטפלת": הגדרת 2.7 .114

 ."1/ב מסוג עבודה אשרת בעלתסיעוד לזכאים, לרבות עובדת זרה, 

 הביטוי "שעות עבודה" תימחק. תהגדר: 2.15 .115

ðותן של סיווגו אישור מטעם רשויות המס בדבר "בðוסח הבא:  3.2.5: יתווסף סעיף 3.2.5 .116

 ".או כל מעמד אחר 'עוסק'לצורך מתן השירותים מושא חוזה זה כמלכ"ר, כ השירותים

תימסר לðותן ככל שהדבר יהיה אפשרי, " : בסוף הסעיף יתווסף המשפט הבא:5.13 .117

 ".ולפגוע ב עלולההחלטה שהשירותים הודעה מראש בדבר 
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 ."ככל שהדבר יידרש": בתחילת הסעיף יתווסף: 5.14 .118

 ".המקובלותהמילה ": בסוף המשפט תתוסף 6.3 .119

באופן זמðי, וזאת כל עוד  ה: מובהר כי הוראה זו חלה גם לגבי מטפלת הזכאית לגמל7.3.1 .120

 .ההיא ממשיכה לקבל גמל

 : מובהר כי הוראה זו חלה גם לגבי עובדים קיימים.7.3.1 .121

אלץ להפסיק את העסקתה של יישירותים ה: מובהר כי ככל שלðוכח הוראה זו ðותן 7.3.1 .122

 עד לתום תקופת ההודעה המוקדמת.בפועל יהיה רשאי להמשיך להעסיקה הוא מטפלת קיימת, 

: מובהר כי המוסד יעדכן את ðותן השירותים על כך שמטפלת המועסקת על ידו במתן 7.3.1 .123

מהמוסד לביטוח או גמלת שירותים מיוחדים  שירותי סיעוד מקבלת בעצמה גמלת סיעוד

 .ומילא

חודשים ממועד החתימה על החוזה  6: מובהר כי לðותðי השירותים תיðתן ארכה בת 7.5 .124

 ב לחוזה.3-א ו3לצורך החתמתן של עובדות קיימות על ההצהרות המצורפות כðספחים 

באופן מיידי" ימחק, ובמקום זאת  הדרישה את מלאיðותן השירותים : המשפט: "7.7 .125

המוסד בהתאם ללוח הזמðים שהמוסד יקצוב לו  תדריש את מלאיðותן השירותים : "ירשםי

 "לשם כך.

 : ðוסח הסעיף ישתðה והוא יהיה כדלקמן:10.1.1 .126

בכפוף בפועל,  תעבור המטפלתש ההכשרה שעותלðותן השירותים עבור  ישלם המוסד"

לצורך תשלום שכרה על ידי ðותן השירותים וזאת , במערכת זמן אמתלדיווח השעות בפועל 

יכלול רק את רכיבי השכר של המטפלת, זה מובהר כי תשלום  .השתתפותה בקורסעבור 

  "כפי שהם מפורטים בתעריף (חלק א' בתעריף).

 :: ðוסח הסעיף ישתðה והוא יהיה כדלקמן10.1.2 .127

מובהר כי באמור לעיל אין כדי לגרוע מסמכותו של המוסד לאשר קורס להכשרת מטפלות "

בעצמו או על ידי כל גורם אחר; וזאת בכפוף לאישורה של שיבוצע על ידי ðותן השירותים 

, ובכפוף לעריכת ביקורת מטעם המוסד על או מי מטעמו תכðית ההכשרה על ידי המוסד

 "אופן התðהלות ההכשרה; וכל האמור לעיל יחול לגבי קורסים אלה בשיðויים המחויבים.

 יימחקו. 10.1.4 -ו 10.1.3סעיפים  .128

לגורם שיעביר את ההכשרה עבור ביצועה בפועל ישלם המוסד מובהר כי הסכום ש: 10.1 .129

 יהיה בהתאם להמלצת האגף להכשרה מקצועית במשרד העבודה. 

 :כדלקמןישתðה  סעיפיו,-, על תתðוסח הסעיף :11.7 .130

, והוא בלבד, ישלם את שכרה של המטפלת, ויספק לה תלוש שכר ðותן השירותים 11.7"

 מדי חודש. 
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] לחשבון 1תשלום שכר המטפלת יהיה אך ורק על פי אחת מהחלופות הבאות: [ 11.7.1

של המטפלת, מדרגה ראשוðה ] לחשבון בðק של בן משפחה 2בðק השייך למטפלת; [

] לחשבון הקיבוץ שבו חברה 3[; לאחר שðיתðה על כך הסכמתה של המטפלת בכתב

  .המטפלת

ם לקבל את שכרה באמצעות ככל שמטפלת תבקש מðותן השירותי 11.7.1.1

; ייפðה ðותן השירותים 'למוטב בלבד'המחאה לפקודת המטפלת עם ציון: 

למוסד לקבלת אישורו לכך, תוך ציון פרטי המטפלת והטעמים העומדים בבסיס 

  "בקשה זו.

 ."בסיסית": לאחר המילים "הדרכת אורייðטציה" תתווסף המילה 11.9 .131

 : הסעיף יימחק.11.10 .132

 את כל בעלי המקצוע המðויים בסעיף.לל ולחוזה תוקן באופן שכ 5כי ðספח : מובהר 12.1 .133

 חודשחלו על מי שבוי לא סעיפיו-על תת : מובהר כי התðאים המפורטים בסעיף זה12.6 .134

 כבקרית והוכרה על ידי המוסד כבקרית.בפועל הקובע (כמשמעותו במכרז) עבדה 

 יבוא:: הðוסח הקיים יימחק ובמקומו 12.6.3 - 12.6.1 .135

  ;היא איðה מועסקת כמטפלת של זכאי, שðמצא תחת אחריותה כבקרית 12.6.1"

  המעידה על סיום הכשרה למתן שירותי סיעוד;היא בעלת תעודה  12.6.2

 ;היא סיימה הכשרת בקריות, לפי תכðית שאושרה על ידי המוסד 12.6.3

בעלת ðיסיון מצטבר  ]1[בלפחות אחת מחמשת החלופות הבאות:  עומדתהיא  12.6.4

בעלת תעודה רשמית  ]2[ שעות לפחות בטיפול בזכאים; 1,800של 

סטודðטית במוסד המוכר  ]3[ומוכרת בתחום החיðוך (מורים או גððות); 

על ידי המועצה להשכלה גבוהה בשðה ג' ומעלה באחד מהתחומים 

הבאים: עבודה סוציאלית, סיעוד, פסיכולוגיה, רפואה, פיזיותרפיה או 

השלימה את לימודיה באחד מהמקצועות המפורטים  ]4[; ריפוי בעיסוק

סטודðטית בשðה ב' ומעלה לתואר שðי  ]5[] לעיל; 3בחלופה [

 ".במוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה הבגרוðטולוגי

לזכאי יש היתר תקף ": המילים "הזכאי הגיש בקשה" יימחקו ובמקומם יבוא: 13.4.2 .136

 ."והוגשה בקשה ,זרהלהעסקת עובדת 

 : המילים "כספי מוסכם" יימחקו.13.4.3 .137

בדבר ההליך [...] ,": ðוסח הסעיף יהיהכך ש "ו/או"יתווסף  "ההליך": לאחר המילה 14.3 .138

 .", [...]ו/או תוצאותיו

 בðוסח הבא: 16.2.1יתווסף סעיף  16.2לאחר סעיף  .139
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בעלת היתר שהייה במסגרת הליך "למען הסר ספק על ðותן שירותים המעסיק מטפלת פלסטיðית 

למכרז, יחולו חובות  בהתאם לחוק ולהוראות הדין החלות על  3.14איחוד משפחות, כמוזכר בסעיף 

 העסקת עובדים מסוג זה".

השכר הממוצע לא יילקחו בחשבון שעות ðוספות,  לצורך חישובמחק המשפט: "י: י16.3.2 .140

 "חג ושבת.

בðותן שירותים שהוא מציע קיים, תיðתן לðותן השירותים : מובהר כי ככל שמדובר 16.3.2.1 .141

של סעיף זה במישור הסðיפי, יישומו חודשים מיום חתימת החוזה, על מðת להיערך ל 6ארכה בת 

 תעריף.הקבועות בתוך הבחðה בין שלוש הקטגוריות 

 : ðוסח הסעיף ישתðה ויהיה כדלקמן:16.3.3 .142

גין זמן מעבר בין מטופלים (סעיף שכר הבסיס, תוספת השכר דלעיל והתשלום ב"

לצורך תשלום כל זכות סוציאלית או ðלווית,  'הקובעשכר 'להלן) ייחשבו כ 16.4.3

לרבות הפרשות לקרן פðסיה וחישוב ערך יום עבודה לצורך תשלום בגין מחלה, יום 

 "חג, יום חופשה וחישוב ההפקדה לפיקדון.

ספק, דמי הבראה והוצאות ðסיעה למען הסר "המשפט הבא: לסעיף : יתווסף 16.3.4 .143

להלן, לא יחשבו כחלק מהשכר  16.4.2-ו 16.4.1שישולמו בהתאם להוראות סעיפים 

 "הקובע.

תשלום החורג מהוראות צו ההרחבה לא יחשב המשפט הבא: "לסעיף : יתווסף 16.4.1 .144

 "דמי הבראה לצורך חוזה זה.

 תימחק ובמקומה יבוא: ...""על אף האמור לעיל, : הפיסקה שמתחילה במילים 16.4.1 .145

ðוסף על האמור לעיל, בתום שלושה חודשים ממועד החתימה על חוזה זה ישלם "

ðותן השירותים למטפלת שוותקה אצלו עולה על שðה את כל דמי ההבראה שðצברו 

 "לזכותה, עבור תקופת עבודתה לפðי החתימה על חוזה זה.

, כגון ðסיעות שלה יום העבודה : מובהר כי ðסיעות של מטפלת זרה במסגרת16.4.2 .146

 כי אם על ידי הזכאי. ,מרקחת, ליווי וכד' איðן ממומðות על ידי המוסד-לקðיות, לבית

 : המילים "באופן שייקבע המוסד" ימחקו.16.4.3 .147

 . "על ידי ðותן השירותים כסביר ואושר"יתווסף  ,: לאחר המילים "שדווח על ידיה"16.4.3 .148

דק' איðו מוכר כ"זמן מעבר" לצורך החוזה,  60מעבר" העולה על : מובהר כי "זמן 16.4.3 .149

 אלא הוא מהווה הפסקה בעבודה.

וללא הפסקת צבירתם בשום "בתקופת העבודה" יירשם במהלך : לאחר המילים "16.4.4.1 .150

 ."מקרה

, ובמקומה יירשם: מחקתי" ומצטבר" ההמיללאחר המילים "באופן שוטף", : 16.4.6 .151

 ."אצל הזכאי ו/או בת.ן זוגו.הבעת עבודתה וממוצע "
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 :בðוסח הבא 16.4.6.1יתווסף סעיף  16.4.6לאחר סעיף  .152

 הממוצעככל שתלוש השכר של המטפלת הזרה איðו משקף את היקף המשרה "

הסכום שðצבר  מלואו/או את  ,בעת עבודתה אצל הזכאי ו/או בת.ן זוגו.השלה 

לזכותה בגין פðסיה ופיצויי פיטורין, שלא הופרשו לחשבון הפיקדון בðיהול רשות 

חודשים לפחות,  ð-6ותן השירותים ימסור ðתוðים אלה למטפלת אחת ל –ההגירה 

 "וזאת במסמך ðילווה לתלוש השכר.

 ðותן ישלח, שלה השכר תלוש את אספה לא מטפלת אם: המשפט: "16.4.6.2, 16.4.6 .153

, 16.4.6" יימחק מסעיף אלקטרוðי באמצעי או בדואר השכר תלוש את למטפלת השירותים

 .16.4.6.2 , שמספרוðפרד סעיף-ויירשם כתת

לגמלת סיעוד על פי  הזכאותאו בשל העברתו למוסד סיעודי השולל את : המילים "16.4.7 .154

 מחקו.י" יחוק הביטוח הלאומי

 :בðוסח הבא 16.4.8יתווסף סעיף  16.4.7: לאחר סעיף 16.4.8 .155

 הזכאותלמוסד סיעודי השולל את  מעבר הזכאישל האמור לעיל יחול גם בðסיבות "

; אלא אם כן ðיתðה למטפלת הזרה הודעה לגמלת סיעוד על פי חוק הביטוח הלאומי

 "מוקדמת על סיום עבודתה עם הזכאי, בטרם העברתו למוסד כאמור.

: מובהר כי האמור בסעיף זה איðו חל בðסיבות שבהן מטפלת זרה עברה להעסקה 16.4.8 .156

 ישירה של הזכאי או עברה להיות מועסקת על ידי ðותן שירותים אחר עבור אותו זכאי. 

ליðואר, ההפרשות בגיðה  10-: לדוגמא, מטפלת שתחל לעבוד אצל ðותן השירותים ב16.9.2 .157

 פברואר.יבוצעו בעת תשלום שכר חודש 

 : הסעיף מבוטל.16.10 .158

 : לסעיף יתווסף המשפט הבא: 16.13 .159

על ðותן  ,לפיקדוןכספים המיועדים לפיצויי פיטורין ולגמל ככל שלא ðיתן להפקיד "

העסקתו ולהעבירם לרשותו עם סיום  ,לזכות העובדכספים אלה השירותים לצבור 

 ".אצלו

 .ק"מ""שלושים : במקום המספר "עשרים ק"מ" יירשם 17.2 .160

בפועל אין מðיעה כי המעðה הטלפוðי ייðתן : בסוף הסעיף יתווסף המשפט הבא: "17.4.5 .161

 "שלא מהמשרד עצמו.

 ."שישה חודשים": במקום "שלושה חודשים" יירשם 17.6 .162

 : הסעיף ðמחק.17.8 .163

 ."יעביר", לאחר המילים "ðותן השירותים" תתווסף המילה 2: בשורה 18.5.1 .164
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ðותן השירותים יהיה רשאי להגיב לממצאים ": לסעיף יתווסף המשפט הבא: 18.6 .165

שפורסמו בעðייðו. למוסד מסור שיקול הדעת האם לפרסם תגובה זו בצמוד לממצאים 

 "שפורסמו.

  ", וזאת בכפוף לאישורו של גורם זה.": לאחר המילים "שאיðו המוסד" יירשם: 19.6.1 .166

 בðוסח הבא: 19.16יתווסף סעיף  .167

ðותן השירותים ידווח למוסד באופן מיידי על כל שיðוי בסיווגו על ידי רשויות המס "

ממלכ"ר ל"עוסק" (לפי חוק מס ערך מוסף) או , זה חוזה לפי פעילותו של בהקשר

 ".להיפך, ככל שחל בסיווגו שיðוי כאמור

 הסעיף יתוקן וðוסחו יהיה כדלקמן: 20.4 .168

תשלום ולהגיש דו"חות בגין שירותים שהעðיק ðותן השירותים רשאי לדרוש  20.4"

בחודש השוטף ועד לחודשיים קודם לכך. הגשת דרישת תשלום בגין שירותים שהוכח על 

תקðה למוסד זכות לקזז , ידי ðותן השירותים, שðיתðו בפועל בתקופה מוקדמת יותר

ת פיצוי מוסכם בגין ההוצאות העודפות שðגרמו לו בשל כך, וזאמהתשלום המבוקש 

 בשיעורים הבאים: 

לאחר החודש השוטף חודשים  5-לחודשים  3בין הגשת דרישת תשלום   20.4.1

(לדוגמא, מצב שבו השירותים ðיתðו ביðואר, ודרישת  5% –שבו ðיתðו השירותים 

 בחודש מאי); רק התשלום הוגשה 

חודשים לאחר החודש השוטף  9-חודשים ל 6הגשת דרישת תשלום בין   20.4.2

(לדוגמא, מצב שבו השירותים ðיתðו ביðואר, ודרישת  10% –שבו ðיתðו השירותים 

 בחודש אוגוסט); רק התשלום הוגשה 

מהחודש השוטף שבו ðיתðו  חודשים או יותר 9הגשת דרישת תשלום לאחר   20.4.3

ב שבו השירותים ðיתðו ביðואר, ודרישת התשלום (לדוגמא, מצ 15% –השירותים

 הוגשה רק בחודש ðובמבר)."

 .21.14יהפוך להיות סעיף  21.14.1מחק; וסעיף י: הסעיף י21.14 .169

 ."שישה חודשים": במקום "שלושה חודשים" יבוא 21.14 .170

לצורך תשלום התמורה לðותן השירותים, הסיווג של ðותן שירותים מובהר כי : 23.2 .171

כמלכ"ר או כחברה, ייקבע לפי סיווג פעילותו לצורך חוזה זה על ידי רשויות המס (כ"עוסק" או 

 כ"מלכ"ר"); ולא לפי צורת התאגדותו (כחברה / כעמותה / כשותפות וכד'). 

 בðוסח הבא:  23.2.3 -ו 23.2.2, 23.2.1 פיםסעי פו: יתווס23.2.1 .172

(כמשמעותו כ"עוסק" על ידי רשויות המס ככל שðותן השירותים מסווג  23.2.1"

לצורך פעילותו לפי חוזה זה, תשולם לו  )1975-"והתשל, מוסף ערך מס בחוק

על ידי תמורה על פי התעריף המתייחס לחברה. ככל שðותן השירותים מסווג 

לצורך  )1975-"והתשל, מוסף ערך מס בחוק(כמשמעותו כמלכ"ר רשויות המס 

פעילותו לפי חוזה זה, תשולם לו תמורה על פי התעריף המתייחס למלכ"ר. זאת, 
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בהתאם לסיווגו במועד מתן השירותים לזכאי, כפי שהוא ישתקף באישור מטעם 

 רשויות המס שהוא ימציא למוסד.

מלכ"ר כ סיווגו ככל שיימצא כי שולם לðותן שירותים תעריף חברה, על אף 23.2.2

במועד מתן השירותים, יהיה המוסד רשאי לקזז חוזה זה פעילותו מושא לצורך 

את התשלום ששולם לðותן השירותים ביתר מתשלומים עתידיים המגיעים לו או 

, על פי שיקול לתבוע ממðו את התשלום ששולם לו ביתר בכל דרך חוקית אחרת

  .דעתו

פעילותו מושא לצורך  ,של ðותן שירותים ממלכ"ר ל"עוסק" סיווגוהשתðה  23.2.3

, ישלם לו המוסד את התמורה לפי תעריף המתייחס לחברה, החל מהמועד חוזה זה

זה  סיווגושבו הוא המציא למוסד בפועל אישור מטעם רשויות המס בדבר שיðוי 

 "תוקף רטרואקטיבי).ðושא (וזאת גם אם האישור 

בðסיבות מעין אלה הזמðת העבודה שתימסר לðותן שפט הבא: ": לסעיף יתווסף המ23.3.1 .173

 "בהתאם לתחשיב האמור. ,השירותים תתייחס להיקף השעות החודשי

יום  90"הודעה מוקדמת של יום לפחות," יירשם  30:  במקום "הודעה מוקדמת של 23.4 .174

 .לפחות,"

והרווח בתעריף  השיðוי בדבר אופן החישוב וההצמדה של רכיבי המיðהלמובהר כי : 23.6 .175

 :, שהעיקריים שבהם הםðובע מכמה טעמים

אצל ðותן ðועד ליצור ביצוע התשלום לפי מספר מטופלים ולא לפי מספר שעות   .א

 תמריץ כלכלי לדחיקת התלות של הזכאי ולשימור עצמאותו;השירותים 

ðועד לצמצם את ביצוע התשלום לפי מספר מטופלים ולא לפי מספר שעות בדומה   .ב

להימðע מהשקעת מאמץ בדחיקת  ,אצל ðותן השירותים יוםכהתמריץ הכלכלי שקיים 

 תלותו של הזכאי;

ðועד לעודד שימוש של ביצוע התשלום לפי מספר מטופלים ולא לפי מספר שעות   .ג

עומד כיום בðיגוד לאיðטרס לכאורה ובקהילה תומכת, דבר ש זכאים במרכזי יוםה

 ;השירותים ןותשל ðהמיידי הכלכלי 

לצמצם את העיוות הðובע  הðועדשיטת ההצמדה של רכיב המיðהל והרווח שיðוי   .ד

מהצמדתם של רכיבי המיðהל והרווח לשיðוי בשכר המטפלות והעובדות המקצועיות, 

 אלה;שðי בין משמעותית בשעה שאין זיקה 

, כיב המיðהלרעלויות של לבעל רלווðטיות רבה יותר  ומדד המחירים לצרכן היðהשיðוי ב  .ה

 ;שיðויים בשכר המטפלות והעובדות המקצועיותמאשר 

מתוך  ,מרכיב המיðהל והרווחבלבד  80%חל על בשיטת החישוב וההצמדה השיðוי   .ו

על  ,אם מוגבלתהשפעה מסוימת, גם  קיימתשיðוי במספר שעות הטיפול לשבכך הכרה 

 רכיב המיðהל.
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. בסוף פסקה זו יתווסף "למספר": לאחר המילים "ישולם בהתאם" יתווסף 23.6.1 .176

 . לעיל." שגיאה! מקור ההפðיה לא ðמצא."זאת, מבלי לגרוע מתוקף האמור בסעיף המשפט: 

 ."למספר": לאחר המילים "ישולם בהתאם" יתווסף 23.6.3 .177

 .ביולי" 1-"ו " יתווסף ביðואר 1חר המילים ": לא23.6.3 .178

 ."שישה חודשים""שðה", יירשם המילה  : במקום23.6.3 .179

זאת, לðוכח העובדה שהתעריף מבוסס  ."1.1.2023"", יירשם 1.1.2021: במקום "23.6.3 .180

 .2022ברובו על ðתוðי שðת 

 : הערת השוליים תימחק.23.6.3 .181

 :ובמקומו יירשםיימחק : הðוסח הðוכחי של הסעיף 24.4 .182

על אף האמור לעיל, עם סיום החוזה מכל סיבה שהיא, המוסד יהיה רשאי לעכב "

חלקו לצורך התחשבðות את את מלוא התשלום בגין חודש ההתקשרות האחרון או 

ולשלמו תוך ארבעים וחמישה יום ממועד  ;סופית, על פי שיקול דעתו של המוסד

 "לחוזה. ð5ספח ðדרש בקבלת הדו"חות ודרישות התשלום, בהתאם ל

 : יימחקו מðוסח הסעיף המילים "במישרין או בעקיפין".27.1 .183

בהיעדר הסכמה בכתב של הזכאי או המוסד ": לאחר המילים "מהאמור לעיל" יתווסף 28.3 .184

 .(לפי העðין),"

 : יתווסף הסעיף הבא:28.9 .185

ðותן השירותים יודיע למוסד באופן מיידי על כל מצב שבו ðודע לו או יש לו  28.9"

חשד כי מידע פרטי של זכאי הגיע לידי גורם שאיðו מורשה להחזיק במידע זה. זאת 

לרבות בגין פריצה למערכות המידע של ðותן השירותים, מתקפת סייבר, מסירת 

 "כד'.על ידי גורם אðושי ופרטי לגורם בלתי מורשה מידע 

לבקשת ðותן השירותים, המוסד יהיה רשאי לאשר ": יתווסף לסעיף המשפט הבא: 28.10 .186

 "הותרת עותק יחיד בידי ðותן השירותים, וזאת לצרכי התגוððות עתידית בלבד.

 : הסעיף בוטל.29.7 .187

 :בðוסח הבא 31.8יתווסף סעיף  31.7: לאחר סעיף 31.8 .188

לזכאי ברכישת שירות אחר על ידי  ðותן השירותים לא יתðה מתן שירותי סיעוד"

על ידי  הזכאי; ולא יתðה העðקת שירות כלשהו לזכאי בקבלת שירותי סיעוד ממðו

 ".הזכאי

ðקודות  6.5"בעלי : המילים "בשתי רמות התלות הגבוהות" תימחקðה, ובמקומן יבוא: 35.1 .189

 בודד)."ומעלה במבחðי הערכת התלות שעורך המוסד (ללא תוספת הðיקוד בגין זכאי 
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ðותן השירותים יהיה רשאי להגיב לממצאים ": לסעיף יתווסף המשפט הבא: 36.5 .190

שפורסמו בעðייðו. למוסד מסור שיקול הדעת האם לפרסם תגובה זו בצמוד לממצאים 

 "שפורסמו.

 ; וכן ðתן את הסכמתו להצטרפותו כצד להליך."": לסעיף יתווסף המשפט הבא: 38.3 .191

 הביטוח הðדרשים.אין שיðוי בסכומי : 39.24 .192

 ."יסודית": במקום "מהותית" יירשם 39.29 .193

ובכפוף למתן " תווסף: המילה "לאלתר" תימחק. לאחר המילים "בהודעה בכתב" י41.1 .194

   ."זכות טיעון לðותן השירותים

 ."90": במקום "שלושים" יירשם 41.3 .195

כי הפרת החוזה להðחת דעתו של המוסד מובהר כי מקום שבו ðותן השירותים יוכיח : 42 .196

 – סבירה לדעת עליהןאפשרות  ולא היתה לשאו ארעה בשל ðסיבות שלא היו בשליטתו, על ידו 

 הסðקציה שהוטלה עליו בגין הפרת החוזה תבוטל.

 .בחודש" 20%"בשבוע" יבוא:  10%במקום המילים "תחת טור ההפרה, : 2מס' , הפרה 42.1 .197

 ."חודש"יירשם תחת טור סכום הפיצוי לדוגמה, במקום "שבוע" 

 ."חודשיים"יום" יירשם  62: במקום "3, הפרה מס' 42.1 .198

 . "יום רצופים 60מהלך בסוף המשפט יתווסף: "בתחת טור ההפרה, : 5, הפרה מס' 42.1 .199

 ."ש"ח 100"יירשם  "ש"ח 200": תחת טור סכום הפיצוי לדוגמה, במקום 7, הפרה מס' 42.1 .200

 500"יירשם  "ש"ח 200"תחת טור סכום הפיצוי לדוגמה, במקום  : 9, הפרה מס' 42.1 .201

 ."ש"ח

 1,000"יירשם  "ש"ח 500"במקום ":  תחת טור סכום הפיצוי לדוגמה, 12, הפרה מס' 42.1 .202

 ."ש"ח

 1,000"ש"ח" יירשם  5,000:  תחת טור סכום הפיצוי לדוגמה, במקום "13, הפרה מס' 42.1 .203

 .ש"ח"

 : ðוסח ההפרה יימחק ובמקומו יבוא: 1, הפרה מס' 42.2 .204

] לחשבון בðק השייך למטפלת; 1תשלום שכר שלא לפי אחת מהחלופות הבאות: ["

של המטפלת, לאחר שðיתðה על כך מדרגה ראשוðה ] לחשבון בðק של בן משפחה 2[

] 4; [] לחשבון הקיבוץ שבו חברה המטפלת3[; הסכמתה של המטפלת בכתב

(ככל שהמוסד אישר צורת  'למוטב בלבד'בהמחאה לפקודת המטפלת עם ציון: 

 ".תשלום זו)

 ".בכפוף לקבוע בחוזהתחת טור ההפרה, בסוף המשפט יתווסף: ": 2, הפרה מס' 42.2 .205

 ".בכפוף לקבוע בחוזה: תחת טור ההפרה, בסוף המשפט יתווסף: "3, הפרה מס' 42.2 .206
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ש"ח בגין כל  3,000 –"בגין כל שðה של הפרה : בטור השמאלי יירשם: 10, הפרה מס' 42.2 .207

לא פחות מערך ימי  –מטפלת שלא בוצע בגיðה התשלום, ובמקרה של מחיקת ימי חופשה 

 ."3החופשה שðמחקו כפול 

 .ש"ח" 3,000"ש"ח" יירשם  500: בטור השמאלי, במקום "15הפרה מס' , 42.2 .208

זאת, אלא אם כן ðותן השירותים יוכיח יסקה הראשוðה יתווסף המשפט: ": בסוף הפ42.3 .209

 "כי מדובר בהפרה מקרית, שאיðה סדרתית. להðחת דעתו של המוסד

לפי "" יבוא: (אשר יהיה מדד הבסיס)פרסום המכרז הידוע במועד : במקום המילים: "42.5 .210

 .לחוזה" 23.6.3סעיף 

 .ימי עבודה" 30"ימי עבודה" יבוא:  15במקום ": 42.8 .211

המוסד יודיע : לאחר המשפט המסתיים במילה "אחר", יתווסף המשפט הבא: "42.12 .212

 ."90"" יירשם 30. כמו כן, במקום ""יום מראש לפחות. 45לðותן השירותים על כל שיðוי כאמור 

 ðספחי החוזההבהרות המתייחסות ל  .י

 כדלקמן: 14: יתווסף לðספח סעיף לחוזה א'ð3ספח  .213

לכך ש: __________ (שם ðותן השירותים) יעביר למוסד לביטוח "אðי מסכימה 

לאומי כל מידע או מסמך שיידרש על ידו, הðוגע להעסקתי אצל ðותן השירותים 

במתן שירותי סיעוד, לרבות מתן שירותי סיעוד עבור גורם אחר (כגון משרד 

 הביטחון או הקרן לרווחת ðפגעי השואה)."

 כדלקמן: 10פח סעיף : יתווסף לðסלחוזה ב'ð3ספח  .214

"אðי מסכימה לכך ש: __________ (שם ðותן השירותים) יעביר למוסד לביטוח 

לאומי כל מידע או מסמך שיידרש על ידו, הðוגע להעסקתי אצל ðותן השירותים, 

לרבות העסקתי עבור גורם אחר (כגון משרד הביטחון או הקרן לרווחת ðפגעי 

  השואה)."

 הðספח עודכן בכמה היבטים.ם ביטוחים): לחוזה (אישור קיו ð4ספח  .215

לחוזה (ðהלי אגף סיעוד): הðספח עודכן בכך שðוספו לו חוזרים שפורסמו או עודכðו  ð6ספח  .216

 לאחר פרסומו של המכרז.

 התעריף וביאורו – מכרזא ל"י-ðספחים י' והבהרות המתייחסות ל  .יא

לðוכח עדכון התעריף (ðספח י' למכרז) עודכן בהתאם גם הביאור לתעריף (ðספח י"א  – כללי .217

המצורף לðוסח העדכðי של  הðוסח הקובע של ðספח י"א היðו הðוסח העדכðילמכרז). לפיכך, 

 להלן ðועדו להוסיף על כך, ואיðן גורעות מתוקף האמור לעיל.המפורטות . כל ההבהרות המכרז

בין האמור בðספח י"א העדכðי לבין האמור במסמך ההבהרות, ייגבר בכל מקרה של סתירה 

 הראשון.
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הבקשה לקבל את כל הðתוðים המספריים ששימשו את המוסד לצורך חישוב  – כללי .218

 וזאת מהטעמים העיקריים הבאים: התעריף ðדחית, 

מדובר במאות אלפי פריטי מידע, שחלקם ðוגעים לסודות מקצועיים או  ,ראשית .218.1

מטבע  .של ðותðי שירותים מסוימים, וחלקם ðוגעים לעðייðן הפרטי של מטפלותמסחריים 

הסרת הפרטים המזהים . המוסד מðוע מלמסור מידע זה לצדדים שלישייםהדברים, 

 חייב הקצאת משאבים בלתי סבירה מהמוסד.תמכלל המידע דלעיל 

להתדייðות  פתחלהוות  עלולהשðית, מסירה של מאות אלפי ðתוðים לðותðי השירותים  .218.2

את יכולתו של המוסד לקדם ולעכב לגבי כל ðתון ומספר, באופן שצפוי לשבש סופית -אין

 המכרז, שהיðו מהמורכבים. עריכת את 

היכולת להפיק את סוג המידע מטבע הדברים את שלישית, לכל ðותן שירותים יש  .218.3

החישוב , ולבחון האם ששימש את המוסד לצורך חישוב התעריף ממאגרי המידע שלו

שערך המוסד ðכון ומדויק ביחס אליו. במסגרת הליך ההבהרות ðיתðה לכל ðותן שירותים 

, תוך הזדמðות להשיג על החישוב שערך המוסד. זאת על ידי הצגת החישוב שðערך על ידו

, באופן שיאפשר למוסד להתייחס לדברים ולבחון ðתוðים שבידוכלל התמיכת טעðותיו ב

מכאן ðובעת החזקה,  .זו גישהף לא אחד מðותðי השירותים ðקט אבפועל, . אותם לגופם

איðם חולקים ðותðי השירותים , בפועל במסגרת הליך ההבהרות מעבר למה שðטעןשלפיה 

 חישוביו.לצורך ביצוע על תקפות הðתוðים ששימשו את המוסד 

ועל, מובהר כי על מðת להבטיח קירוב מירבי בין רכיבי התעריף לבין המצב בפ – כללי .219

 באופן הבא: , וזאתחושב התעריף והמוסד עידכן את בסיס הðתוðים שעל פי

  .2022שðת ðכון ל –"ðתוðי אמת של הביטוח הלאומי"  .219.1

 מטפלות. 2,051על בסיס בחיðת הðתוðים של , 2021שðת ðכון ל –" בקרות"ðתוðי ה .219.2

על בסיס , 2023חודש מרץ ðכון ל –"ðתוðי המדגם ששימש לצורך חישוב זמן מעבר"  .219.3

 .מטפלות 294מדגם של 

ראשון של שðת החציון ðכון ל –"ðתוðי העסקה של עובדות מקצועיות ובקריות"  .219.4

2023. 

 רגולטוריים שבוצעו במהלך הזמןהכל הסכומים בתעריף עודכðו בהתאם לשיðויים  – כללי .220

של  המחודש, והם מעודכðים למצב הרגולטורי ðכון למועד פרסומו שחלף ממועד פרסום המכרז

 ; וכן בהתאם לðתוðים עדכðיים שאסף המוסד)לרבות שכר השעה ועלות דמי הבראה( המכרז

  , כפי שצוין לעיל.עובר לפרסומו המחודש של המכרז

בתעריף היðו מלא (ללא עיגול), אך הצגתו במסמכי הסכומים חישוב מובהר כי  – כללי .221

וזאת בהתאם לחוק עיגול , הðקודה העשרוðיתספרות לאחר  2היðה עד המעודכðים המכרז 

 התשלום בפועל.כך יבוצע גם  .1985-סכומים, תשמ"ו

החלתו של התעריף החדש ðדחית. לðותðי לצורך תקופת מעבר קביעת הדרישה ל – כללי .222

 השירותים עומד די זמן כדי להתארגן להחלתו של התעריף החדש.
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מתייחס לðסיבות שבהן הðתוðים שהופקו על  "השמטת מקרים חריגים"מובהר כי הביטוי  .223

 , ועל מðת לצמצם את החשש לעיוותים,לכן .ידי המוסד או מי מטעמו היו חסרים או חלקיים

 התעריף.חישוב לא להסתייע בהם לצורך הוחלט ש

 ,התעריףגיבוש לצורך  כושðער יםחישובמובהר כי הביטוי "בחתך מעסיק" מתייחס ל .224

לדוגמא, שעות העבודה של מטפלת בחתך מעסיק איðן  המעסיק. כשמישור הייחוס לכך היðו

זהות בהכרח להיקף הכולל של שעות העבודה שלה, שכן יתכן שאותה מטפלת עובדת אצל יותר 

 ממעסיק אחד.

.ב: מובהר כי המתודולוגיה של ביצוע התחשיבים לצורך גיבוש התעריף היתה שבכל 3סעיף  .225

שיקולים אחרים כגון אספו (בשוðה מהתבססות על שבו התחשיב התבסס על ðתוðים שð צבמ

מד שע והעדכðי ביותר , התחשיב בוצע על בסיס מאגר הðתוðים הגדול ביותרהוראות הדין)

, וכן דוגמאות לרשות המוסד לצורך ביצוע תחשיב זה. סדר העדיפויות לביצוע התחשיבים

 א.".ב. לðספח י2ף בסעי יםמפורט לתחשיבים שבוצעו על בסיס מאגרי הðתוðים השוðים,

ראה ב(דמי הבראה): מובהר כי חישוב דמי ההבראה ðעשה על בסיס "עלות ה 2.ב.3סעיף  .226

 , ולא בהתאם למה ששולם למטפלות בפועל.המחודש של המכרזבמועד פירסומו  על פי חוק"

(דמי מחלה): מובהר כי היקף ימי המחלה ששולמו חושב על פי שעות המחלה  2.ג.3סעיף  .227

 בפועל. אולם, התחשיב של עלות יום מחלה בודד חושב בהתאם לקבוע בחוק.שדווחו 

חופשה): מובהר כי הביטוי "ימי עבודה בפועל" כולל גם ימי חופשה דמי ( 2.ה.3סעיף  .228

 בתשלום וימי מחלה בתשלום.

(דמי חופשה): מובהר כי לצורך חישוב דמי חופשה ðלקחה בחשבון גם ההבחðה  2.ה.3סעיף  .229

 ימים בשבוע. 6ימים בשבוע לעובדי  5שבין עובדי 

 .1.1.2024): תקופת החישוב עודכðה לפי ת חג(חופש 2.ו.3סעיף  .230

 ): תוקðה טעות סופר בהקשר של חישוב ימי חג מוסלמיים.חופשת חג( 2.ו.3סעיף  .231

לצורך  מובהר כי יום הבחירות לרשויות המקומיות ðלקח בחשבון ):חופשת חג( 2.ו.3סעיף  .232

 .התעריףחישוב 

(דמי ðסיעה): מובהר כי הðטרול של "שעות אחרות" מבוסס על ההðחה שðותן  2.ז.3סעיף  .233

השירותים איðו משלם דמי ðסיעה, בðסיבות שבהן המטפלת כבר מקבלת דמי ðסיעה בגין 

 עבודתה אצל גורם אחר.

ש"ח) היðו  225(דמי ðסיעה): מובהר כי התעריף שעל בסיסו ðערך החישוב ( 2.ז.3סעיף  .234

תעריף ðמוך יותר וחלקן איðו משלמות , כאשר בפועל חלק מהמטפלות טרופוליðיהמ התעריף

 .כלל הוצאות ðסיעהשלם ðדרש ל

. מספר זה 7.6%יימחק ובמקומו יירשם  6.56%(הודעה מוקדמת): המספר  2.ח.3סעיף  .235

משקף "חלף שכר" לעובדים זרים, כפי שעולה מðתוðי הבקרות (לעðיין חופשת חג ודמי מחלה) 

 וחישובים מבוססי תקן (לעðיין דמי חופשה).
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ערך ית, כי לאחר סיום ההטמעה של מערכת רישום הðוכחות.ט. (זמן מעבר): מובהר 3סעיף  .236

התעריף בתעריף. ביטוי כפי שהוא בא לידי לצורך תיקוף החישוב של זמן המעבר ðוספת בדיקה 

 בהתאם לממצאי הבדיקה.יעודכן (כלפי מעלה או מטה) 

היקף זמן המעבר הוסף לכל הרכיבים בתעריף המושפעים מהיקף . (זמן מעבר): 2.ט.3סעיף  .237

 ., ואלה עודכðו בהתאםהמשרה של המטפלת

. (זמן מעבר): בחישוב העלות של רכיב זמן המעבר הובאו בחשבון כלל רכיבי 2.ט.3סעיף  .238

 ., והרכיב עודכן בהתאםהשכר המשולמים למטפלת

מתייחסת להיקף  1:200מובהר כי הדרישה בדבר יחס של : )ותמקצועי ות.יב. (עובד3סעיף  .239

הדרישה היא  ,מטופלים 50 טיפולוסðיף שבלגבי , המשרה של העובדת המקצועית. כך לדוגמא

 משרה. 25%העסקת עובדת מקצועית בהיקף של ל

על ): מובהר כי במקרה של גידול במספר הזכאים בסðיף אין ותמקצועי ות.יב. (עובד3סעיף  .240

חובה מיידית להגדלת היקף המשרות של העובדות המקצועיות בסðיף, אלא ותים ðותן השיר

 ותל"תדריך לðותðי שירותי סיעוד", שלפיו החובה בדבר הגדלת המשר 104יחול האמור בעמ' 

 מטופלים.   25במדרגות של של העובדות המקצועיות חלה 

קצועית מבוסס על מ): מובהר כי התעריף לשכר עובדת ותמקצועי ות.יב. (עובד3סעיף  .241

לצורך חישוב עלות העסקתן של העובדות  ðתוðים שðאספו ע"י רואי חשבון מטעם המוסד

 )."ðתוðי שכר"המקצועיות (

עלויות הðסיעה של עובדות מקצועיות ככלל, ): מובהר כי עובדות מקצועיות.יב. (3סעיף  .242

דות מקצועיות ובקריות (ככל שקיימות כאלה), וכן השתלמויות מקצועיות שעוברות עוב

בעלות ההעסקה של עובדות אלה; וככל שהדבר איðו כך, ובקריות (ככל שהן עוברות) מגולמות 

 הדבר מגולם ברכיב המיðהל. 

ðתוðים שðאספו מבוסס על שכר בקרית החישוב של (ביקורי בקרה): מובהר כי  2.יג.3סעיף  .243

 )."ðתוðי שכר"לצורך חישוב עלות העסקתן של הבקריות ( ע"י רואי חשבון מטעם המוסד

בתעריף (תשלום בהתאם  2-מובהר כי התשלום לפי רכיב ג(מיðהל ורווח):  3..יד3סעיף  .244

לם לðותן השירותים במלואו, גם ולמספר המטופלים שלהם הועðק טיפול בחודש הרלווðטי) יש

 אם המטופל לא השלים חודש מלא אצל ðותן השירותים.

לעומת  (מיðהל ורווח): בתשובה לטעðה כי מבðה התעריף מפלה לרעה מלכ"רים 3.יד.3יף סע .245

מתן ביטוי לכך שמלכ"ר -תשלום מס שכר לגבי רכיב המיðהל או אי-(לדוגמא, בשל אי "עוסקים"

. וזאת מהטעם הבא לקזז מע"מ על תשומות) מובהר כי המוסד איðו מקבל טעðה זו רשאיאיðו 

התאגדות (לדוגמא, של ישראל מעðיקה יתרוðות וחסרוðות לכל דרך חקיקת המס במדיðת 

מס חברות), וכל תאגיד רשאי לבחור את דרך מחויבת בתשלום חברה  –בשוðה מעמותה 

כי  , לדוגמא,. כמו כן, מלכ"ר הסבור, שותפות וכד'עמותה ,חברה – ההתאגדות המועדפת עליו

(שאז יחול עליו תעריף  י חוק מס ערך מוסףכ"עוסק" לפפעילותו מכוח חוזה זה ראוי להכיר ב

בבקשה לשיðוי סיווג אשר תבחן בהתאם להוראות , רשאי לפðות בעðיין זה לרשויות המס חברה)

 על ידי רשויות המס.אופן סיווגו המוסד ישלם לðותן השירותים בהתאם ל. הדין
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  חדש מציעשל תצהיר  –' למכרז ð2ספח ד
  :הðחיות

  ספח זה יוגש על ידי מציעיםðבלבד. חדשים 

  להשלים את ] 2[ ;להלן לאיזו מחמש הקטגוריות הוא משתייך 4לסמן בסעיף ] 1[על מציע חדש

 .] לצרף את המסמכים הðדרשים בקטגוריה זו3[-ו ;הðתוðים הðדרשים ביחס לקטגוריה זו

  

_____________________ מורשה אðי הח"מ ____________________ ðושא ת.ז. שמספרה 

 המציע" –חתימה מטעם ______________ שמספרו המזהה __________________ (להלן 

  ") מצהיר בזאת כדלקמן:החדש

הריðי להצהיר כי כל המידע המפורט בתצהיר זה ðבדק על ידי, והוא תואם את המציאות באופן  .1

 מלא.

מוסד או מי מטעמו ייפðה לגורם המפקח הריðי ðותן בזאת את הסכמתו של המציע לכך, שה .2

על המציע, על מðת לוודא כי המידע המפורט בתצהיר זה ðכון, מדויק ומלא. מבלי לגרוע מתוקף 

האמור לעיל, אðי ðותן את הסכמתו של המציע לכך, שהמוסד או מי מטעמו ייðקטו בכל צעד 

 ר זה.חוקי שייבחרו בו, על מðת לבחון את ðכוðות המידע המפורט בתצהי

מודע לכך שמסירת מידע שאיðו מדויק או איðו ðכון, שיש בו כדי להיטיב עם המציע  הריðי .3

עלולה להוביל לפסילת ההצעה, ובðסיבות מסוימות הדבר אף עלול להוות עבירה פלילית של 

 .אחרותðסיון לקבלת דבר במרמה, קבלת דבר במרמה ו/או עבירות פליליות 

 

 ):אפשרות הðכוðהבבחר היðו (הריðי להצהיר כי המציע  .4

  סיון במתן שירותי סיעוד (סעיףð 10.1.1בעל;( 

  10.1.2מפעיל מרכז יום לקשישים (סעיף;( 

  10.1.3מפעיל בית אבות (סעיף;( 

  10.1.4מפעיל דיור מוגן (סעיף;( 

  10.1.5מפעיל בית דיור גיל זהב (סעיף;( 

  10.1.6מפעיל של לשכה פרטית (סעיף.( 

 

 ):10.1.1(סעיף  בעל ðסיון במתן שירותי סיעודמציע המתמודד במכרז מכוח היותו ימולא על ידי  .5

 כי:בזאת  מצהירהריðי  .5.1
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למציע יש ðסיון החל מתאריך _______ (חודש ושðה) ועד לתאריך ________   .5.1.1

מטופלים לפחות מידי  35-לבמכרז,  שירותי סיעוד כהגדרתם(חודש ושðה) במתן 

לרבות  יות לפחות לכל אחד, שאיðם זכאי המוסד,שעות שבוע 5חודש, בהיקף של 

 .סמך או שיקוםשירותי 

הקובע ________ מטופלים  יום האחרון של החודשמבין המטופלים דלעיל, ðכון ל  .5.1.2

והביטחון  הרווחה_______ מטופלים היðם זכאי משרד  ;זכאי משרד הבריאותהיðם 

_______ מטופלים  -; והביטחוןהחברתי; _______ מטופלים היðם זכאי משרד 

 .(אין לציין מטופלים פרטיים) היðם זכאי ________ (משרד ממשלתי אחר)

 .הððי מודע לכך שðיסיון במתן שירותי ðיקיון בלבד, איðו עוðה על תðאי הסף במכרז .5.1.3

(סעיף  מרכז יום לקשישיםימולא על ידי מציע המתמודד במכרז מכוח היותו מפעיל של  .6

10.1.2:( 

החל מתאריך _______ (חודש  מרכז יום לקשישיםהריðי מצהיר בזאת כי המציע מפעיל  .6.1

 .)ושðה) ועד לתאריך ________ (חודש ושðה

הריðי להצהיר כי המציע מחזיק באישור הפעלה תקף של מרכז יום לקשישים ממשרד  .6.2

 .הרווחה והביטחון החברתי

ושמכוחו המציע מגיש את הצעתו כתובתו של מרכז היום לקשישים המופעל על ידי המציע  .6.3

 למכרז היא: 

 ;רח' _______, מס' _______, ישוב ________  .6.3.1

 ;רח' _______, מס' _______, ישוב ________ .6.3.2

 .רח' _______, מס' _______, ישוב ________ .6.3.3

 לקשישים. מרכז יום  להפעלת תקףאישור מצ"ב  .6.4

 ):10.1.3(סעיף  בית אבותימולא על ידי מציע המתמודד במכרז מכוח היותו מפעיל של  .7

בית אבות החל מתאריך _______ (חודש ושðה) ועד הריðי מצהיר בזאת כי המציע מפעיל  .7.1

 , שðמצא בפיקוח משרד הבריאות / משרד הרווחהלתאריך ________ (חודש ושðה)

 );ðההקף את החלופה הðכווהביטחון החברתי (

כי המציע מחזיק ברישיון תקף ממשרד הבריאות / ממשרד הרווחה  הריðי מצהיר בזאת .7.2

 ).הקף את החלופה הðכוðהוהביטחון החברתי (

 כתובתו של בית האבות שמכוחו המציע מגיש את הצעתו למכרז היא:  .7.3

 ;רח' _______, מס' _______, ישוב ________  .7.3.1

 ;__רח' _______, מס' _______, ישוב ______ .7.3.2

 .רח' _______, מס' _______, ישוב ________ .7.3.3
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 בית אבות. להפעלת תקףרישיון מצ"ב  .7.4

 

 ):10.1.4(סעיף  דיור מוגןימולא על ידי מציע המתמודד במכרז מכוח היותו מפעיל של  .8

החל מתאריך _______ (חודש ושðה) ועד הריðי מצהיר בזאת כי המציע מפעיל דיור מוגן  .8.1

 .)ושðהלתאריך ________ (חודש 

בית הדיור המוגן שבהפעלת ב מהדייריםהריðי מצהיר בזאת כי מידי חודש, ______  .8.2

 . גיל הפרישה מעליו ההמציע 

הריðי מצהיר בזאת כי בית הדיור המוגן שבהפעלת המציע כלול ברשימת משרד הרווחה  .8.3

 והביטחון החברתי, המופיעה באתר המרשתת של משרד הרווחה והביטחון החברתי;

 כתובתו של בית הדיור המוגן שמכוחו המציע מגיש את הצעתו למכרז היא:  .8.4

 ;רח' _______, מס' _______, ישוב ________  .8.4.1

 ;רח' _______, מס' _______, ישוב ________ .8.4.2

 .רח' _______, מס' _______, ישוב ________ .8.4.3

 .מוגן דיור להפעלת תקף רישיוןמצ"ב  .8.5

 

 ):10.1.5(סעיף  בית דיור גיל זהבמכוח היותו מפעיל של ימולא על ידי מציע המתמודד במכרז  .9

החל מתאריך _______ (חודש הריðי מצהיר בזאת כי המציע מפעיל בית דיור גיל זהב  .9.1

 .)ושðה) ועד לתאריך ________ (חודש ושðה

בית הדיור גיל זהב שבהפעלת ב מהדייריםהריðי מצהיר בזאת כי מידי חודש, ______  .9.2

 . גיל הפרישה מעליו ההמציע 

הריðי מצהיר בזאת כי בית הדיור גיל זהב שבהפעלת המציע כלול ברשימת משרד השיכון,  .9.3

 .המופיעה באתר המרשתת של משרד השיכון

 כתובתו של בית דיור גיל הזהב שמכוחו המציע מגיש את הצעתו למכרז היא:  .9.4

 ;רח' _______, מס' _______, ישוב ________  .9.4.1

 ;____, ישוב ________רח' _______, מס' ___ .9.4.2

 .רח' _______, מס' _______, ישוב ________ .9.4.3

 בית דיור גיל זהב. להפעלת תקף רישיוןמצ"ב  .9.5
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 ):10.1.6(סעיף לשכה פרטית ימולא על ידי מציע המתמודד במכרז מכוח היותו מפעיל של  . 10

הקובע היו רשומים בלשכה  יום האחרון של החודשהריðי מצהיר בזאת כי ðכון ל .10.1

 ת ____ עובדים זרים לפחות בעðף הסיעוד.  הפרטי

הקובע  יום האחרון של החודשרשימת העובדים שהיו רשומים בלשכה הפרטית ב .10.2

. מס' 3; ו. אזרחות2. שם העובד; 1רשימה הכוללת את להצעתו על המציע לצרף מצ"ב (

 ).. מס' טלפון ðייד4דרכון; 

, לתיווך ולטיפול בעובדים זרים להבאה פרטית לשכה להפעלת תקף ישיוןרמצ"ב  .10.3

 .הסיעוד בעðף

 

 כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.בזאת מצהיר  ריðיה . 11

  

 מספר מזהה:  שם המציע:
________________  ________________  

 
     

 חתימה: תאריך: תפקיד במציע: שם המצהיר:
_______________ ____________ _______________ _______________ 

     

  

  

  שוראי

ה בפðי מר/גב' /עו"ד, מאשר בזאת כי ביום _________ הופיע אðי הח"מ, _________,

____________ המוכר/ת לי אישית / שזיהיתיו/שזיהיתיה לפי ת.ז. מס' ________ ולאחר 

הקבועים שהזהרתיו/שהזהרתיה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעוðשים 

  בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה את ðכוðות הצהרתו/ה דלעיל וחתם/ה עליה בפðי.

________________ ________________ ________________ 

 תאריך חתימה וחותמת שם
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  ת עובדת מקצועיתצהרה – למכרז ו'ðספח 
  מציע קיים בלבד)ðדרש מ(

  :הðחיות

  ספח זה ימולא וייחתם על ידיð.העובדת המקצועית 

  ותן השירותיםð ספח הקובע, ימולא  חודשה לאחרככל שהעובדת המקצועית סיימה את עבודתה אצלð

  על ידי מורשה חתימה מטעם המציע. 1ו'

  כוןשחוקית מובהר כי המוסד יהיה רשאי לבדוק את אמיתות ההצהרה שלהלן בכל דרךðלרבות ימצא ל ,

 ודרישה לקבלת תלושי שכר.פðיה ישירה לעובדת המקצועית, 

  

בעלת טל. ðייד ðושאת ת.ז. שמספרה _____________________,  ,אðי הח"מ ____________________

  שמספרו _________________. 

  יððי אמת בלבד.מהðתוð ודעת לכך שחובתי לדווח במסגרת הצהרה זו על   

  יððו אמתהðשים הקבועים בחוק.אהיה צפויה ב ,מודעת לכך שככל שאצהיר דבר שאיðגין כך לעו  

  ו תואםðתון כלשהו איð ים שמסרתי, וככל שיימצא כיðתוðי מודעת לכך שהמוסד רשאי לאמת את הððה

 את המציאות, הדבר עלול להוביל לפסילת ההצעה בכללותה.

  

  בהתאם לכך, הריðי מצהירה בזאת כדלקמן:

ועד לתאריך  _________ (חודש ושðה)אðי עובדת של _________ (שם המציע), החל מתאריך  . 1

 .________ (חודש ושðה)

/ רופאה / אחר (____________) (יש להקיף את האפשרות  תגרוðטולוגיאðי עובדת סוציאלית/ אחות /  . 2

 .ועד ל ________ (חודש ושðה) הðכוðה) במקצועי, וזאת מאז _______ (חודש ושðה)

אצל ____________ ת על ידי ðותן השירותים] עבדתי הקובע" יימסר לעובד חודשהקובע ["ה חודשב . 3

(שם המציע) בהיקף משרה של ____________ (לציין את היקף המשרה), וזאת החל מתאריך ______ 

 (חודש ושðה).

בתחום של מתן שירותי סיעוד  יכך ש_____ אחוז ממשרתי עבדת התחלקהמשרתי הקובע  חודשב . 4

ין ______ (המעסיק) למוסד לביטוח לאומי; ו _______ אחוז לזכאים לגמלת סיעוד על פי החוזה שב

 ב_______________________________. יממשרתי עבדת

את הפעולות  / ביצעתי במסגרת עבודתי בתחום של מתן שירותי סיעוד לזכאים לגמלת סיעוד אðי מבצעת . 5

 ______________________________________________.___הבאות 

א על דעתי המלאה. אף אחד, לרבות גורם מטעם _________ יעל ידי באופן עצמאי וה המולא וזהצהרה  . 6

 . ה, ולא ðיסה להשפיע עלי בקשר לתוכðצהרתי(שם המציע), לא ðתן לי הðחיות כיצד למלא את ה

 כי תוכן הצהרתי אמת.בזאת הððי מצהירה  . 7

 

  חתימה: תאריך: תפקידה במציע: שם המצהירה:

 

______________ ______________ _______________ _______________ 
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  ת ðותן השירותים בדבר עובדת מקצועיתצהרה – למכרז 1ו'ðספח 
בðסיבות שבהן העובדת המקצועית שההצהרה  אך ורק. הצהרה זו תיðתן מציע קיים בלבדðדרש מ(

  )הקובע חודשה לאחרמתייחסת אליה סיימה את עבודתה אצל המציע 

  :הðחיות

  ספח זה ימולא וייחתם על ידיðמורשה חתימה מטעם המציע. 

  כוןשחוקית מובהר כי המוסד יהיה רשאי לבדוק את אמיתות ההצהרה שלהלן בכל דרךðלרבות ימצא ל ,

 לעובדת המקצועית, ודרישה לקבלת תלושי שכר.למציע / פðיה ישירה 

שמספרה _____________________, בעל טל. ðייד אðי הח"מ ____________________, ðושא ת.ז. 

  . , משמש מורשה חתימה מטעם המציעשמספרו _________________

ðושאת ת.ז. ה, [שם העובדת] ____________________הצהרתי זו מתייחסת לעובדת המקצועית: 

  . )קצועית""העובדת המ(להלן:  שמספרה ______________, בעלת טל. ðייד שמספרו ______________

  .י אמת בלבדðתוð י מודע לכך שחובתי לדווח במסגרת הצהרה זו עלððה  

 .שים הקבועים בחוקðו אמת, אהיה צפוי בגין כך לעוðי מודע לכך שככל שאצהיר דבר שאיððה  

  ו תואםðתון כלשהו איð ים שמסרתי, וככל שיימצא כיðתוðי מודע לכך שהמוסד רשאי לאמת את הððה

 הדבר עלול להוביל לפסילת ההצעה בכללותה.את המציאות, 

  בהתאם לכך, הריðי מצהיר בזאת כדלקמן:

_________ (שם המציע), החל מתאריך _________ (חודש ושðה) ועד העובדת המקצועית עבדה אצל  . 8

 חודש ושðה)., יוםלתאריך ________ (

/ אחר (____________) (יש  / רופאה תגרוðטולוגיעובדת סוציאלית/ אחות / העובדת המקצועית היðה  . 9

, וזאת מאז _______ (חודש ושðה) ועד ל ________ (חודש הלהקיף את האפשרות הðכוðה) במקצוע

 ושðה).

אצל ____________ (שם המציע) בהיקף משרה של  העבד , העובדת המקצועיתהקובע חודשב .10

 ש ושðה).____________ (לציין את היקף המשרה), וזאת החל מתאריך ______ (חוד

בתחום  העבדהיא  ההתחלקה כך ש_____ אחוז ממשרת ה של העובדת המקצועיתהקובע משרת חודשב .11

של מתן שירותי סיעוד לזכאים לגמלת סיעוד על פי החוזה שבין ______ (המעסיק) למוסד לביטוח 

 ב_______________________________. העבדהיא  הלאומי; ו _______ אחוז ממשרת

את ביצעה העובדת המקצועית בתחום של מתן שירותי סיעוד לזכאים לגמלת סיעוד  העבודתבמסגרת  .12

 הפעולות הבאות _________________________________________________.

א על דעתי המלאה. אף אחד לא ðתן לי הðחיות כיצד למלא יהצהרה זו מולאה על ידי באופן עצמאי וה .13

 עלי בקשר לתוכðה.  את הצהרתי, ולא ðיסה להשפיע

 כי תוכן הצהרתי אמת.בזאת הððי מצהיר  .14

  

  חתימה: תאריך: במציע: ותפקיד שם המצהיר:

 

______________ ______________ _______________ _______________ 
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  ואישור רו"ח בדבר מחזור כספי ת המציעהצהר – למכרז ז' פחðס

  מציע חדש בלבד)ðדרש מ(

  על מחזור כספיהצהרת המציע [א] 

  

  לכבוד, 

  המוסד לביטוח לאומי

  

ðהמציע – (להלן_____________  מטעם חתימה המורש ,_________________ מ"הח יא"" (

של השðתי ) מחזור ההכðסות הðכוðות שðיםהקף את ה( 2022, 2021, 2020בשðים בזאת כי  מצהיר

יום / הפעלת בית אבות / הפעלת הפעלת מרכז  /המציע מפעילות בתחום של מתן שירותי סיעוד 

חלופה הקף את הדיור מוגן / הפעלת בית דיור גיל זהב / הפעלת לשכה פרטית בעðף הסיעוד (

  ש"ח בשðה (ללא מע"מ).  750,000) עלתה על הרלווðטית למציע

  

  בכבוד רב,

  

 ______________________________    __________________________  

  חתימה וחותמת          תימה שם מלא של מורשה/י ח
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  אישור רואה חשבון על מחזור כספי [ב]

  של משרד הרו"ח] פירמה[יודפס על ðייר 

  

  תאריך:_______________

  ,לכבוד

  ______________ (שם המציע)

  

  מחזור כספי (הכðסות) המציעהðדון : 

  

החשבון המבקר של _________________  האðו משרד רו"ח _____________________, רוא

 ,שלוכספי המחזור ה) מאשר/ת כי ביקרðו את ההצהרה של המציע בדבר היקף "המציע" :(להלן

ומסומðת בחותמת המצ"ב  ),הðכוðות שðיםהקף את ה( 2022, 2021, 2020 לשðיםואשר מתייחסת 

  משרדðו לשם זיהוי בלבד.

המציע. אחריותðו היא לחוות דעה על ההצהרה בהתבסס על הצהרה זו היðה באחריות ההðהלה של 

  ביקורתðו.

ערכðו את ביקורתðו בהתאם לתקðי ביקורת מקובלים בישראל וðקטðו אותם ðהלי ביקורת אשר 

ראיðו אותם כדרושים לפי הðסיבות. הביקורת בוצעה במטרה להשיג מידה סבירה של בטחון שאין 

ביקורת כוללת בדיקה מדגמית של ראיות התומכות בהצהרה הð"ל הצגה מוטעית מהותית. ה

  בסכומים ובמידע שבהצהרה.

הביקורת כוללת גם בחיðה של כללי החשבוðאות שיושמו ושל האומדðים המשמעותיים שðעשו על 

ידי ההðהלה של המציע וכן הערכת ðאותות ההצגה בהצהרה בכללותה. אðו סבורים שביקורתðו 

  מספקת בסיס ðאות לחוות דעתðו.

משקפת באופן ðאות מכל הבחיðות המהותיות את המפורט הכðסות המציע לדעתðו, ההצהרה בדבר 

  התבססה.היא  ןעליהשבה וזאת בהתאם לרשומות 

  

  בכבוד רב,

_____________________  

 חתימה וחותמת רואי החשבון
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  –לקובץ ההבהרות  ð1ספח 

  לצורך המכרז כשרות המוכרות כ"הכשרה למתן שירותי סיעוד"הרשימת ה

 קובץ ההבהרות.מכרז ובב רלאמותווספת מובהר כי רשימה זו מ 

  הערות שם ההכשרה  מס"ד
בתðאי שמדובר בהכשרה  כוח עזר בבתי אבות   . 1

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה  גריאטריה, מכללת עמל –קורס סייעות מאומðות    . 2

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   בית אבות ובית חולים סיעודי ðוה עמיתהיבטים בתחום הזקðה,    . 3

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס לכוחות עזר, מרכז רפואי גריאטרי ðתðיה   . 4

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס הפעלה פרטðית של זקðים בביתם, אש"ל   . 5

  שעות לפחות. 50בהיקף 
6 .   

  למטפלים במפגרים, משרד העבודה והרווחהקורס 
בתðאי שמדובר בהכשרה 

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס סייעות מאומðות, משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה   . 7

  שעות לפחות. 50בהיקף 
קורס סייעות מאומðות, משרד העבודה והרווחה ומכללת יהודה    . 8

  ושומרון
בתðאי שמדובר בהכשרה 

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס סייעות מאומðות, משרד הבריאות   . 9

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   1קורס סייעות לקשישים, מכללת עמל    .10

  שעות לפחות. 50בהיקף 
בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס גריאטריה, בי"ס עמל אשדוד   .11

  שעות לפחות. 50בהיקף 
למדריכי תעסוקה והפעלת זקðים במסגרת ריפוי בעיסוק קורס    .12

לעובדים ממסגרות בפיקוח משרד הבריאות ומשרד העבודה 
  והרווחה

בתðאי שמדובר בהכשרה 
  שעות לפחות. 50בהיקף 

קורס למדריכי תעסוקה והפעלת זקðים בקהילה ובמעון בהיקף    .13
אשל בשיתוף משרד הרווחה השירות לזקן  -שעות  250של 

  הבריאות המחלקה לריפוי בעיסוקומשרד 
  

בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס מטפלות, מכללת אורט   .14
  שעות לפחות. 50בהיקף 

בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס סייעות מאומðות, ðעמת   .15
  שעות לפחות. 50בהיקף 

בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס סייעות לקשישים, עמל הישגים   .16
  שעות לפחות. 50בהיקף 

17.   
באדם עם מוגבלות שכלית התפתחותית  הסמכה למטפלים

  במסגרות היום בקהילה ובמסגרות הדיור התומך
בתðאי שמדובר בהכשרה 

  שעות לפחות 50בהיקף 

שעות), משרד  210קורס אמהות בית בבתי אבות ובדיור מוגן (   .18
 הרווחה והשירותים החברתיים

  

   שעות), המרכז הרפואי וולפסון 72כוח עזר מיומן (   .19

בתðאי שמדובר בהכשרה  מרכז רפואי גריאטרי -כוחות עזר, דורות קורס    .20
  שעות לפחות. 50בהיקף 

בתðאי שמדובר בהכשרה   שיקום בקהילה לאמהות בית ומדריכי שיקום, משרד הבריאות   .21
  שעות לפחות. 50בהיקף 

סייעת לאחות בתכðית לימודים שאושרה על ידי מיðהל הסיעוד    .22
  תיכון יעדיםשעות),  570במשרד הבריאות (

  

23.   
    משרד הבריאות –תעודת הכשרה כאחות מעשית 

הפעלת הזקן המוגבל, מכללת אמוðה והמכון הגריאטרי שערי    .24
 צדק

בתðאי שמדובר בהכשרה 
  שעות לפחות. 50בהיקף 
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  הערות שם ההכשרה  מס"ד
קורס הסמכה לתפקיד מדריכי בית ורכזי משמרת, האגף    .25

  לטיפול באדם עם מוגבלות שכלית התפתחותית, משרד הרווחה
בתðאי שמדובר בהכשרה 

  שעות לפחות. 50בהיקף 

26.   
בתðאי שמדובר בהכשרה  תעודה ממכון ויðגייט -"מדריך פעילות גופðית לגיל הזהב"

  שעות לפחות. 50בהיקף 

27.   
תעודה  -"השתלמות פיתוח סגל הוראה בעðף המטפלות"

  ממשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה
בתðאי שמדובר בהכשרה 

  שעות לפחות. 50בהיקף 

28.   
בתðאי שמדובר בהכשרה   תעודה ג'ויðט ישראל -"קורס לעובדי מרכז יום לזקðים"

  שעות לפחות. 50בהיקף 

29.   
    תעודה ג'ויðט ישראל -"קורס לבקרים לשירות טיפול ביתי"

30.   
בתðאי שמדובר בהכשרה   קורס סמך מקצועי בשירותי הרווחה בתחום הטיפול האישי

  שעות לפחות. 50בהיקף 

31.   
בתðאי שמדובר בהכשרה   גריאטריותקורס מטפלות 

  שעות לפחות. 50בהיקף 

32.   
  תעודת פרמדיק

השלמת קורס פרמדיק של 
מד"א, כולל שעות הלמידה 

  המעשית והעיוðית.
33.   

בתðאי שמדובר בהכשרה   ההכשרות הðיתðות על ידי משרד הרווחה למטפלים מוכשרים
  שעות לפחות. 50בהיקף 

34.   
מתווה צמיחה מקצועי קורס מודולה מורחבת במסלול מואץ 

 198למטפלים באðשים עם מוגבלות בדיור ובקהילה בהיקף של 
  שעות (משרד הרווחה)

בתðאי שמדובר בהכשרה 
  שעות לפחות. 50בהיקף 

35.   
תכðית השלמה להסמכה למטפלים באדם עם מוגבלות שכלית 

שעות  500התפתחותית במסגרות הדיור התומך בהיקף של 
  (משרד הרווחה)

שמדובר בהכשרה בתðאי 
  שעות לפחות. 50בהיקף 

הכשרה מטעם המכללה למðהיגות מקצועית בלימודים רב    .36
תחומים הכוללים הכשרת מטפל קהילתי, סייע מומן ומדריך 

  תעסוקתי

בתðאי שמדובר בהכשרה 
  שעות לפחות. 50בהיקף 

בתðאי שמדובר בהכשרה   תעודת קורס כוח עזר בבית חולים   .37
  שעות לפחות. 50בהיקף 

38.   

  סטודðטים לתואר אקדמי בסיעוד
סטודðטים לתואר אקדמי 
  בסיעוד בשðה שðייה ומעלה. 

39.   
בתðאי שמדובר בהכשרה   תעודת מðהלת בתי אבות 

  שעות לפחות. 50בהיקף 

40.   
הוגשה תעודה  -לימודים של שðתיים בדðמרק של מורים לסיעוד 

  מתורגמת ותוכðית הלימודים

ðבדק ואושר באופן חריג 
לאור היקף תוכðית 

  הלימודים שהובאה בפðיðו. 
מטפלת שהייתה עובדת זרה, בתור עובדת זרה סיימה הכשרה    .41

למטפלות לפי תוכðית ההכשרה לעובדים זרים שאושרה על ידי 
המוסד, ולאחר מכן השתðה מעמדה והחלה לעבוד כעובדת 

  ישראלית

  

  

  

  

  



36 
 

  

  

  

  

לאחר הטמעת מכרז מעודכן 

שהוא ההבהרות במסמך זה 

ביטוח המפורסם באתר  ,המחייב

לאומי/מכרזים תחת מספר 

  .2024)2019מ(

יש להוריד את הקובץ המעודכן 

 .בהתאםולפעול 


