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 ˶ ˵˥ˬˢ ˸˧˴ˬ˸ 

 ,ðòáÜ çáÙ ,ØàÙòæ ,àðìÙ äØðñáÙÝ ,ääãÙ áÙðêæÜ åäÝêÙ åááßÜ òäßÝò òÝãðØòÜ ÙáÙé áäãäãÜ ðÚòØÜ

 âðêæ äê áÝìîÜ áäãäãÜ äàèÙßÝàáÙÜ  áäØáîÝéÜÙÜèïÉÞ  ÜÞ ðÚòØ åê ÛÛÝæòÜä òÝðãÝæÜ åáãðÛÜ òßØ .

 ØáÜ òáÙáàæðÝèÜ ÜæðÙòØäêÜ  òÝØÙîï áæÝäñòÙ ÜãÞæÜ ÜñáðìÜ äáÚÜÜèïÉÞ ,åäÝØÝ .Øä Üèêæ ÜÞ ðÚò 

  ,åòÛÝÙêæ åáñðÝì åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê ÝÙñ áäØáðÜ äáÚÜ òááßÛ ÝèááÜÛ ,òáÙáàïìØÜ ÜæðÙçÝòè   òÝæðÝèä

 âáñæÜä åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä ðñìØä åáïáéêæ äñ åòäÝãáÝ åèÝîðäÝ ,ÜÛÝÙêÜ ïÝñÙ åáððÝñÜ åáãðêÝ

Ù ÛÝÙêäÝ ÉÞ .òØÞ ðñìØáñ áòïÝéêò åáäïØ òðáîá âÝò ,âãÙ Ýîðá åØ ,åòèïðàæ ,âãáìä äñ òáÞãðæÜ Ýò

 ÜÛáÛæ áäã ßòìä ÜèÜ ÜÞ ðïßæòÝæãè áäñ ÜãðêÜÝ áÝÜáÞä åááòÝÛáÛá åáèÝÚðØ  ,åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä

ñ åÚ âãæ ÜØîÝòãòðñá ÛÝÛáêä åÝðòá ðñØ ñÛß ÜïéêÜ àðÛèàé åÝñááÙ åááæÝØä åáìÝÚäñ å   åáïáéêæ

ä òÝæáØòæ ÜÛÝÙê òÝÙáÙé ßòì ðÚÝÙæÜ äáÚääÝÜä åòñáÚ òØ ðìñòïéê .åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê 

 ßòìä òèæ äêÜÞ ÜÛáÛæ áäã Ùð ðïßæ âðêè-ÝÙñ áÙäñ   äÝÜáè åÝßòÙ åáßæÝæ áòÝÝî áèñ ÝìòòñÜ

 ,áñÝèØÜ ÙØñæÜ122 ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæ Ý-1,832  åáÛÙÝêæ-32  òÝØáðÙ áòÝðáñ :åáìèê ÜêÙñÙ åáèÝÚðØ

Ýñð ,ÜÜÝÙÚ ÜäãñÜ ,åáéèèáìÝ òÝØïèÙ ,òáòðÝéæ Üááñêò ,òÝØèÝäæ ,ÛÝêáéÝ.òðÝñïòÝ òÝáæÝïæ òÝá  ÛÛæÜ

 ßòÝìñ ØÝÜÝ ,"ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ" ØðïèÙãðÝæ  æ-24   :çãÝò áÛææ ÜêÙðØÙ òÝäØñ

 ,ÛÙÝêÜ òÝßòìòÜ ,åáãæÝò åááèÝÚðØ åáãðêòġæĔäÅę )wellness.òáòïÝéêò òÝñáæÚÝ (    ðïßæÜ äÛÝæ

 áèÝáêðÜéáéÙÙ Ûæêñ   åáðÝñïÜ áèÝÚðØ åáäïØÝ òáèÝÚðØ òÝÙðò òÝáðÝØáò äñ ÙÝäáñÙ çÚÝêæ ÛÛæÜ ßÝòáì

 .åááßÜ âäÜæÙ òáêÝîïæÝ òáñáØ òÝßòìòÜÙ òÝïéÝêÜ òÝáÚÝäÝàèÝðÚ òÝáðÝØáòÝ ,äáÚä 

ÙÝæîê ÛÛæÜ ßÝòáìä ëéÝè, ÝïÛÙè   äê êáìñÜä åááÝñê ðñØ ÜÛÝÙêÜ åÝïæ áæðÝÚ åÚ ðïßæÙ

 òáèÝÚðØ òÝáòÝÛáÛá äñ ÜòÝðîÝÝáÜ òÝèïÛÞÜÜ åÝßòÙ òáðïßæÜ òÝðìéÜ âæé äê .åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä

çáÙ ÜáîïØðàèáØ ,òáèÝÚðØ òÝèäáÚ :ÜäØã åáæðÝÚ ÜñÝäñ ðïßæÙ ÝèßÙè ,ÜÛÝÙêÜÝ- ,ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ òáäáÚ

  .òáèÝÚðØ òÝÙðò áÚÝé ÜêÙðØ åáÚîááæÜ åááèÝÚðØ åáãðêÝ  ðñï Øîæè ,åáèÝÚðØÜ ääã áèÝòè äê ééÙòÜÙ

òÝèäáÚ çáÙ àäÝÙ áäáäñ çáÙÜ ÜáîïØðàèáØäñ ÛÝêÙ ,òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ áàÙáÜ äãä òáèÝÚðØ- ÜØîæè òáäáÚ

 òáÙÝáß ÜêìñÜâØ ðòÝá ÜèÝòæÝ òáïäß ÛÛæÜ áàÙáÜ äê áÙÝáß ðñï Øîæè ,ÝïÛÙèñ òÝáÝÙðòÜ áÚÝé çáÙ .

 ,ÛÛæÜ áàÙáÜ äãä òáàÙñ òÝÙðò çáÙ áòÝêæñæÛÝêÙ ñ òÝÙðò òÝÙáÙé åêòÝðßØ  Øîæè ðñï .ÛÙäÙ áïäß 

 òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ òØ íæØä çòáè  ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä  åÝðòá ðñØ ,òÝáèáÛæ ÙÝîáê âæÝò áäãã

.åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ òÝáòïÝéêòÜ òÝáÝèæÛÞÜÜ òÙßðÜ áãðî äê òÝèêä åáèÝÚðØ äñ åòäÝãá ðÝìáñä   ÛÛæÜ

 ëØÙêÜ ïÝñ äÝäãñ òÝÛÝØ åáäãÝ êÛá åñááäÝ ñÙÚä ÜðàæÙ òáòïÝéêò òÝáèáÛæ áÙîêæ òðñä äÝãá ÜÛÝ

åáðÚÝÙæÜ åáäáÚä âãæ ÜØîÝòãÝ òÝìòòñÜÙ Üßáæî êáèÜä åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê ÜÛÝÙêÜ ßÝãÙ Ý  òðÙÚÜÙ êááéä

 .Üäãäãä åòæÝðòÝ áòïÝéêòÜ åèÝßàáÙ  
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 ˧ ˪˪˩ ˶˧˴˵˸ 

 òÛÝÙêäðïßæ òÝáðïáê òÝðàæ ñÝäñ ÝÞ: ßÝòáì ØáÜ ÜèÝñØðÜäñ Ü   Üæä ðñïÜÙ ÜñÛß òáèÝáêð òðÚéæ

" ,áÞêÝäÜ ÝáÝèáãÙÝ) "ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ" òáêÛæÜ òÝðìéÙ ÜèÝãæñAge-Friendly 

Workplace ñÛß áÛææ Ùð áàðÝØáò äÛÝæ ñÙÚä òñïÙæ ,ÜÞ ðïßæÙ òÚîÝæñ áìã ,ÝÞ òáèÝáêð òðÚéæ .("

 éáéÙ ñæñä äÝãáñçÝáìØä Ùæ åáÛÙÝê áìäã äáÚä òÝáòÝÛáÛá ØáÜ ÜááèñÜ ÜðàæÜ .ÜÛÝÙê òÝæÝïæÙ åáðÚÝ

ÜÞ áàðÝØáò äÛÝæ äê ééÝÙæÜ ÜÛáÛæ áäã äñ áðáìæØ òÝæáØÝ ßÝòáì" ØðïèÜ , äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ

ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ," òáèÝÚðØÜ òÝáòÝÛáÛáÜ òÛáæ äê ÛáêÜä äÝãá ðñØ åáèÝÚðØ äñ òáéßáÜ   äáÚÙ ÜÛÝÙêä

 òÛÝÙê äñ òáñáäñÜ ÜðàæÜ ,ëÝéÙä .ðÚÝÙæÜðïßæ  åááòÝÙðòÜ åáØèòÜ òØ ëïòäÝ ÚáîÜä ØáÜ ÝÞ

òÝðìéÙ ðÙêÙ ÝÚîÝÜ Øäñ ÜÛÝÙêÙ äáÚ òÝáòÝÛáÛá äñ ÜòÝðîÝÝáÜ òØ åáæáÛïæÜ òáêÛæÜ çÝßÙä âãÙÝ ,

 åááòÝÛáÛá ÙñßáÜä åáäÝãá ÜÛÝÙê òÝæÝïæ ÜÛáæ ÝÞáØÙ ðáÙéÜä äÝãáñ ñÛß áèÝáêð äÛÝæ áðáìæØ çìÝØÙ

ä Ù ÜÛÝÙê.ðÚÝÙæÜ äáÚ 

ÛÝÙêðïßæ ò òêÙÝè ÝÞ   òáÙïêÜ òÝèïÛÞÜÜ äñ òÝÙÝðæÜ òÝãäñÜÜ åê ðòÝá ÙÝà ÛÛÝæòÜä âðÝîÜæ

 åáÛÙÝê áìäã òáèÝÚðØ òÝÚÜèòÜä éßááòÜÙ ,åáðßÝØæÜ åááßÙ ÜÛÝÙê áéÝìÛ äê òáñÝèØÜ ÜðÙßÜ äñ

  ÙðïÙ ÜÛÝÙêÜ ßÝãÙ ÜãÝæè òÝìòòñÜ äñ åáàÙáÜä òÝäÙÚÝæ çèáØ çÜñ ëØ òÝääÝã ÜäØ òÝãäñÜ .åáðÚÝÙæ

 ,òÝðÚÝÙæ òÝáéÝäãÝØ  áÝèáñÝ çæÝáæÝ ÜéÝèæ ÜÛÝÙê ßÝãÙ áÝìî ðÝéßæ ,ðòÝá ÜØáðÙÝ òðÙÚÝæ åááß òäßÝò

 ÝÞ ÜÛÝÙê ,ÝäØ òÝãäñÜä éßááòÜä áÛã .òßØÝ åáðñêÜ ÜØæÙ ÜÛÝÙêÝ òÝèïÛÞÜä êÚÝèÙ òÝáòðÙß òÝéáìò

òÝæãÝ òáèÝáêð ÜñáÚÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá òÝáèÝÚðØ òÝáÝÙðò äñ çááìÝØÝ çìïáÜ òØ òèßÝÙèçÚÝêã ,òá  

.ÜÛÝÙê òÝæÝïæÙ åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ ÜèÝÙÜ ÜääãÜÜ âáäÜòÙ áòÝêæñæ 

 òÛÝÙê ,âã âðÝîäðïßæ   ÝÞòääÝã åáðæØæ ÜñÝäñ  åááêÛæ  åáèÝñÜ ðïßæÜ áÙäñ åáØÙÝæ åÜÙ

åÜáØîææÝ  ÜñáÚã äáÚä òÝáòÝÛáÛá ÜÛÝÙê òÝÙáÙé äñ òáðñìØÜ òÝðîÝÝáÜÜ òØ ðáÜÙæ çÝñØðÜ ðæØæÜ .

 òáÚàðàéØ òáèÝÚðØ ïìéä áÛã .ðÚÝÙæÝ çïÛÞæ ÜÛÝÙê ßÝãÙ ÜãáæòÜ áðÚòØ åê òÝÛÛÝæòÜä òáÞãðæ

  ,ÝÞ òáèÝÚðØ ÜñáÚ äñ åááéáéÙÜ åáãáäÜòÜÝ òÝßèÜÜ ,òÝêæñæÜ òØ ðáÙéÜä ÜäÝãáñ òáàðÝØáò òðÚéæ

  êáîæÝ ,ÜáÚÝäÝàèÝðÚÜÝ òáèÝÚðØÜ ÜáÚÝäÝãáéìÜ áæÝßòÙ Üäñ òÝÚñæÜÜ òØ áòðÝïáÙ çìÝØÙ ðïÝé ðæØæÜ

ÝÙê òðÛÚÜ (Ø)Ý ,ÚñÝæÜ äñ ÜñÛß ÜÛ-   åááòÝÛáÛá åáàÙáÜ äñ ÜáÚÝäÝìáàæ ÙãðÝæÜ ñÛß áÛææ Ùð äÛÝæ (Ù)

äáÚä ÜÚîááæåá ñÝèØ áÙØñæ òÝïáàïðìÝ òÝáèáÛæ äñ òÝãäñÜÜ òØ  ðñØ  çÜÙ åáãðÛÜ òØ òÝæáÚÛæ

Ü òÝÙðòÜ  ÜÙáä òÝÙðò :åáÛææ Üñáæßæ ÙãðÝæ ÜÞ áàðÝØáò äÛÝæ .åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêÙ òãæÝò òáèÝÚðØ

 òáòÝÛáÛá ðòÝá ÜÙÝà ÜèÙÜ ðñìØæ äÛÝæÜ .òáòïÝéêò òÝñáæÚÝ ,ÜæØòÜ ,òġæááï ,ÛÙÝêÜ òÝßòìòÜ ,äáÚä

 ïÝñÙ òáòïÝéêòÜ òÝØáîæÜ äñÜ ÜÛÝÙêÜ  âãÙÝ ,çïÛÞæñæáñ  éáéÙÙáàïìØá  òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ òááèÙä

.ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä 
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 òØ ÜÝÝòæ áèñÜ ðæØæÜ ÝßÝòáìÛáÛá äñ òáàðÝØáò êèÝæÝ ëáïæ ,áèñÛß ÛÛæ äñ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝ

Ùð Üèñæ áðïßæ ÜñÝäñ Ýãðêè .ÜÛÝÙêÙ-áÙð ,åááÙäñ-  áäã ßÝòáì åÝßòÙ äÙÝïæä åØòÜÙ ,òÝðÝïæ

 òÝìòòñÜÙ áèòÝãáØ ÜãðêÜ âáäÜ :ÜÛáÛæ17 òÝæã ßàñ áðïé áèñÝ ,ñÝèØ áÙØñæ áßæÝæè åáÛðìè åáá

 òÝìòòñÜÙ122 Ý ñÝèØ áÙØñæ áñèØ- 448 åáèÝÚðØ Üñáæßæ åáÛÙÝê äØðñáÙ ÜÛáÛæ áäã ëïÝòÝ ßòÝì .

 ñÛß çÙ24   åáÛææ ÜêÙðØæ ÙãðÝæ äÙïòÜñ ÛÛæÜ ÜèÙæ .ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá äñ åáàáðì

 çÜÙ òÝèÝñÜ åáãðÛÜ òØ åáÚîááæÜÜ åê ðñááòÜä ÜáÝñê òáèÝÚðØ òÝÙðò äñ òáÙáàïìØ ÜïéêÜ  ßÝã

ÜÛÝÙê  Åę ,ÛÙÝêÜ òÝßòìòÜ ,äáÚä òáòÝÛáÛá ÜÙáä òÝÙðò :ðÚÝÙæÝ çïÛÞæ ÛÛæ .òáòïÝéêò òÝñáæÚÝ ,òġæĔä

 áèÝÚðØÜÝ áðÝÙáîÜ ðÝñáæÙ çááèê áäêÙ åÚ Ýæã ,ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜ åÝßòÙ åáïéÝêÝ åáðïÝß òðñä áÝñê ÜÞ

 .åáèÝÚðØÙ åáðÚÝÙæÝ åáèïÛÞæ åáÛÙÝê äñ áèÝáÝÝñÜ åÙÝäáñ òæØòÜÝ åÝÛáï äê åáÛïìÝæÜ 

 áñáäñÜ ðæØæÜÙ Ûïæòæ äê òÝæð òÙÝðæ òáèÝÚðØ àÙæ òÛÝïèÜ ÛÛæ  ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá

 .åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ ÜïéêÜÜ áãðîÙ òÝãæÝòÜ òÝáèÝÚðØ òÝáÝÙðò òãðêÜ âÝò ,ÜÛÝÙêÙòÝêîæØÙ   ñÝæáñ

òÝÙÝñòÙ  äñ1,893  åáÛÙÝêæ-32  ,åÜáèÝÚðØ òØ ÝãáðêÜñ äØðñáÙ åááäãäã åáðÞÚæ ÜêÙñÙ åáèÝÚðØçßÙè 

 áèÝáêð áèÝÚðØ äÛÝæ ñÛß ëòÝñæÜ ÛáïìòÜ äñÙðÜ -  áòæð,òáèÝÚðØ òÝèäáÚ äñ çáÙ ÜáîïØðàèáØ- òáäáÚ

 åááèÝÚðØ åáãðêÝåáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä òáèÝÚðØ òÝáòÝÛáÛá äñ ÜòÝðîÝÝáÜÙÙð ßÝòáè . -òÝæð  Ùð- áèòñæ

 åááðØáèáä åáÙðÝêæ åáäÛÝæ òÝêîæØÙåáääãÝæ  åê çÝèãò  çèÝïæÜØðÜ   äñ òÝáäØáîèðìáÛ òÝêìñÜ

 òÝáòÝÛáÛá äê ÜäØ åáèòñæðÚÝÙæÜ äáÚä êÜ åÝïæÙ  òÝèäáÚ äñ òÝáäáäñ òÝêìñÜ äñ òÝàäÝÙ åê ,ÜÛÝÙ

 äñ òÝáÙÝáß òÝêìñÜÝ òáèÝÚðØ åááàÙñ åáãðê .  çáÙ ÛÛæÜ áèÝáîÙ åááòÝêæñæ åáäÛÙÜ åÚ ÝØîæè

  åáèÝáî ÙÝð áì äê ÝäÙáï òÝØèÝäæÜ ëèêÙÝ ÛÝêáéÝ òÝØáðÙ áòÝðáñ åÝßòÙ åáèÝÚðØ ðñØã ,åáðÝàïéÜ

 åáèÝÚðØæ ïÜÙÝæ çìÝØÙ åáÜÝÙÚåáðÝàïéæ .ðïßæÙ ÝìòòñÜñ åáðßØ 

 òÛÝÙêÜ òñÝäñÙ òðØÝòæÜ ðïßæÜ ÝèáÝîñ åáðæØæ,   åÝðòä ÜáÝñê ,âÙÛè äê âÙÛè åááÝèÙÜ

Ü òðáïßää åáãðÛ âñæÜÜ  åááèÝáêð åáàÙáÜÙ ,ÜÛÝÙêÜ åäÝêÙ åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ òáÙáàïìØÜ åòääã

 .åááñêæÝáÛáÜ ÛÛæÝ ,ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛáÜ ÜÛÝÙêÜ åÝïæ äñ òáèÝáêðÜ òðÚéæÜ  ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛ

 âñæòæÜ åòÝæáØ åê Ûßá ,ÜÛÝÙêÙ òÝèÝñ òÝáèÝÚðØ òÝÙáÙéÙ  åááñÝæáñ òÝáÜä åááÝñê ,çæÞ âðÝØä

ðáïßÙ åò åáðêìÝ åáãðî äñäñ ÝòïéêÜä åáêÚÝèÜ  .åáèÝÚðØÙ ðÚÝÙæÝ çïÛÞæ ÜÛÝÙê ßÝãçã Ýæã  åáéßáä ,

áòÝÙðòÜ ÜáòÝæÛÝï çáÙä ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá çáÙ ÝØîæèñ òÝãäñÜ ñá åá  çòèÙÜä òÝáòÝêæñæ

 ÜñäÝßÜÝ ïÞÝßÜ òÝÛÝïè äñ åáèÝÚðØ äñ  òááèÙä éáéÙ çòæäÝ ,åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ ÜäáêÝæ ÜïéêÜä éßáÙ

  ðÝæáñÝ ðÝìáñ áîæØæ òêèÜÝ òÝáèÝÚðØ òÝÙðêòÜ òÝáèãÝò åááèÝÚðØ.ðÚÝÙæ äáÚ áèÝÝãÝæ   åáØîææÜ åÝñáá

Üñ ÛÛæáèáÛæ áêÙÝï áÛá äê åáèÝÚðØÙ ïìéä áÝñêòáèÝÚðØÜÝ òáðÝÙáîÜ ÜæðÙ òÝàäßÜ áäÙïæÝ òÝ   áÝñê

äðïßæ êáèÜâñæÜ á ïáàïðìÝòÝ áèÝÝáãñåÜ  åáðæØæÙ çÜ åáèÝÛè åæîê áääãÜ çÝáÛÙ çÜÝ . 
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çÝÛðÝÚ áäñ ,ñÝèØ áÙØñæä Øáñè òáèÚé ,òÝãðêæ àáÙäØ;  'ÙÚåÝðæ ÜäØ ,ñÝèØ áÙØñæ ä"ãèæé ,  òîÝÙï
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 ÝèØåáðáïÝæ ÜÛÝò áä"ãèæä ñØð áÙñÝá ,åÜÝ åáèÝáðÝàïðáÛ áäÙïæÜ åáèÝÚðØÙ òÝàäßÜ  ÝìòòñÜñ
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ðäìØÝ åäÝñæ ,çÝðÝÛ-ÙØà'ß )2021 (Ą 76/  6 

 ˫ ˧ˮ˧˧ˮ˰ˢ ˭˩ˣ˸ 

1 . ˧ ˪˪˩ ˞ˣ˟ˬ 1.1 .ðïßæÜ òÝðàæÝ êïð 8 

 1.2 .äØðñáÙÝ òáäÙÝäÚ ÜÙáàïìéðìÙ çïÛÞæÜ ÜÛÝÙêÜ ßÝã 9 

 1.3 . äñ Ýòááäê "ðÚÝÙæÜ ÛÙÝêÜ" 10 

 1.4 . çïÛÞæÜ ÜÛÝÙêÜ ßÝãä òáÚàðàéØ òáèÝÚðØ ÜñáÚ 11 

 1.5 . äáÚä åáðÝñïÜ åááèÝÚðØ åáäïØÝ òÝÙðò 12 

 1.6 . ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛáÜ ÜÛÝÙêÜ åÝïæ 13 

 1.7.  ðïßæÜ áÙäñÝ òÝàáñ 14 

 1.8.  åááðïáê åáØîææ 16 

 1.9. ðïßæÜ òæÝðò 17 

   

2 . ˶ˬ˞ˬˢ˭ˣ˷˞˶ˢ "Ùð äÛÝæ-ÜÛÝÙê òÝæÝïæÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá òÚñæÜä áÛææ " 18 

   

3 . ˧ ˮ˷ˢ ˶ˬ˞ˬˢ "ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá ÛÛæ äñ ëÝïáòÝ ßÝòáì" 40 

   

4 . ˧ ˷˧˪˷ˢ ˶ˬ˞ˬˢ "  äê åááèÝÚðØ åáãðêÝ áäáÚ çáÙ êÚæ ,òáèÝÚðØ òÝèäáÚ äñ ÜêìñÜÜ

  ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá Ùð ðïßæ :ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ-áèÝÚðØ òÝæð" 55 

   

5 . ˧ ˪˪˩ ˭ˣ˧ˡ 5.1.  ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜ åÝßò äê òÝáàðÝØáò òÝãäñÜ 57 

 5.2.  òÝáñêæ òÝîäæÜÝ òÝãäñÜ 59 

 5.3.  áÛáòê ðïßæä òÝîäæÜ 62 

 5.4. ðïßæÜ òÝäÙÚæ 63 

   

 ˸ˣ˶ˣ˵ˬ ˸ˬ˧˷˶˭ˣ˧ˡˢˣ ˞ˣ˟ˬˢ ˧˵˶˲˪ 65 

   

 '˞ ˥˲˯ˮ  áàðìðÝàïé áìä ðïßæÙ ÝìòòñÜñ åáèÝÚðØÜ 72 
 

 

  



ðäìØÝ åäÝñæ ,çÝðÝÛ-ÙØà'ß )2021 (Ą 76/  7 

 ˸ ˣ˥ˣ˪ ˸ˬ˧˷˶ 

áðáìæØÜ ðïßæÜ òÝðÝïæ .'Ø ßÝä 15 
  

˭ˣ˷˞˶ˢ ˶ˬ˞ˬˢ  

 ßÝä1áèÝÚðØÜ ðñïÜÙ "äáÚä áòÝÛáÛá" ßèÝæÙ åáèÝñ åáñÝæáñ . 23 

 ßÝä2 áØñÝè ÚÝÝáé áì äê åáðßÙè åáðïßæÙ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ áÛææ . 25 

 ßÝä3 .åáðßÙè åáðïßæÙ äáÚä òÝáòÝÛáÛá òÝîäæÝæ ÜÛÝÙê òÝàáñ äñ åááäèÝáîïèÝì åáÚÝÝáé 27 
  

 ˧ ˮ˷ˢ ˶ˬ˞ˬˢ  

 ßÝä1 . åê åØòæ áæÛïæÝ çïò òÝáàé ,åáêîÝææ àáðìAFW  ðïßæÙ2 46 

 ßÝä2 ðïßæÙ áñØð ðáî òàáñÙ åáæðÝÚ ßÝòáè .2 47 

 ßÝä3 åÚÛæÜ äñ åááðÝØáò åááàéáààé åáèÝòè . ðïßæÙ áðïáêÜ3 48 

 ßÝä4 ðïßæÙ âÙèÝðï äñ ØìäØ áÛÛæÝ åØòæ áæÛïæ .3 49 
  

 .'Ù ßÝä åäÝéÙ ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæÙ åáèÝáîÜ1-7 ðÝàïé áìä , 60 
 

 ˫ ˧ˬ˧˷˶˸ ˸ˬ˧˷˶ 

˭ˣ˷˞˶ˢ ˶ˬ˞ˬˢ  

åáñðò 1 .Ùð äÛÝæ-ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ äñ áÛææ  (òáðÙê) 30 
  

 ˧ ˮ˷ˢ ˶ˬ˞ˬˢ  

åáñðò 1 .Ùð äÛÝæ-) ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ äñ áÛææ ;òáäÚèØ(ñÛßæ éìÛÝÜ 42 
 

 

  



ðäìØÝ åäÝñæ ,çÝðÝÛ-ÙØà'ß )2021 (Ą 76/  8 

1. ˧˪˪˩ ˞ˣ˟ˬ 

1.1. ˰˵˶ ˸ˣ˶˦ˬˣ  ˶ ˵˥ˬˢ 

 ÜÛÝÙêÜ ßÝã äñ òðÙÝÚÜÝ òÛæòæÜ òÝèïÛÞÜÜÜìáîæ   åáèÝÚðØ çÝÝÚæä åááòÝêæñæ òÝáÝèæÛÞÜÝ åáðÚòØ

) òÝßòÝìæ òÝäãäãÙBeier, Torres, & Beal, 2020; Hertel & Zacher, 2018 .( ,âãä åØòÜÙ ïÝñ òÝãðêæÙ

 Üðáòé òæááï òÝáÝÝñãê ÜÛÝÙêòàäßÝæ  òÝáéÝäãÝØ ÙðïÙ ÜÛÝÙêÜ ßÝãÙ åáãÝæè òÝìòòñÜ áðÝêáñ çáÙ

  ßÝã äñ òãñæòæ ÜæÝðòÙ áèÝÚðØÜ âðÝîÜ çáÙä òÝðÚÝÙæÜÛÝÙê ) çæÝáæÝ ÜéÝèæBillett, Dymock, 

Johnson, & Martin, 2011; Taylor, 2013; Taylor & Earl, 2016 òÝØáîæ ,çã äê ðòá .(òãñæè   äñ

ÜááéÝäãÝØÜ òÝèïÛÞÜ, Ù òØàÙòæÜÜÛÝäáÜ áðÝêáñÙ ÜÛáðá Ûîä åááßÜ òäßÝòÙ Üááäê,  äáÙÝÜä ÜäÝäê

 ßÝãÙ äÛÚÝ âäÝÜ ðÝéßæä ÜÛÝÙê ,çæÝáæåÚ âãæ ÜØîÝòãÝ  åáàäÝÙ åáÙãðÝæ åáðÚòØ ÙáîÜää  äÝÜáè

) åáèÝÚðØ äñ áÙáàïìØÜAaltio, Mills, & Mills, 2017 äê ðÝæñä âðÝîÜ òØ ñáÚÛæ ïð Øä ÜÞ ðÝéßæ .(

 äñ åòæÝðòðÚÝÙæ åáÛÙÝê òÝæØòÜ ñðÝÛ åÚ ØäØ ,åáòÝæäÝÜ ä òÙÝàåòääãÜ Ü  òáÙáàïÝðàéèÝï

åÙÝäáñÝ  âñæòæÜåáèÝÚðØÙ )Lanir, 2019; Pak, Kooij, De Lange, & Van Veldhoven, 2019 .( 

ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ" ÚñÝæÜ) "Age-Friendly Workplace( ßòìòÜ   åáèñÙ

òÝèÝðßØÜ  çÜÝ òáêÛæÜ òÝðìéÙ çÜ  òáÞãðæ òáèÝÚðØ òáÚàðàéØ ÜñáÚ Úîááæã òáñêæÜÝ òáÛéÝæÜ òÝðìéÙ

 åê ðòÝá ÜÙÝà òÝÛÛÝæòÜ òðñìØæÜ äñ çÝÝÚæÙ åáðÝñïÜ åáðÚòØ äñ ÝòïéêÜ çïÛÞæ ÜÛÝÙê ßÝã  ðÚÝÙæÝ

)Appannah & Biggs, 2015; OECD, 2019; World Health Organization, 2015 Üðáïé ,òØÞ åê .(

åÝßòÙ òÝðìéÜ äñ òáòðÝïáÙ  áã ÜòäêÜ ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜéáéÙÙñ ÜéáìòÜÝ çÝáêðÜå  ÜÞ ÚñÝæ äñ

èáØå  áßòÝìæ åááÛ åÝ ,ßÝòáì òÙááßæ ÝÞ òÝØáîæ áã  òáðáìæØ Üãáæò çãÝ ÜñÛß Üìáïæ òáàðÝØáò òðÚéæ

 çÝñØðÜ ðæØæÙ çÝÛèñ áìã ,òáòÝêæñæäê åéðÝìñ  òÛÝÙêÝÞ ðïßæ )Eppler-Hattab, Meshoulam, & 

Doron, 2020 ,ðæØæÙ ÜèÝñØðä êîÝÜñ áìã .("ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ" ÚñÝæÜ Ü ÚñæÝ  ÜÛÝÙêÙ

ÝÞ  áßèÝæÙòÝÙðò áèÝÚðØ åáäïØÝåá æÜáØòåáæ  äáÚäÝÜñïÙæåá  åáãðê äê ðÝæñä  åááèÝÚðØ òÝïáàïðìÝ

 åáãæÝòÜä âãÙÝ ,ðÚÝÙæ äáÚÙ ÜÛÝÙêÙä ëÝØñðàèÝ äáÚä òÝðÝñïÜ òÝáäáäñ òÝáàÜ äéßáÙ ä  åáÛÙÝê

 ,ßÝèáæÜ òæðÙ .åáðÚÝÙæ ÚñÝæÜ äñ ÝßÝòáì òÝæÚæÙ ÙäòñÜä áÝñêòÝìéÝè òÝáÝÝñãê çÝÚã   òÝäáÜï"

áòÝÛáÛá åáðê"Ý "äáÚä òÝáòÝÛáÛá  òÝ"äáÚä )Fitzgerald & Caro, 2014; Scharlach & Lehning, 2016 .( 

 òÝðàæ ,âãáìäÜ áßãÝèÜ ðïßæÜèáç: 

Ø.  äñ ÜñÛß ÜÛÝÙê òðÛÚÜ ßÝòáìÜÚñÝæ "ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ"   òÝÙðò äñ åáßèÝæÙ

 .áèÝÚðØ åáäïØÝ òáèÝÚðØ 

Ù. áàðÝØáò äÛÝæ òÚîÜ  äñ ëáïæ""ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ  ÝáÙáãðæ òØ ðØòæÜÝáèááìØæÝ  

 åáèÝñÜ . 
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Ú. ßÝòáìÝ Ý äñ ÝìÝïáò ÛÛæòÝæãè ,òáðáìæØ ééÝÙæ ,áäñ   .ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá 

Û.  ßÝòáìäñ ëÝïáòÝ  äñ ðÙéÜ äÛÝæ,ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá  äñ òáðáìæØ Üðáïß âÝò  òÝêìñÜ

ä åáæÛÝïÜ åáæðÝÚÜòÝðîÝÝáÜÜ. 

1.2. ˪˞˶˷˧˟ˣ ˸˧˪˟ˣ˪ˠ ˢ˟˧˦˵˲˯˶˲˟ ˭˵ˡˤˬˢ ˢˡˣ˟˰ˢ ˥ˣ˩ 

  ÜááéÝäãÝØÜ ,ÜÛÝäáÜ ðÝêáñÙ ÜÛáðáÜÝ åááßÜ òäßÝòÙ ÜááäêÜæ ÜØîÝòã .òèïÛÞæ åäÝêÜ òááéÝäãÝØ

  òÝáÞßò áì äê .ÜðáêîÜ ÜááéÝäãÝØÜæ ðòÝá ÜÙðÜ ðÜæ òÝáîðÝìÝðìÙ çÜÝ åáðìéæÙ çÜ ÜäÛÚ òðÚÝÙæÜ

  òèñ Ûê ,å"ÝØÜ2050 äáÚ äêæ ÜáÜá åäÝêÙ åáñèØ Üñáñ äãæ ÛßØ ,65 )16.7%äãæ ÛßØ òæÝêä ,( 11   òèñÙ

2019 )9.1% òèñ Ûê ,çã Ýæã .(2050 ÜïáðæØ çÝìîÙÝ ÜìÝðáØÙ åááßÜ åáñèØ ÜêÙðØ äãæ ÛßØ , áÝñê   òÝáÜä

çÙ/òÙ 65  òèñÙ .ÜäêæÝ2018 ,ÜáðÝàéáÜÙ ÜèÝñØðä , äñ åðìéæáèÙ/òÝèÙ 65  ÜäêæÝÜáÜ   ðìéææ ÜÝÙÚ

ÜáÙðêæÜ åäÝêÙ òÝÜÝÙÚÜæ ØáÜ äØðñáÙ åááßÜ òäßÝò .ñæß äáÚä òßòæ åáÛäá òèñÙñ âã ,2050   åááÝìî

17.4%  áèÙ òÝáÜä ÜòááéÝäãÝØæ65   ,å"ÝØÜ) ÜäêæÝ2019.( 

 çïÛÞæ ÜÛÝÙê ßÝãä ßðãÜÙ äáÙÝæ ÜÞ áìðÚÝæÛ áÝèáñäáÜæòñ  åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê ääÝã Ýäñ åáØäáÚÜ

) åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ åïäß .åáäÛÚÝ åáãäÝÜ åáðÝêáñÙ áèÙ55 ÜäêæÝ äÝÛÚä áÝìî áæäÝêÜ ÜÛÝÙêÜ ïÝñÙ (

ãæ-22%  òèñÙ êîÝææÙ2015 )26% äñ äØáîèàÝìä êáÚÜäÝ (äØðñáÙ  çáÙ32% ä-40%  Ûê2030  )27%  

 Ý , (äØðñáÙ çáÙ äñ33% ä-42%  òèñ Ûê2050 )28%  ,å"ÝØÜ ;äØðñáÙ2017 äã ,ðæÝäã .(  ÝØ áñáäñ ÛÙÝê

Ù áêáÙðåäÝê àðìÙ äØðñáÙÝ ääãÙ  äáÚ äêæ ÛÙÝê òÝáÜä áÝìî55 . 

 ,òØÞ åêÜ òÝìòòñÜÙ ßÝã òòßÝì ÜÛÝÙêÜåê Ü áèÝòè áì äê .ðÚÝÙæÜ äáÚ2018/9 ÙÜ òÝèáÛæ-OECD 

 áèÙ ÙðïÙ ÜÛÝÙêÜ ßÝãÙ òÝìòòñÜÜ áðÝêáñ ,òáðÙÜ òÝîðØÙÝ55  ïð ÝáÜ ÜäêæÝ36% Ý-40%  ,ÜæØòÜÙ

ä ÝÛðáÝ-16% Ý-19.5% áèÙ ÙðïÙ ÜæØòÜÙ/òÝèÙ 65 ) ÜäêæÝOECD Data, 2019; U.S. Bureau of Labor 

Statistics, 2018.(  åáÜÝÙÚ äØðñáÙ åáäáÙïæÜ åáðÝêáñÜâØ Ù ðñØæ àêæÙ-OECD  ðÝêáñ çãñ ,

 áèÙ ÙðïÙ ÜïÝéêòÜ65 ã äê ÛæÝê ÜäêæÝ-19% .ÜäáÙïæÜ ÜìÝïòä çááîä áÝØð,   åèáØ ÜäØ åáðìéæ áã

  åáìïñæ çááÛê âñæòæÜ áæäÝêÜ áäãäãÜ ðÙñæÜ òêìñÜ òØñòìÚæ íÝðì òÝÙïêÙ ÜèÝðÝïÜ  òïéêÜ äê

) åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêBui, Button, & Picciotti, 2020 .( 

 äáÚÙ ÜÛÝÙêä ñÝïáÙä éßáÙ áòÝêæñæ çìÝØÙ åáãÝæè ÜäØ åáðÝêáñÜ åáØðæ åáðïßæ .ðÚÝÙæ

 áã òÝáÙïêÙ äñ äÛÚÝ âäÝÜ ðÝêáñ  åÜä çòèáò åØ ,ÛÝÙêä âáñæÜä åèÝîð äê åáðáÜîæ åáðÚÝÙæ åáñèØ

 ,ÜðáßÙÜëØ  äáÚä ðÙêæÜñáðìÜ ãÙ âðêÝæ ÜÞ ðÝêáñ åáðïßæÜæ ïäßÙ) äáÚðÜ-50%- ã Ûê-70% ,òÝäòã 

ÙÝáîÝé åáäáìÝðì- ;åááìðÚÝæÛMerrill Lynch, 2014; Sullivan & Al Ariss, 2019  åááòïÝéêò åáäÝïáñ .(

 åáñèØ äñ òÝìÛêÜÝ åáðÚÝÙæåáÙîÝêæ åÛá äê ñÛßæ,  äñ òÝæÚæÙ ÙñßòÜÙäÝàáÙ  òÙÝßÜñáðìÜ   ÜæãÙ

 òÝßòÝìæ òÝèáÛæú âØ äØðñáÙ Øä ú ñÚÛÝ  äê ðÙÝÚÜ ááß òÝãðØòÜ  ÜÛÝÙêÙ  òÝèïÛÞÜä ÜÙÝÚò
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 .ÜááéÝäãÝØÜ,âãáìä òò- äñ ÜïÝéêòÜ òáàáðï òáäãäãÝ òáòðÙß ÜáÚÝé ðØñáÜä ÜáÝìî åáðÚÝÙæ åáñèØ

) åáÙÝðïÜ åáðÝñêÙDychtwald, Erickson, & Morison, 2006; Oude Mulders, Henkens, & 

Schippers, 2017; van Dalen, Henkens, & Wang, 2015 .( 

1.3.  ˪˷ ˣ˸˧˧˪˰"˶ˠˣ˟ˬˢ ˡ˟ˣ˰ˢ " 

  éÝààé òááðÝÚàïä éßááòæ ÜÞ áÝàáÙ áã ëØ .ÝÞ ÜÛÝÙêÙ òáÞãðæ Üéáìòã íæÝØæ "ðÚÝÙæ ÛÙÝê" áÝàáÙÜ

Þ ØÝÜ ,ðòÝáÙ òèÝÝÚæÝ  åáèÝðßØÜ åáðÝñêÙ òáäÝÜáèÜÝ òáÚÝäÝàèÝðÚÜ òÝðìéÙ òðÙÝÚÝ òãäÝÜ ÜðãÜä Üã

 åÚ Ýæã ,òÝßáãñÝ òÝïÜÙÝæ òÝáòðÙß òÝáêÙÝ åáãðî ,åáèááìØæÙ ÜÝÝäæ ØÝÜñã òÝéßááòÜÙØ  äØã Ýáä

 äîÝèæ ÝèáØñ áòÝêæñæ áäãäã ÙØñæ ÝáÛ)North, 2019; Taylor, Loretto, Marshall, Earl, & 

Phillipson, 2016òááäê .(äñ Ü  .òãðìÝæ ÜèáØ ÝÞÜ ÜðãÜÜòÝáØð   åáÛÙÝêñ âã äê òÝêáÙîæ òÝðÙàîæ

 áòÝêæñæ çìÝØÙ åáìÝñß åáðÚÝÙæòÝãäñÜä   ÜáäìØÝ ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ òÝèäáÚ äñ  ÜÛÝÙêÜ ïÝñÙ òáäáÚ

)Harris, Krygsman, Waschenko & Laliberte Rudman, 2017; Posthuma & Campion, 2009  .(

 ðòÝá ÜÝÙÚ çÝãáéÙ åáØîæè åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê ,âãæ ÜØîÝòã áÙîæä êäïáÜäòÝÙáîá ðéÝß òáòïÝéêò ,  äÝîáè

 åäáÚä ðñïÜÙ áÝÞáÙÝ) òÝðßØ äáÚ òÝîÝÙïÙ åáÛÙÝêä ÜØÝÝñÜÙLain, Airey, Loretto, & Vickerstaff, 

2020; North, 2019 òÝáäáäñ òÝãäñÜ ,çã äê ðòá .(òÝáÝñê ÜäØ çÝÚã ä êáìñÜä ïð Øä Üêðäê ßÝÝðåò  

òáñáØÜ  äñåáÛÙÝê  ,åáðÚÝÙæ äñæä) åáèÝñ åááòïÝéêò åáðñïÜÙ òÝáèÝÚðØ òÝØîÝò äê åÚ ØäØ,  

Hedge, 2008; Kunze, Boehm, & Bruch, 2013 .( 

Ý äáêä ðÝæØÜ åê Ûßá áã ÜèÙÜÜ áÝàáÙÜ ÛÙÝê" "ðÚÝÙæØàÙæ   òÝèïÛÞÜÝ ðÚÝÙæ äáÚ ,áéßá Ùîæ

Ý òÝèÝÝÚæ òÝáÝêæñæä åáðÝñï ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙèîÝÙïä ÙÝðä ðÝñïÜ áÚÝäÝèÝðãÜ äáÚÜ ÛÙäæ .òÝÙßðÜ òáðÝÛ ,

  äáÚä ,(áÙáàïááÙÝéÜ) áÚÝäÝãáéìÜ äáÚä ,áÛÝïìòÜ äáÚä åÚ åáéßááòæ ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜ åÝßòÙ åáðïÝß

) áèÝÚðØÜÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ ïòÝäÝ (Ù äáÚÜ òäßÝò ÜÛÝÙê)áïæÜÜì  ÜÛÝÙê òÝáÝÝßâðÝØä åááßÜ(  äñ ðñïÜÙ

) åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêKooij, de Lange, Jansen & Dikkers, 2008; North, 2019; Sterns & Doverspike, 

1989; Sterns & Miklos, 1995.( ,ÜæÚÝÛä ) áäÙÝèÝ áäìïCappelli & Novelli, 2013  òØ åáñáÚÛæ (

òÝÙáñßÜ  äñÜ òÝêÛÝæòÝèòñÜä Ü åáðÚÝÙæ åáØäáÚÙ Üðááðï áÛã åáñèØã åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê ðØòä  ðñØ

 äáÚä åáðÝñïÜ åÜäñ ÜÛÝÙêÜ áéßáÙ áòÝÜæ áÝèáñ åáÝÝß"å ÙÝðä , òæÞÝáÙ  ÝØ Üñáðì òÝêîæØÙ ïáéêæÜ

åáðÝàáì  ÙäñÙÜðááðïÙ ðßÝØæÚ ðñØ ,"òÝèÝñ åáãðÛÙ ÛÝÙêä ÝØ ÜñÛß ÜÛÝÙê ñìßä åáñèØä åðÝ  æê)'  

xvi åáäáæÙ .("ðÚÝÙæ ÛÙÝê"ä âÝìÜä áÝñê åÛØ ,òÝðßØ   åáðÝñïÜ åááñïÝ òÝáàÜ òÝêáìÝæ ÜÙñ ÜìÝïòÙ

äáÚäÝ ÙÜÛÝÙê ïäßÙ . ÜÞ Ùäñ ,åáÛáïìòÜæ áÝñêñßðòÜä  äáÚÙ ðÙã45ñ ÛÝêÙ ,Ù åáðßØ ïð  äáÚ ÙáÙé

 ,ÜñáðìÜòÝèòñÜÙ êä   ÝèèæÞ áèÙ åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê åáðØòæ åáðßØ åáðïÝß .òÝÙðòÜÝ ðñïÜÜ áì

òÝêîæØÙ æòÜðÝÛÙ òÝÛï Ü åáèñÜ çáÙ ÛäÝèñ) "åÝÙ áÙááÙ"1946  Ûê1964  êáÚæÝ  äáÚä ÜÚðÛÜÙÜñáðìÜ  
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òßØÝ åáðñêÜ ÜØæÜ äñ áèñÜ ðÝñêÜæ äßÜ çÝñØðÜ ðÝÛã (òðÚéæÙñ  òØ Üèñá ÝòÝèïÛÞÜ âáäÜòÜ ,êÙà

ÜÝ áìÝØ) ðÚÝÙæ äáÚÙ ÜÛÝÙê äñ òðÝéæÜDychtwald, 1999; Truxillo, Cadiz, & Hammer, 2015 .( 

 äêêïð  åáàÙáÜÜäØòÝæã åáðïßæ ,è  ðÝÙê ðòÝá âÝæè áÚÝäÝèÝðã ëðÙ ääã âðÛÙ åáñæòñæ åáá

ðñØæ "ðÚÝÙæ ÛÙÝê" "çïÞ åÛØ" ðÝÙê òØÞ åáñÝê åÜ .äê âæòéÜÙ  åáØäáÚÜ ßÝÝàääã âðÛÙ òÚîÝæ ÝÙñ  

 ÜÛÝÙêÜ ïÝñÙ òÝìòòñÜÜ áðÝêáñÙ ÜÛáðá áì äê) åááäÙÝäÚ åáÛÛæAshbaugh & Fay, 1987; Keese, 

2006; Rau & Adams, 2013ÜæÚÝÛä .(ÙñØ ,Ý ááìÝ Ashbaugh & Fay, 1987) òÝéßááòÜñ ÝØîæ (òáäáÚÜ  

 òáÚÝäÝèÝðãÜ çáÙ Üêè åáðïßæÜ ÙÝðÙ åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä50 ä-60  äñ êîÝææ åê ,53.4  òÝáæäÝê òÝØÝÝñÜ .

 áÛá äê Ýãðêèñ òÝðßØ çÝÚðØÜ-OECD  äñ äáÚ òÝîÝÙïÙ òÝñæòñæ å"ÝØÜÝ50 Ý-55   ÚÝÝéä áÛã ÜäêæÝ

) åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêKeese, 2006ïæ .('ÛèäÙáäïÝ éÝðï ,áàðÜ ,áòðØ )McCarthy, Heraty, Cross, & 

Cleveland, 2014 ( ÝØîæ áãñ áèÝáîßÜ äáÚÜ òÝáèÝÚðØ òÝàäßÜ áäÙïæ áèáêÙä Ùñßè ÛÙÝê ÝÙ ØÝÜ ðÚÝÙæ55 .

  ÙñßòÜÙÙåáàÙáÜ ÜäØ ëð òØ íæØæ ÜÞ ðïßæ ,ÜäáÚ äñ 55  ÜäêæÝ ðÝÙê.ðÚÝÙæ ÛÙÝê 

1.4.  ˭ ˵ˡˤˬˢ ˢˡˣ˟˰ˢ ˥ˣ˩˪ ˸˧ˠ˦˶˦˯˞ ˸˧ˮˣˠ˶˞ ˢ˷˧ˠ 

 ïÝÞáß áÛá äê åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä ÜæáØòæÜ ÜïéêÜ ðÝìáñÝ ßÝòáìåòÝäÚÝéæ Ü òáòïÝéêò áãðê áÝèáñ Ûîä

 ðÚòØ ÜÝÝÜæ ,ÜÛÝÙê òÝàáñÝ òÝæðÝè ,ÜÛÝÙêáòÝêæñæ ) òßØÝ åáðñêÜ ÜØæÙ åáèÝÚðØ ðÝÙêCappelli & 

Novelli, 2013; Drucker, 1999) åäÝñæÝ çÝðáÙ ,ðÚðÙæÙ .(2014Bamberger, Biron, & Meshoulam,   (

  êÚÝèÙ åáèÝÚðØ äñ ÜèòñæÜ òáèÝîáßÜ ÜÙáÙéä åáðÝñïÜ åááÞãðæ åááÚàðàéØ åáðÚòØ áèñ äê åáêáÙîæ

äÝ åáèïÛÞæ åáÛÙÝê Üðáæñ áÛá äê áòðÙß çÝÜÝ òÝäÝãá ,åáðÝñáã ,êÛá çÛÙÝØä çÝãáéÜ åÝîæî (Ø) :åáðÚÝÙæ

ÝÝÚæ ÜÛÝÙê ßÝã äêç Ý ,äáÚ-Ü òÝáðñìØ òÝáäáäñ òÝãäñÜ åÝîæî (Ù)  äê áðÝÛ Ùð ÜÛÝÙê ßÝã äÝÜáèÙ òÝðÝñï

áèÝÚðØ âÝèáßÝ òÝÙðò äê Üðáæñ áÛáåá æÝòåáã  äê òÝèêä áÛã ,äñæä) òáòðÙß òÝáðßØ òÝèÝðïê íÝæáØ .

  åáðÝñïÜ åáìéÝè åáæðÝÚä òÝØæÚÝÛ åÜ ðòÝá Ùßð òÝèÝðñáã ðÚØæ òãáñæÝ (åáèïÛÞæ òÝßÝïä äñ åáãðîÜ

 ÜñáÚÙ òáèÝÚðØïÛÞæÜ ÜÛÝÙêÜ ßÝãä òáÚàðàéØ) çChand & Tung, 2014; Dychtwald & Morison, 

2020; Hedge, Borman, & Lammlein, 2006 .( 

 åê ÛÛÝæòÜä çòáè ,òáèÝÚðØÜ ÜæðÙ  ñÝèØ áÙØñæ äñ ÜáÚàðàéØ ñÝÙáÚ òÝêîæØÙ ÝääÜ åáðÚòØÜ 

(Baird & Meshoulam, 1988) çÝÚðØÜ òØ òÝèÝÝãæÜ òÝáèãÝòÝ òÝæÞÝáä éßááòæ ÜáÚàðàéØ ßèÝæÜ .

 çÝÚðØÜ òØ Ùîæä òèæ äê ÝáÚáÜèæ Ýèèãòñ òÝáèáÛæäÝ ÝáòÝðàæ òÚñÜä áÝØðã òáæáèìÜ ÜÙáÙéä éßáÙ

) òáèÝîáßÜÝPorter, 2008 òáïéêÜ ÜáÚàðàéØÜæ òðÞÚèÜ ñÝèØ áÙØñæ òááÚàðàéØ ,áääã çìÝØÙ .( ÝØ

 òáèÝÚðØÜæ ðîááä ÜäÝãá ,òÝÙðòä éßáÙ áòÝðßò çÝðòá äê ðÝæñä åòðàæñ åáãæÝò åáäÜèÝ òÝàáñ ,òÝáèáÛ

) çÝÚðØÙ åáãáäÜòÝ åáñèØBamberger et al., 2014; Boxall & Purcell, 2011.(  ,ïÝáÛ ðòáä  ÜÙáàïìéðì

 òáÚàðàéØñä  ßÝãä ðñïÜÙ ñÝèØ áÙØñæ äÝÜáèÜ ÜÛÝÙêÜ åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä éßááòÜä ÜáÝñê çïÛÞæ
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òáä ðÝïæã åòÝßòìòÜ òØ åÛïä ÚØÛá çÝÚðØÜñ áØèòÙ ,ßÝÝà âÝðØ áòÝðßò çÝðßáÙñÜäÝ   .åãðê òØ

Þã "äáÚä òáòÝÛáÛá" ÜáÚàðàéØòØ   åáéìòè åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê Üáìä òßÝÝðÜ ÜÙñßæÜ òØ ðÝòéä ÜáÝñê

 âðê äêÙ éãèã ØäÝ çñÝáæ ÙØñæãáØÛãÜ  .ÜêïñÜä,âãáìä äê ÜðáæñÝ ßÝòáì áèÝÚðØ åáäïØÝ òÝÙðòåá  

ØòÝæåáæ   äáÚäÝãæòáñ  áêîæØ òÝáÜä ÜäÝãá åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ òÝßòìòÜÜ áãðîÙáÙáàïìØ   åÝñááä

ÜáÚàðàéØ òáèÝÚðØ ) äáÚä òáòÝÛáÛáHedge, 2008; Kooij & van-de Voorde, 2015 .( 

1.5.  ˪ ˧ˠ˪ ˫˧˶ˣ˷˵ˢ ˫˧˧ˮˣˠ˶˞ ˫˧˪˵˞ˣ ˸ˣ˟˶˸ 

 òØ ðØòæã ÜÞ ÚñÝæä òÝéßááòæ òáèÝÚðØ òÝÙðòä òÝäÙÝïæÜ òÝðÛÚÜÜ çÝÚðØÜ äñ åáïÝæêÜ åáèÙæÜ

) ÝáðÙßä òÝìòÝñæÜ ÛÝéáÜ òÝßèÜÙÝ òÝèÝæØÙ ,åáãðêÙ åáñðñÝæÜSchein, 2010áèÝÚðØ åáäïØ .(  òæÝêä ,

,òØÞ ÚñæÝæ  áÛá äê êèÝæãÜ òÝÙðòÜ òÝéáìòä ÝéßááòÜÙ ,òáèÝÚðØòÝáÝÝßäÝ òÝìòÝñæÜ   áÙÚä åáÛÙÝêÜ äñ

Ý åÜäñ ÜÛÝÙêÜ òÙáÙéä åÜñ òÝêæñæåáïáèêæ  òÝáèáÛæäòÝïáàïðìÝ ñÝèØ áÙØñæ Ý òÝÚÜèòÜäÜìÝîæ  ,

òäæÚÝòæÝ òãæòè ÛÝÙêÙåò )Schneider, Ehrhart, & Macey, 2013; Ostroff, Kinicki, & 

Muhammad, 2013; Zohar & Hofmann, 2012 òÝáèáÛæ .(òÝïáàïðìÝ  ÜÛÝÙêÜäÝÜáèä Ü ÙØñæÜñÝèØá  

 åÜ ,òÝèÝðïêÝ åáääã òÝáßèÜñÙÝÚñÝ  áÛá äêÜÝÚðØç  ÜÞ åÝßòÙä åñ ,ÝáòÝðàæ òÚñÜçÝÚã åáØñÝèÙ  

Ü ßÝòáì ,ÜãðÛåáÛÙÝê ÛÝáèÝ òæáðÞÝ êÛá äÝÜáè ,òÝÝî òÛÝÙê ÛÝÛáê ,Ü ðÝæáñÝ éÝáÚÝ ÜÛÝÙêÜ åáÛÙÝê

)Lepak, Liao, Chung, & Harden, 2006; Ostroff & Bowen, 2000 .( 

 òÝÙðòáèÝÚðØ åáäïØÝåá   òÝèïÛÞÜÜ ðïßÙ òáéßá ñÛß Üèñæ åÝßò åáÝÝÜæ äáÚä åáðÝñïÜ

) ÜÛÝÙêÜÝGordon, 2018; Mor Barak, 2017 .(òÝèÝðßØÜ åáèñÙ ä äßÜ åáäïØ ÙáÙé ðïßæ ßòìòÜ áèÝÚðØ

ääãÝæ  ,äáÚñðáòÝÜ  òáèÝÚðØ òÝÙðò äñ åáÙÝñßÜ åáÚñÝæÜ òØòääãÝæ  òáìáîìé òáèÝÚðØ òÝÙðòÝ äáÚ

ìäã äáÚä åáæÝßòã åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê ááòäÙ ,ÜæÚÝÛä .åáßòÝìæ ) ïÝðÙÝ íèÝï ,åÜÝÙBoehm, Kunze, & 

Bruch, 2014 ( ÝãæòéÜ) äáãæÜ çÝÝáÚÜ åáäïØ äêPugh, Dietz, Brief, & Wiley, 2008ìÝ ,(á  åáäïØ Ýñð

áØäáÚ çÝÝáÚ  Üéáìò"ãÜ äñ Üäìæ ØäÜÝ çÚÝÜÜ äÝìáàÜ áÙÚä çÝÚðØÜ áðÙß äñ òìòÝñæ  òÝîÝÙï äãæ åáÛÙÝê

"åááàèÝÝäð åááèÝÚðØ åáäÝæÚòÝ åáäÜè ,òÝáèáÛæ ,òÝïáàïðìä êÚÝèÜ äãÙ äáÚÜ  'æê) 671ÜæÝÛ çìÝØÙ .(  ,

) ÚèØáÝ ðãØÞZacher & Yang, 2016 òØ ÝÚáîÜ (ÚñÝæÜ òßäîÝæ òÝèïÛÞÜä áèÝÚðØ åáäïØ ÜÛÝÙêÙ ÝðáÛÚÜÝ ,

çÝÚðØÜ ÜÙñ ÜÛáæÜ áÙÚä åáÛÙÝêÜ äñ òìòÝñæ Üéáìò"ã ÝòÝØ "ÜÛÝÙêÙ òßäîÝæ òÝèïÛÞÜ ðñìØæ åÜäñ  

'æê) 1 ÜäØñä òÝéßááòÜÜ òÝÙáñß òÝðæä .(Ü åáãðêÝæ çÝÚðØÙ åáØäáÚÜ äãæ åáÛÙÝê åØçìÝØÙ   ,áèÝáÝÝñ

 òÝßáäîæ çèáØ ÜäØ òÝáèääÝã òÝñáÚÛÝãää  .åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ åááìáîìéÜ åáãðîÜÝ òÝáêÙÜ òØ

 ÜÛÝÙêÜ ßÝã òÝèïÛÞÜ òÝãäñÜÙ ÙñßòÜÙòÝäÝêÜ ÙÝðÙ  òÝßòÝìæÜ òÝèáÛæÜ ääãÙÝç ÙäØðñá ,áðêì  êÛáÜ

òÝÛÝØ   áìäã åááìáîìé åááèÝÚðØ òÝÙðò áÙáãðæÙ ÜÛÝÙê äáÚÜ ðÚÝÙæåáÝÝÜæ  çÝðéßáòÝêæñæ òÝðìéÙ 

òáðïßæÜ. 
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1.6.  ˶ ˠˣ˟ˬˢ ˪˧ˠ˪ ˧˸ˣˡ˧ˡ˧ˢ ˢˡˣ˟˰ˢ ˫ˣ˵ˬ 

ÚñÝæÜ age-friendly  áÛã ÜÞ áÝàáÙÙ ñæòñæ áæäÝêÜ òÝØáðÙÜ çÝÚðØ .áòäáÜïÜÝ áèÝðáêÜ ðñïÜÙ ÝðÝïæ

ÙÝîáê òØ åÛïääñ ç  çÜÙñ òÝáñÝèØ òÝÙáÙé åááïòò äñ ðòÝá ÜÙð ÜÛáæÜñÚèÜ  òÝÙðÝêæÝÜäáÜïÙ   ðÝÙê

 åáñèØ,åáèïÞ  åáïïÞèä òáÚÝäÝáÞáì ÝØ òáÚÝäÝãáéì ÜãáæòÝ ,åÝïæ äãÙ åáäÙÝïæ ÝñáÚðá åÜñ âã âãä

 äÙïòò çÝîðÙ)2015World Health Organization, .( ÚèáèäÝ ïäðØñ )2016Scharlach & Lehning,   (

  (òÝèïÛÞÜä òÝáòÝÛáÛá ÝØ) äáÚä òÝáòÝÛáÛá òÝäáÜï ÝèááìØãã ÜäØòÝèÝêñ  äê  òðáîá :äê áØèò ÜñÝäñ

ðÙÚòÜä òÝáÝèæÛÞÜåáæéß äê òÝ òÝèïÛÞÜä åááÞáì ÜÙÝà åáñèØ äñ òáòðÙß òÝÙðÝêæ åÝÛáï ,,åáèïÞ  

 ÜìáØñÝ òáÙáàïááÙÝéÜ òáñáØÜ åòßÝÝð ÙÝàáæäÙÜèïÉÞ  . 

 ÛîáãáÝñê  ÚñÝæÜage friendly ä òÛÝÙê äñ çÝñØðÜ ðæØæÜ ?ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ áÝàáÙ áÛáä ØÝÙ

Ü ðïßæ ðØòä çòáè áã ïáéæÝ ,ÝÞ ÜðáïßÙ ÛïæòæðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ    ðñØ ÜÛÝÙê åÝïæã

  åØòÜÙ åáäìÝàæÝ åáäÙïòæ åÜñ ñáÚðÜäÝ òêÛä åáðÚÝÙæ åáÛÙÝêä òðñìØæ Ýäñ òáèÝÚðØÜ òÝÙðòÜ

 çêàè ÛÝê .åÜáãðîÝ åÜáòÝäÝãáääØÝàìéèÝïÜ ÙäñÜ òØ ÜÝÝÜæÜ ,ðæØæÙá  ,ðïßæÜ òÛÝÙê äñòðáîá áã  Ü

äñ Ù áÝàáÙ áÛáä ØÝÙä Üãáðî ÝÞãñ ÜÛÝÙê òÙáÙé äñ ÜêæàÜ òÝàáñ ,òÝáèáÛæ åáãæÝò åáãðêÝ ÜÛÝÙê

åòäÝãáÙñ  òØ ëèæäòÝèÝðñáãÜ äÝäãæ  êÛáÜÝðÙîèÜ  åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñòÝäêÝòä ) òÝáèÝÚðØEppler-

Hattab, Meshoulam, & Doron, 2020 ,ÜæÚÝÛä .(áÝñê ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ   åÝïæ òÝáÜä

 äÝßã çÝðØÝÝî áÛÙÝê ðàìä åÝïæÙ ÝÙñ ÜÛÝÙê åáðÚÝÙæÜä åáñïòæñ âáñæåòÛÝÙêÙ ÜäÜèÜ ,òáÞáì ò

çÝÚðØÜ  Üäïæ åÜáäê òáèæðÚÜ ÙãðÜ òáèðîá Üòñêñ áìã ,ðòÝá ÙÝà åÛáïìò òØ êîÙä åÜä òðÞÝêÝBMW  

ñ åááæÝèÝÚðØ åááÝèáñ äñ ÜðÝñÙÜãðê ) Üäñ ðÝîááÜ áéìÙLoch, Sting, Bauer, & Mauermann, 2010  .( 

ÜÚñÝæage friendly workplace  ÝÝòðÛÚÜ, ,çã åØ  åáÝÝÜæ  ,ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜ åÝßòÙ âðÛ çÝáî

ÝåÚ  éáéÙ .ðïßæÜ äñ áðáìæØÜ ÛÝïáæä ,âãä åØòÜÙãñ áì ÚîÝæÝÞ ÜÛÝÙê äñ ÜèñæÜ áðïßæÙ âñæÜ ,

 äñ ßÝòáìÜ ÚñÝæÜ  ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛáÜ ÜÛÝÙêÜ åÝïæ ääÝãåáãÙÛè áèñ åáìéÝè åááòÝÜæ . çÝñØðÜÝè êÚ

ñ âãÙ ÜðãÜä ÝÙÝßÙ çæÝà ÜÞ ÚñÝæáÛææ ÙðÝò,   åááÚÝäÝãáéìÜÝ åááÚÝäÝáÞáìÜ åáàÙáÜÜ áÝÙáðÙ ÙñßòÜÙ

ä åáðÝñïÜ åááèÝÚðØÜ åáèÝèÚèæÜÝæØòÜÝò ä òÝáèÝÚðØ) ðÚÝÙæ äáÚÙ ÜÛÝÙêBeier, 2015; Burke, 2017  .(

 ØÙÝæ çÝñØðÜ ðæØæÙ ØÝìØ äñ ßÝòáì  áàðÝØáòÜ ÜÛáÛæÜ äÛÝæðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ äñ ,

 äáÚä áòÝÛáÛá áèÝÚðØ ÜÙáä òÝÙðò Ûæææ ÙãðÝæÜ ðñØ  åáäïØä åáðÝñïÜ åáìéÝè åáÛææ ÜêÙðØ êáèæ

 (Ø) :áèÝÚðØ ÛÙÝêÜ òÝßòìòÜú áãáäÜò  ÜÛáæäâðÝØä  (Ù) ,åááßÜ òġæááïú çÝãÛê òÝáÝèæÝáæÝ êÛá  ÜðáæñÝ

 (Ú) ,òÝØáðÙÜ äê ÜæØòÜú  (ñÛßæ) ÙÝîáê äñÜä ÜÛÝÙê òÚñÜ åáêÝîáÙåáðìÝñæÝ ,-òÝñáæÚ (Û)   òáòïÝéêò

ú  äê Üðáæñ çáÙ çÝÞáØÜåááßä ÜÛÝÙê åááàðìÜ )Eppler-Hattab, Meshoulam, & Doron, 2020 .( 
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 ÝÞ ÜÛÝÙê äñ áèñÜ áòÝÜæÜ âÙÛèÜáã êáîæ   ðÚÝÙæÜ äáÚä òáòÝÛáÛá ÜÛÝÙê òÙáÙé äñ ÜòÝðîÝÝáÜ

ä ÜáÝñê òÝáÜÜáÝäò ÙåááèÝÚðØ òÝÙðò áèòñæåïäß ðñØ ,  äáÚä åáðÝñïñ ÛÝêÙ  .äáÚ áääãÝæ åïäß

  äáÚä åááìáîìéÜ åáèòñæÜåÜ ðïßæÙ ÝïÛÙèñ  òáèÝÚðØ òÝèäáÚú  òÝéáìò çÝÚðØÙ òÝððÝñ ÜÙ ÜÛáæÜ

èáØÝ ,åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê áìäã òÝáìáàÝØáðàéçáÙ ÜáîïØðà- òáäáÚú áîïØðàèáØ òæááï ÜÙ ÜÛáæÜÜ  òáÙÝáß

.çÝÚðØÙ òÝðÝÛÜ çáÙ òñæè  äê ñÚÛ åñ çÝÚðØÜ ÜÙ ÜÛáæä åáðÝñï ðïßæÙ ÝïÛÙèñ äáÚÜ áääãÝæ òÝÙðòÜ á

 :òáèÝÚðØ òÝÙðò äñ åáÚÝé ÜêÙðØä åáæáØòæÜ åáãðê òÝáÙáàïÝÛÝðì ÜñáÚÛæÜ òáàéáêÝîáÙ òÝÙðò

àðïÝÜÛØ òÝÙðò ,òÝæáñæÙ ÜÛáæêÝ  òáãððáÜ òÝÙðò ,åáèÝãáé òäáàèÝ òÝèñÛß ,ÜæÞÝá ÜñáÚÛæÜ òá

 ÜñáÚÛæÝ ,òÝÝî òÛÝÙêÝ åáñèØ òèÝÝãÝæÜ òáàÙñ òÝÙðòÝ ,çÝßàáÙÝ òÝÙáîá òðÛñæÜ òáÙáàðàéáèáæÛØÝ

 äÛÝæ .òáòðÙß òÝáðßØÝ òÝèäÙÝé ,òÝèáÚÜ ,ÜÛáæäáèÝáêð  ÚîÝæ ÜÞëïÝòæÝ  .áñáäñÜ ðæØæÙ àÝðáìÙ 

1.7.  ˸ˣ˦˧˷ ˧˟˪˷ˣ ˶ ˵˥ˬˢ 

 òÛÝÙêÞ ðïßæÝ æØæòî  Ùð ðïßæ òñáÚ-ÙðÝ òáòàáñ-) òáÙäñBrewer & Hunter, 1989  òÝðìéÜ .(

 åáãðê äñ áèòÝãáØ ßÝòáè Üäáßò Üïìáé ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜ åÝßòÙ òæááïÜòÝïáàïðìÝ áèÝÚðØåá  

áòÝÛáÛáåá äÛÝæ åê Ûßá .äáÚä ÜÛáÛæÜ  äñ áàðÝØáòÜðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæáñ ÜÞ ßÝòáè ,  ñæ

 áèÝñØð åáàáðì ðÚØæ ßÝòáìääñ ä òÝáòÝÛáÛá äáÚÙ ðÚÝÙæÜ âãÙÝ ,ÜÛÝÙê ïìáéïÝò òØ ë çãÝòÜáæÛïæÜ 

Ýäñ ðÝñáØä ëÝìãÙ âðêè áðáìæØÜ ðïßæÜ . òÝØáðÙÜÝ ÜßÝÝðÜ áêÛæä ÜàäÝïìÜ äñ ÜïáòØÜ òÛêÝ

 åÛØ áèÙ åê åáðïßæä Üìáß òàáéðÙáèÝØÙ) ðÝñáØ 'éæ220/17ñ åáèÝñØðÜ åáÙäñÜ áèñ .( äÝáÜ ðïßæÜ 

òÝãáØè ,åááê ÝééÙòÜ åÜÝ áèñ äñ êÛá äåáòÝÝî   äñ áñèØ ñÝèØ áÙØñæ  åáéÝèæ  áÝÚáÜÜ òÛêÝ áðÙß (Ø) :

Ü äñ "òðßÝØæÜ òÝðÚÙÜ"òÝæêñÝèØ áÙØñæ äÝÜáèä òáäØðñáÜ ÜðñØ ,  çãÝò ëïÝò Ýïìáéåáäñæ òÝàáñä  

 òÝáòÝÛáÛá òÝîäæÝæ ÜÛÝÙêäáÚä åáðßÙè åáèÝÚðØÙ ðÚÝÙæÜÝ ,-áßæÝæÝ ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæ äñ äèØì (Ù) 

ðñØ ñÝèØ áÙØñæ Ý ÝàìñÜÜ åáàáðìÜ ðÚØæ òØ Ýãáðê áèÝñØð Ýïìáé âãÙÝ , Ýä ëïÝòÜØðè . 

 ðïßæÜ áÙäñ áèñåáÙïÝêÜ òÝæã ÝáÜè ,åááÝ åÜÝãæéòÜ   ÝìéØèñ åáèÝòè äê  äñ åÜáòÝÙÝñòæ122  

Ý ,ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæ-1,832 áÛÙÝêæ å-32  åáèÝÚðØÙåáìèê ÜêÙñ  ,òÝØèÝäæ ,ÛÝêáéÝ òÝØáðÙ áòÝðáñ :

.òðÝñïòÝ òÝáæÝïæ òÝáÝñð ,ÜÜÝÙÚ ÜäãñÜ ,åáéèèáìÝ òÝØïèÙ ,òáòðÝéæ Üááñêò   òÝðÝïææ ÛßØ äã

 ,åáèÝñÜ ÝáÙäñä åðò áðáìæØÜ ðïßæÜàðÝìæã  .'Ø ßÝäÙäñ ÜÛáÛæÜ áäã   áïðìÙ åáàðÝìæ ðïßæÜ

.áñáäñÜÝ áèñÜ åáðæØæÜ äñ ÜàáñÜ ÙäñÙ òÝæãÜ ðïßæÜè á çÝñØðÜ ðïßæ âðêèññÚæ Ù  áäÜèæ Ùðï

 ñÝèØ áÙØñæÙåáäØðñá åáèÝÚðØ æ åáðÝàïé çÝÚãááÜ ,òÝØèÝäæÜ ëèê-  áòÝðáñ ,ÜðÝÙßò ,Üãáðî áðîÝæ ,ïà

 ÜäãñÜÝ òáèñæ Üááñêò ,òÝáæÝïæ òÝáÝñð ,òÝØèÝêæï ,òÝØáðÙÜÜÝÙÚ òÝæáñð áòñ .îÝìò  Ýñæáñ Ü

 áðÙß :ÜÞ åÚÛæ òÚñÜäñÝèØ áÙØñæä òáäØðñáÜ ÜòÝæêÜ åÚÛæÜ .ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæä äàðÝìä åááÝèæÝ ,

ðïßæÜ òÝðÝÛîÝðìÝ  ðïßæ äñ Üèñæ.áèñÜ ðæØæÙ àÝðáìÙ åáðØÝòæ ÜÞ 
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Ü ÙäñÙòÝæãÜ ðïßæèÜ á  ÜðáßÙÜ .òáèÝÚðØÜ òÝñáÜ ÜòáÜ ðòÝáÙ ÜÜÝÙÚÜ ÜÛáÛæÜ òæð ,áèñ

 ÙñßòÜÙ .ðïßæÜ äñ ÜÞ ÙäñÙ òáðïáêÜ òáÚÝäÝÛÝòæÜ ÜáÚàðàéØÜæ ÜêÙè ÝÞ ÜÛáÛæ òÛáßáÙñ âãÙ  ÛïÝæ

 ðïßæÜØÝÜ Ü òÝÙðòÜ ÜêÙïè ,òáèÝÚðØ ðïßæäÙð òáèÝÚðØ àÙæ òÛÝïè ò-òÝæð ðïßæ òñáÚ . òáèÝÚðØ

Ùðò -òîæØæ òÝæð  òÝáèÝÚðØ òÝêìÝò äñ ÜÚñæÜ Ýáìä çÝðïáêÜ òØêáÙîÜä ÜáÝñê äê  åÙáà ñ  åáãáäÜò ä

" åáðîÝèÜÜäêæä Üàæäæ"  ,åÜÙñ åáÝÝÜòæ   çáÙ òÝáîïØðàèáØÝ òÝêìñÜ ,òÝáÝÚÜèòÜ ,òÝéáìò ,åáèááìØæ

) åáñèØKozlowski & Klein, 2000; Zohar & Hofmann, 2012  ÛïæòÜ ÜæáÚÛÜ âáäÜò ,âãä åØòÜÙ .(

ÙåááèÝèáÙÝ åáäÝÛÚ åáèÝÚðØ ãòÝáìáîìé ðïßæ òÝÛáßáäñÙ , Ù åÜäñ òÝáàèèáæÝÛÜ åáÙØñæÜÝ ÜÛÝÙêÜ ïÝñ

 åáèáæÞÜ åÜäñ Ùð ðïßæÙ òÝìòòñÜä - òÝæð)Chao, 2000; Yammarino & Dansereau, 2011  òæð .(

 ÜòáÜ ðòÝáÙ òáéáéÙÜ ÜÛáÛæÜáÛÙÝê Ü  êáÙîÜä áÛã òÝáèÝÚðØÜ òÝæðä ÝðÚØè åÜáòÝÙÝÚò ðñØã ,åáèÝÚðØ

 äê.åÜäñ òÝáÝÙðòÜ òØ çßÙØäÝ   

 äñ áäØðñáÜ åáèÝòèÜ ðÚØæ ,ÝÞ ðïßæ òááÚàðàéØÙ ÙñßòÜÙDun and Bradstreet  ñæáñ  âðÝîä

ðÝòáØ   åáèÝÚðØ äñ åáèÝáðÝàïðáÛÜ ñØð áÙñÝáÝ åáä"ãèæÜåáæÝñð   åÜáèÝÚðØ òÝìòòñÜä Ýæáãéáñ ÝÙ

ÜáèìÜ .ðïßæÙ òáèÝñØðÜ  .Üìáß òàáéðÙáèÝØæ ä"ØÝÛ òÝêîæØÙ Üòñêè åÜáäØ åðÝñáØ ðßØäáèÝðïêÜ  ,

 çÝÚðØ äãÙ åáÛÙÝêåÜä ðñØ  ÜòáÜ òÙÝòãä"ØÝÛ Üìáß òàáéðÙáèÝØ åêàæ áèÝîáß ðÝñáï ÝäÙáï Üìïò  

 òèãÝò åê äêìÝæÜ çÝÝïæ çÝäØñäÜðïéåá Ü äñ òßàÙÝØæQualtrics âðêè ÜÞ åáèÝòè ëÝéáØ âáäÜò . äßÜ

 ñÛÝßæ íðæ2019 Ý Ûê ñÛÝßä ðØÝðÙì2020 .ä  åáìòòñæÜ  ÜáÜò åòÝìòòñÜ áã ðéæè åááäØáîèàÝì

 åÜáòÝÙÝÚò áãÝ ,òáðàèÝäÝÝÜèðØñáò  ðÝêáñ .ÜáÝéß Üðæñè òáèÝÚðØÜ ÜæðÜ .òÝáæáèÝèØ  êîÝææÜ òÝèêáÜÜ

äê Ûæê åáÛÙÝêÜ äñ 36.7% Ù Øîæè ØÝÜÝ) åáæÝÛ åáðïßæÙ åáäÙÝïæ åáßÝÝàBaruch & Holtom, 2008  .(

 åáàðì .'Ø ßìéèÙ åáØÙÝæ ðïßæÙ ÝìòòñÜñ åáèÝÚðØÜ äê 

 ˧ ˶˧˲ˬ˞ˢ ˶˵˥ˬˢ ˸ˣ˶ˣ˵ˬ .'˞ ˥ˣ˪ 

  òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ ëÝïáòä ñÝæáñ
 ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä 

 åÚÛæÜ áèááìØæÝ äÛÝÚ  ðÝïæ 

çãÝò ëïÝò 15  åáßæÝæ  òÛêÝ áðÙß) ñÝèØ áÙØñæ áßæÝæ
("òðßÝØæÜ òÝðÚÙÜ" áÝÚáÜÜ 

(ÜØðè ëïÝò) åáàáðìÜ òðáïé 17  åáàìÝñ   áßæÝæÝ ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæ
 ñÝèØ áÙØñæ 

  ëïÝò òãðêÜ ,ÜÛáÛæÜ áäã çÝÛáê
éèãòæ 

122   ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæ
 åáäÝÛÚÝ åááèÝèáÙ åáèÝÚðØÙ 

 ñÝèØ áÙØñæ áäÜèæ 

  éèãòæ ëïÝòÝ ÜèÙæ ëïÝò òÚñÜ
 ðáÙéæÜ äÛÝæÜ ëÝïáò ,çáßÙæÝ 

1,893 æ åáÛÙÝê-32   åáèÝÚðØ
ñÙ åáäÝÛÚÝ åááèÝèáÙÜêÙ  åáìèê 

 åáèÝÚðØ âÝòÙ åáèèÝïæÜ åáÛÙÝê 
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1.8.  ˫˧˧˶˵˧˰ ˫˧˞˴ˬˬ 

 äñ åááðáìæØÜ åáÙäñÜ áØîææ òÛÝÙêÞ ðïßæÝ Ý áèñÜ ðæØæÙ àÝðáìÙ åáÚîÝæ ðæØæÙáñáäñÜ  åáØÙÝæÜ

âñæÜÙçäÜä .  åÝãáé :åááðïáêÜ åáØîææÜ 

1.  äñ òáðáìæØ ÜðáïßÜÛáÛæÜ äÛÝæ   äñ áàðÝØáòÜ  ðÚÝÙæÜ äáÚä áòÝÛáÛá ÜÛÝÙê åÝïæ åÝîæîä ÜäáÙÝÜ

ä Ýäñ ñæÝßæÜ ÜèÙæÜ äêÙ ÜèÙæáèÝÚðØ òÝÙðò Ûææ :åáÛææ ÜêÙðØò áòÝÛáÛáò   ÜñÝäñÝ ,äáÚä

 :åáäïØä åáðÝñïÜ åáÛææÛÙÝêÜ òÝßòìòÜ òÝñáæÚ ,Ý òáòïÝéêòòġæĔäÅę  çÝðßØÜ)áÛææ òØ ëáäßÜ 

Üòġæááï ÜæØòÜÜÝ ;Eppler-Hattab, Doron, & Meshoulam, 2020êÙðØ ÜèÙæ .(- äñ ÜÞ áÛææÚñÝæ 

 ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜØîæè áÙïê  òÝáðÞÚæ òÝæáÚÛ áèì äêòÝáÝäò áòäÙ  ÜÛáæ ÜèïÙÙßðè  

Ý ÙðïÙ çãòÝáìðÚÝæÛ òÝîÝÙï Ûáïìò òÝîÝÙïÝ äáÚ òÝîÝÙï ,ðÛÚæ áì äê òÝèÝñ . 

2.  ,ÜèñæÜ áðïßæ äãÙ ,áääã çìÝØÙ  Ûææ ÝäáØÝ ðòÝáÙ åáÜÝÙÚÜ åáèÝáîÜ òØ äÙáï ÜÙáäÜ òÝÙðò Ûææ

ðòÝáÙ åáãÝæèÜ åáèÝáîÜ òØ äÙáï òáòïÝéêòÜ òÝñáæÚÜ  ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæÙ . 

3. Øîæè ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ðÝñïÜ ßÙÝæ âØòè æÜ åáÚñÝæÜ òáèÝÚðØ Üãáæò åááèÝÚðØ

çÝÝáÚ âæÝò åáäïØÝ òéìòè ,  ðñØäáÚä åáðÝñï åèáØ . 

4.  ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæçáÚìÜ   ,òáàéáààé åáïÜÙÝæÝ åááòÝêæñæ åááðÞÚæ åáäÛÙÜ

 ðñØã ÝäÙáïñ åáèÝáîÜ  åáÛææÜ ÙÝðÙ åáÜÝÙÚ ÝáÜ òÝØèÝäæÜ òááñêòÝ ÛÝêáéÜÝ òÝØáðÙÜ áòÝðáñ ëèê

æ áèÝáî.ðïßæÙ ÝìòòñÜñ åáðßØ åáðÞÚæ 

5.  áãðêÝ òáèÝÚðØ òÝèäáÚÜàÙñÜ òÝÙðòòá   òáéßá òÝïÞß òáÙÝáßÝ òÝáäáäñ òÝêìñÜÙ åáÙðÝêæ ÝáÜ

ÜæØòÜÙ  äê.ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ áÛææ äã 

6. çáÙ ÜáîïØðàèáØ- òÝßòìòÜÜ ,ÜÙáäÜ òÝÙðò áÛææ äê ÜêáìñÜ òáäáÚÜÝòġæĔäÅę   äáÚä òÝáòÝÛáÛá äñ

.ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ 

7.  åáÚÝé áèñäåáìéÝè  áÛææ äê òÝáÙÝáß òÝáäØáîèðìáÛ òÝêìñÜ ÝØîæè åááòÝÙðò åáãðê äñ  òÝáòÝÛáÛáÜ

ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä :åáãðê áãððáÜåá ÝáàðïÝÜÛØåá ñ ÛÝêÙ ,ÜÙáäÜ òÝÙðò äê ÝêáìñÜ  åáãðê

 åááãððáÜêáìñÜÝ  äê åÚÜ òġæĔäÅęÝ ,åáãðê áàðïÝÜÛØ åá êáìñÜÝ Ü áÛææ äê åÚáæÚÜÝ òÝßòìòÜ  òÝñ

ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá äñ òáòïÝéêòÜ . 

8. Ûææ äê òáäáäñ ÜêìñÜ ÜòáÜ òáàéáêÝîáÙ òÝÙðòäá   äñ òáòïÝéêòÜ òÝñáæÚÜÝ òÝßòìòÜÜ

.ÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá 

9.  ðÝñï ÝæÚÛèñ åáèÝÚðØÙ åáðÚÝÙæÜ åáÛÙÝêÜ ðÝêáñ áã Øîæèáäáäñ çìÝØÙ .ÛÙÝêÜ òÝßòìòÜ Ûææä 

10.  äÛÝÚ áã Øîæè.ðÚÝÙæÜ äáÚä òáòÝÛáÛáÜ ÜÙáäÜ òÝÙðòä áäáäñ çìÝØÙ ðÝñï çÝÚðØÜ 
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1.9.  ˶ ˵˥ˬˢ ˸ˬˣ˶˸ 

 òÛÝÙêÞ ðïßæÝ òÝääãÙÜ áÝñêÜ  åÝðòäáæÝßòä ÚÝäÝàèÝðÚÜÜá äÝÜáèÜÝ  åê çòÝÙäàîÜÙ áèÝÚðØÜÝßòáæ  

ÜÝ òÝèïÛÞÜÜÜÛÝÙê ÝÜ òÝÙðòÜ  .òáñêæÜ ÜæðÙ çÜÝ òáàðÝØáòÜ ÜæðÙ çÜ ÝÞ ÜæÝðò òÝÜÞä çòáè .òáèÝÚðØ

ÜæðÙ  òáàðÝØáòÜ, êîÜ áÛá äê ÝæòÝß òØ ðáòÝæ ÜÞ ðïßæäñ Ü  ÜñÛß òáèÝáêð òðÚéæáäã ÜÝÝäè Ýäñ  

ñÛß ÜÛáÛæ ðñØ ,Ù åáïéÝêðïßæ .ðÚÝÙæ äáÚÙ ÜÛÝÙêÙ òÝãæÝòÜ òÝáèÝÚðØ òÝáÝÙðò äñ çÝßÙØÝ áÝÜáÞ ÜÞ  

ðÞêè  ßèÝæÙage friendly Ý ÜéáìòããðÙßòæÜ ÜæÚæ òÝ äñ ÜäØäòÝæäÝê    òèæ äê åááòäáÜïÝ åááèÝðáê

 ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ ÝòÝêæñæ òØ ßéèäÝ ÙáßðÜääñ åáßèÝæÙ  .áèÝÚðØ åáäïØÝ òáèÝÚðØ òÝÙðòâãÙ  ÜÞ ðïßæ ,

 ßÝòáìä åÝðòä áÝñê äññ ñÛß áæÝßòèáÙ ðïßæ ÝòÝèãä çòáè ,"òáÛáÚØò ÜáÚÝäÝàèÝðÚ"Ý ðñØ  åÝßò ÝÙ

 ÜÝÝÜæ åáèÝÚðØÙ ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜÛßá Ùáãðæ åáæÝßò åê åáìéÝè   òÝáÝãÞ äñÜåÛØ çïÞÜ   òÝáðßØÝ

 åáñèØ áìäã òáÛáÚØò òáòðÙßåáèïÞ   ,äñæä)Doron, Cox, & Spanier, 2019; Ortar, 2020 ÜÞ ðïßæ .(

 áèñÛß êÛá ØáÙæÜÛñä ðÙßæä êÝÛáÜ äãã çãñ ,ÜÞ ðïßæåá ,ØÝÜ  ØñÝèÙ äØðñáÙ âðêèñ çÝñØðÜ ðïßæÜ

.áÛæä äÙÚÝæ áäÙÝäÚÜ êÛáÜ åÚ ÝÙ ,ÜÞ 

ÜæðÙ  Ü  ÜæðÙ .òáèÝÚðØÜ ÜæðÙ çÜÝ òáðÝÙáîÜ ÜæðÙ çÜ ßàñ áñèØ òðñä áÝñê ÜÞ ðïßæ ,òáñêæ

 ,òáðÝÙáîÜÜÛÝÙêÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÛÛæ   åáèòñæ çáÙä ÝèáÙ ðïßæÙ ÝØîæèñ åáñÛßÜ åáðñïÜÝ

 åááèÝÚðØ åááòÝêæñæ  åáèÝÚðØÝ ÜÛÝÙê òÝæÝïæ äñ äáÚÜ òÝáòÝÛáÛá åÝÛáïÝ áÝÜáÞä éáéÙ òÝÝÜä åááÝñê

ÝáÝèáñÝ òÝáèáÛæ òæØòÜÙ êááéä âãÙÜÛÝÙêÜ ïÝñÙ åáñðÛè åá ,òáèÝÚðØÜ ÜæðÙ .Ü ÛÛæ äáêÝÜä äÝãá

åáïéÝêä   ñÝèØ áÙØñæ åÝßòÙÝäáÙîêæ áèÝÚðØ òÝáèáÛæåá  ÚáñÜä ÜìáØñÙ áèÝÚðØ Üèêæä ðòÝá ÙÝà áãðî

ßæÙ ÝäêÝÜñ åáØñÝèÙ òáðáìæØ òÝãæòè òÝèÙÜ ,ðÙÛ äñ ÝìÝéÙ .ðÚÝÙæÜÝ çïÛÞæÜ ÜÛÝÙêÜ ßÝãðï ÜÞ 

 òÝñÛß òÝæðÝè ßÝéáèÙ êááéä òÝäÝãáïÝÞáßÙÝ Ùð ÜÛÝÙê ßÝãä ðòÝá åáæáØòæÜ ÜÛÝÙêÜ ïÝñÙ åáãðê -ðÝÛá  

çïÛÞæ. 
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2. ˭ˣ˷˞˶ˢ ˶ˬ˞ˬˢ 

 "ˢˡˣ˟˰ ˸ˣˬˣ˵ˬ˟ ˶ˠˣ˟ˬˢ ˪˧ˠ˪ ˸ˣ˧˸ˣˡ˧ˡ˧ ˸ˠ˷ˬˢ˪ ˧ˡˬˬ ˟˶ ˪ˡˣˬ" 

 ðæØæÜÙ ÜèÝñØðä åéðÝì ðòØ òêÜ ÙòãThe Gerontologist Ù âáðØò9  ðØÝðÙìÙ2019   âáðØòÙ ñÚÝÜ)

28  àéÝÚÝØÙ2018 ðÝñáØÙÝ áæÝØä ßÝàáÙä ÛéÝæÜ äñ åáðïßæÜ çðï òãáæòÙ òáðÙêä åÚðÝò ,(

,åéðìæÜOxford University Press   åéðÝìÝ òáñìÝß ÜñáÚÙÙ òêÜ ÙòãäØáîÝé çÝßàáÙá,  çÝáäáÚ109 ú  

 ðØÝðÙì ,ì"ñò àÙñ2020 . 

 

 ˸ ˧˪ˠˮ˞˟ ˶˧˴˵˸ : 

Conceptualizing Age-Friendliness in Workplaces: Proposing a New Multidimensional 

Model 

Creating age-friendly workplace environments is considered a central organizational approach 

for addressing the challenges of supporting an aging and older workforce. However, there are 

no concrete definitions or theoretical frameworks that explain the full meaning, assumptions 

and basic processes of this concept. This article critically reviews the conceptualizations of the 

age-friendly workplace in the fields of organizational psychology and gerontology, and 

proposes (a) a new working definition of the concept, and (b) a multidimensional model that 

consists of a typology of age-friendly dimensions, representing the implications of human 

resource policies and practices that demonstrate the ways in which organizational climate and 

organizational culture support aging workers. This framework enables a better understanding 

of the organizational-occupational realities within an aging and older labor market, and thus 

serves as an effective foundation upon which future organizational measurements can be 

constructed . 

  :˶ˣ˵ˬ 

Eppler-Hattab, R., Meshoulam, I., & Doron, I. (2020). Conceptualizing Age-friendliness in 

Workplaces: Proposing a new multidimensional model. The Gerontologist, 60, 1, 12-21. 

https://doi.org/10.1093/geront/gny184. 

ðäìØ-ß') .á ,çÝðÝÛÝ ,.Ø ,åäÝñæ ,.ð ,ÙØà2020 ÜÛÝÙê òÝæÝïæÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛá .(ú Ùð äÛÝæ- .áÛææ

áäØáîÝé çÝßàáÙ ,109 ,117-138  .

.appler.pdf-https://www.btl.gov.il/Publications/Social_Security/bitachon109/Documents/50 
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3.  ˶ˬ˞ˬˢ˧ˮ˷ˢ 

"Development and Validation of a Workplace Age-Friendliness Measure" 

 ðæØæÜ åéðÝì òáñìÝß ÜñáÚÙÙ òêÜ ÙòãInnovation in Aging Ù âáðØò7 àéÝÚÝØÙ 2020   âáðØòÙ ñÚÝÜ)

8 ðØÝðÙìÙ 2020(  òãáæòÙáæÝØä ßÝàáÙä ÛéÝæÜ äñ åáðïßæÜ çðï . 

 

 ˶˧˴˵˸ ˸ ˧˶˟˰˟ : 

 ˟  ˶ˠˣ˟ˬˢ ˪˧ˠ˪ ˸ˣ˧˸ˣˡ˧ˡ˧ ˡˡˬ ˪˷ ˱ˣ˵˧˸ˣ ˥ˣ˸˧˲ˢ ˫ˣ˵ˬˢˡˣ˟˰  

 êïðòÝðàæÝã åáèÝÚðØÜ òÝÙðò òØ òÝØðä çòáè ÜÙ ÜÛáæÜ òÛáÛæ : òáòÝÛáÛáäáÚä ðÚÝÙæÜ ÜÝÝÜæ   çÚÝê

äãÜÜ âáäÜòÙ áòÝêæñæä ,ÜÛÝÙê òÝæÝïæÙ åáðÚÝÙæ åáÛÙÝê äñ áÙáàïÝðàéèÝïÜ ÜßãÝèä   òÝèïÛÞÜÜ

 .ÜÛÝÙêÜ ßÝã äñ òáÙïêÜ,âãáìä   òáàðÝØáò êèÝæÝ ëáïæ ,ñÛß ÛÛæ ßòìä ÜòáÜ ÜÞ ðïßæ òðàæñä  

 òÝáòÝÛáÛáä äáÚ  ðÚÝÙæÜ  .ÜÛÝÙêÜ åÝïæÙ 

 ÙÝîáêòàáñÝ Üðïßæ åáÙäñ áÙÝðæ åáðïßæ ÜñÝäñ Ýãðêè :ÝòÝãáØ ÜãðêÜ âáäÜ :òÝðÝïæ áÙÝðæè  áèñÝ á

òÝæã ßàñ áðïéè .àðìÜ òæðÙ òÝéáìò äñ åáÛðìè åáá 

òÝØîÝò ßòÝì :çÙ ÛÛæ 24  äáÚä òÝáòÝÛáÛá äñ åáàáðìÜ åÝïæÙ ðÚÝÙæÜ åáÛææ ÜêÙðØæ ÙãðÝæÜ ,ÜÛÝÙê

 ßÝã åê òðñááòæ òáèÝÚðØÜ òÝÙðòÜ çÜÙñ òÝèÝñÜ åáãðÛÜ òØ åáÚîááæÜÜÛÝÙê   òÝÙðò :ðÚÝÙæÝ çïÛÞæ

 ,òÝßòìòÜ ,äáÚä òáòÝÛáÛá ÜÙáäòġæĔäÅę ÝñáæÚÝáæðÝÚ ßÝòáè .òå ññØæ  ÜêÙðØ äêÙ ÜèÙæ áã òæáØ

ÚîÝæ çã Ýæã .òäÙÝïæ òáæáèì òÝáÙïê åáÛææÜ òêÙðØ äãä ðñØã ,ðòÝáÙ åáØòæÜ çÝðòìÜ ØÝÜ åáæðÝÚÝ ò

òÝáÝÛê áèÝñØðÝ .ÜèÙæ ëïÝòä ò 

òÝãäñÜÝ çÝáÛ åáðïÝß òðñä áÝñê ÜÞ ðïßæÙ ßòÝìñ ÛÛæÜ : åáïéÝêÝ .ÜÛÝÙêÜÝ òÝèïÛÞÜÜ åÝßòÙòÝèÝÛè 

äñÜ òÝã òÝìéÝè ñÝæáñ äñ òÝäÙÚæÝáäãÙ  áÛáòê áðáìæØ ðïßæÙ ÜÞäê  äáÚä òÝáòÝÛáÛáÙ ðÚÝÙæÜ.ÜÛÝÙê 

òáñêæ òÝêæñæ : ÛÛæÙ ñæòñÜä çòáèÙ ðÚÝÙæÜ äáÚä òÝáòÝÛáÛáÜ ÜääãÜ åáØòÜäÝ åÛïä òèæ äê ÜÛÝÙê

 åáÛÙÝê äñ ÜØáðÙÝ ÜèÝÙÝ åáèïÛÞæ åáðÚÝÙæÙæØä çòáè .ÜÛÝÙê òÝæÝïæî äñ åòÝÙðÝêææ ïäßã Ý  áÙîêæ

ÛïìÝæÜ òáæÝØäÜ ÝØ/Ý òáèÝÚðØÜ ÜæðÙ òÝáèáÛæåá  .åáðÚÝÙæ åáñèØä òáèÝáÝÝñ ÜïÝéêò åÝÛáï äê 

  :˶ˣ˵ˬ 

Eppler-Hattab, R., Doron, I., & Meshoulam, I. (2020). Development and validation of a 

workplace age-friendliness measure. Innovation in Aging, 4, 4, 1-13. 

https://doi.org/10.1093/geroni/igaa024 . 
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