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 פתח דבר

 נוגעים. הנתונים 2019ה מציג תמונת מצב של עובדי המוסד לביטוח לאומי בדצמבר זפרסום 

עובדים בלתי משובצים )המצויים לו סיקמע-לבין המוסד יחסי עובדיש ביניהם לעובדים ש

עובדים המועסקים בהסדרים לא לו, ('וכו חופשה ללא תשלום ,לידה חופשת בהפסקה זמנית,

הם אינם משקפים באופן מלא את תשומות העבודה  ולכן ,אחרים, כגון עובדי קבלן ויועצים

כדי  ועל מאפייניהם. 2019-בדים שסיימו לעבוד במוסד בבפרסום נתונים על העועוד  במוסד.

לתקופות קודמות  2019של  עיקרייםלבחון את השינויים במצבת כוח האדם הושוו הנתונים ה

 . 2015-ובעיקר ל

לעובדי מינהל כוח אדם שסייעו ו על שריכז את הנתונים והכין פרסום זה מרק רוזנברגאני מודה ל

על העיצוב  ולחיה רביןהטל על העריכה הלשונית -מיוחדת למיה עורבתודה  .לו בהגדרות הנתונים

  וההבאה לדפוס.

 

 

 

 

 

 דניאל גוטליב פרופ'

 סמנכ"ל מחקר ותכנון



 



 

 תמצית

ביניהם לבין המוסד יחסי  ותקיימשהעובדים  4,403מוסד לביטוח לאומי היו ב 2019 בדצמבר

 בכלל חלקן של הנשים .2015בדצמבר  3,898בלתי משובצים( לעומת  עובדים )כולל סיקמע-עובד

 .79.3%-ל 78%-מ –בין שתי השנים  לגדול וסיףה העובדים

 ,35.3%-ל 39.4%-מונשים  46.9%-ל 51.2%-מ גברים – יותרו 50 ניחלקם של בירד בשנים אלו 

  .2019דצמבר ב 48.2%-ל 2015דצמבר ב 55.5%-מ ירד שנה 15-בעלי ותק של יותר מ ם שלשיעורו

 ,53.2%-ל 2015 דצמברב 52%-ל העובדים ביחידות הגמלאות עלה בין שתי השנים מחלקם ש

ם הוסיף לרדת לעומת התאמה.ב 19.4%-ל 18.8%-מ עלה תמ"מ )תקשוב מערכות מידע(ביחידות ו

 .16.8%-ל 19.6%-מ – ביטוח וגבייהת ויחידחלקם של עובדי 

 ,15.8%-ל 12%-מ – שנים אלהב גדל עובדי המוסד בכלל תפקיד מנהל אגףהעובדים בשיעור 

  .13.5%-ל 9.3%-מעלה  ד זהיתפקב נשיםהשל חלקן ו

-מכלל המסיימים( ו 34.9%פרשו לגמלאות )  87 :במוסד את עבודתם עובדים 249סיימו  2019-ב

 מכלל המסיימים(. 16.1%בהם פוטרו ) 40

 סד בשנים אלה. פרסום זה אינו עוסק בעובדי קבלן, יועצים ובנות שירות לאומי שעבדו במו
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 שונים מאפיינים –לאומי העובדי הביטוח 

 (.1)לוח  2015בדצמבר  27.4%לעומת  מכלל עובדי המוסד 23.4% 59-50 בניהיוו  2019בדצמבר 

-מ עלה ,29-20בני , יריםהצע ושל ,בין שתי השנים 14.3%-ל 14.6%-מ ירדויותר  60משקלם של בני 

-ל 7.5%-מ – עלה  29-20 בנות ושל ,22.4%-ל 26.6%-מ ירד 59-50נות משקל הנשים ב .8.6%-ל 6.8%

-ל 46.3-מ ירד הנשיםשל ו ,45.3-ל 47.1-מ ירד בשנים אלה עובדי המוסדהגיל החציוני של  .8.9%

44.4.  

 2015 לעומת דצמבר 2019עובדי המוסד לפי גיל ומין, דצמבר : 1לוח 
 

 קבוצת גיל
 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

 46.2 49.5 46.9 45.0 48.4 45.7 ממוצע
   

 46.3 50.3 47.1 44.4 48.9 45.3 חציון*
   

       100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 אחוזים

 - - 12.5- 0.0 0.2 0.1 0.1 - 0.1 19עד  

29-20 8.6 7.2 8.9 6.8 4.3 7.5 26.0 68.0 18.7 

39-30 26.0 17.3 28.2 23.0 17.1 24.6 12.9 1.1 14.5 

49-40 27.7 28.5 27.5 28.1 27.2 28.4 -1.4 5.0 -3.0 

59-50 23.4 27.1 22.4 27.4 30.2 26.6 -14.7 -10.3 -15.8 

60+ 14.3 19.9 12.8 14.6 21.0 12.8 -2.1 -5.4 0.2 

 
הערך האמצעי )או ממוצע של שני המספרים האמצעיים( כאשר המספרים מסודרים מהקטן ביותר עד הגדול ביותר.  * 

 מודד זה מנטרל את השפעתם של ערכים קיצוניים על הממוצע.

 

 -חלקם של העובדים בדירוג המנהלי מירד שנים אלה ב כי עולה,רוג ידסוג הלפי ובדים מהתפלגות הע

הנשים בדירוג  של חלקן .46.7%-ל 40.1%-מ – מח"ר עלההשל העובדים בדירוג , ו33.6%-ל 44.1%

  (.2)לוח  50.1%-ל 42.2%-מ – בדירוג המח"ר עלהו 31.9%-ל 43.5%-המנהלי ירד מ

 
של , ו2019בדצמבר  69.3%-ל 2015בדצמבר  79.6%-ירד מד קבוע במעמ העובדים ם שלמשקל

 (.3)לוח  28.2%-ל 17.8%-מ –פי חוזה עלה -העובדים על

 
 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר  עובדי המוסד לפי דירוג ומין,: 2לוח 

 

 דירוג
 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

                
 אחוזים

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0       

 26.6- 14.0- 23.9- 43.5 46.3 44.1 31.9 39.8 33.6 מינהלי

 18.7 4.2 16.7 42.2 32.5 40.1 50.1 33.9 46.7 מח"ר*

 23.7 13.7 20.7 12.4 16.2 13.2 15.3 18.4 15.9 מקצועי**

 36.5 57.5 42.8 2.0 5.0 2.6 2.7 7.9 3.8 אחר

 

 אקדמאים במדעי החברה והרוח. *  
 ** כולל עובדים בדירוג עיתונאים, מהנדסים, הנדסאים, רופאים ומשפטנים.
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 5201דצמבר לעומת  9201דצמבר ומין,  בעבודה : עובדי המוסד לפי מעמד3לוח 

 

מעמד 
 בעבודה

 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

                
 אחוזים

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0       

 12.2- 15.5- 12.9- 79.4 80.2 79.6 69.7 67.8 69.3 קבוע

 0.0 20.7 5.8 0.7 0.8 0.7 0.7 1.0 0.7 זמני

 52.8 84.3 58.5 18.8 14.2 17.8 28.7 26.2 28.2 חוזה

 6.1- 6.3 2.6- 0.5 1.8 0.8 0.5 1.9 0.8 מתמחה

 24.6- 5.0 11.6- 0.7 3.0 1.2 0.5 3.2 1.1 בכיר חוזה

 
 ויותר 31 בעלישל ו ,7.5%-ל 12.9%-מ ין שתי השניםבירד  יםשנ 15-11 שלותק  משקלם של בעלי

-ל 25.7%-מ – שנים 10ותק של עד  חלקם של בעליגדל לעומת זאת  .17.4%-ל 21.6%-מ –שנות ותק 

  .(4)לוח  33.8%

 

של עובדי הביטוח , 53.2%-ל 52%-מ ין שתי השניםב עלהות הגמלאות של העובדים ביחיד חלקם

עבדו  הנשיםמ 60.8% .19.4%-ל 18.8%-מ –עלה  תמ"מה עובדיל וש ,16.8%-ל 19.6%-מ ירד והגבייה

-ו מן הגברים 35.1% התמ"מ, וביחידות מן הגברים 24.1%, לעומת ביחידת הגמלאות 2019בדצמבר 

 (.5)לוח  מן הנשים 15.3%

 

 5201דצמבר לעומת  9201דצמבר עובדי המוסד לפי ותק בעבודה ומין, : 4וח ל

 שנות ותק
 אחוז השינוי 2015בר דצמ 2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

                
 אחוזים

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0       

 72.7 74.8 73.3 6.1 5.7 6.0 10.6 10.0 10.5 עד שנה

5-2 22.4 22.0 22.4 16.7 14.3 17.4 33.8 53.7 29.1 

10-6 11.5 9.0 12.2 9.0 6.3 9.7 28.4 42.9 25.3 

15-11 7.5 6.0 7.9 12.9 14.3 12.5 -41.8 -57.9 -36.8 

25-16 21.1 23.4 20.5 24.2 25.3 23.9 -13.0 -7.6 -14.3 

30-26 9.7 10.0 9.6 9.7 12.0 9.0 0.5 -16.8 7.1 

31+ 17.4 19.6 16.9 21.6 22.0 21.5 -19.2 -10.9 -21.4 
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 5201לעומת דצמבר  9201עובדי המוסד לפי יחידות מקצועיות ומין, דצמבר : 5לוח 

יחידה 
 מקצועית

 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019בר דצמ

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

                
 אחוזים

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0        

 1.8 2.4- 2.3 59.7 24.7 52.0 60.8 24.1 53.2 גמלאות

ביטוח 
 וגבייה*

16.8 23.5 15.1 19.6 30.1 16.6 -14.2 -22.0 -9.4 

 8.4- 10.9- 7.9- 3.6 2.2 3.3 3.3 2.0 3.0 כספים 

 3.9- 20.9 3.2 15.9 29.0 18.8 15.3 35.1 19.4 ארגון**

 35.0 9.7 20.6 4.1 14.0 6.3 5.6 15.4 7.6 תמ"מ***

 
 .כולל יחידת החקירות  *   
 כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה.  ** 

 *** תקשוב ומערכות מידע.  

 

 חלקם .2015דצמבר ב 41% לעומת ,השכלה תיכונית 2019בדצמבר  ההיתמכלל העובדים  31.7%-ל

-ל 58.8%-השנים, משתי בין  עלייה ניכרתבעלי השכלה אקדמית )תואר ראשון, שני ושלישי( עלה של 

 .(6)לוח  68.2%

 

מהתפלגות לפי רמת התפקיד עולה, כי משקלם של העובדים שהיו ברמה הנמוכה ביותר )מנהל מדור( 

)מנהל אגף  . הנשים בדרגות הבכירות8.6%-ל 16.2%-מ ירד מרכזברמה של ו 23.4%-ל 16.8%-מ עלה

 . (7)לוח  2015 בדצמבר 9.9% מוסד לעומתהנשים במכלל  14% 2019בדצמבר  היוו ומעלה(

 

 5201דצמבר לעומת  9201דצמבר ת השכלה ומין, עובדי המוסד לפי רמ: 6לוח 
 

רמת 
 השכלה

 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

        100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 אחוזים    

 45.0- 76.6- 57.7- 0.2 0.5 0.3 0.1 0.1 0.1 יסודית

 26.5- 8.4- 22.6- 40.1 44.1 41.0 29.5 40.4 31.7 תיכונית

 17.4 0.9- 14.0 42.9 39.5 42.2 50.4 39.1 48.0 תואר ראשון

 19.1 33.6 21.9 16.7 14.5 16.2 19.9 19.3 19.8 תואר שני

 57.1 27.6- 15.8- 0.1 1.5 0.4 0.1 1.1 0.3 תואר שלישי
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 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר  ת תפקיד ומין,מוסד לפי רמובדי הע: 7לוח 

 רמת תפקיד
 השינויאחוז  2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סה"כ 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

             
 אחוזים

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0        

 36.9 50.7 39.6 18.3 11.4 16.8 25.0 17.2 23.4 מנהל מדור

 17.0- 13.0- 16.0- 15.7 12.4 14.9 13.0 10.8 12.5 עוזר ראשי

 44.3- 60.1- 46.9- 16.9 13.8 16.2 9.4 5.5 8.6 מרכז

סגן מנהל 
 מחלקה

24.0 24.8 23.8 21.0 17.8 21.9 14.2 39.0 8.6 

מנהל 
 מחלקה

2.7 3.4 2.6 6.5 6.8 6.4 -57.9 -49.7 -60.2 

 12.0 17.2- 3.6 10.9 15.5 11.9 12.2 12.8 12.4 מנהל תחום

 44.4 15.3 31.9 9.3 21.2 12.0 13.5 24.5 15.8 מנהל אגף

 17.9- 6.0- 14.5- 0.6 1.2 0.7 0.5 1.1 0.6 מנהל בכיר*

 * כולל מנהל סניף, סמנכ"ל ומנכ"ל.
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 לאומיההנשים בביטוח 

 בנות :2019-ו 2015 השנים בין הוסיף לעלותחלקן של הנשים בכלל עובדי המוסד ברוב קבוצות הגיל 

בדירוג המנהלי ירד  .(8)לוח  71.2%-ל 68.4%-מ – יותרו 60ובנות  ,86.2%-ל 83.6%-מ – 39-30

 (.9)לוח  85%-ל 82.1%-מ – , ובדירוג המח"ר עלה 75.4%-ל 76.9%-משיעורן של הנשים 

 

-מ – במעמד חוזה ירדו ,79.7%-ל 77.8%-מ בין שתי השנים חלקן של הנשים במעמד קבוע עלה

ן מספר (.10)לוח  2015-ב 21לעומת נשים  18 2019. במעמד חוזה בכיר היו בדצמבר 80.7%-ל 82.4%

 (.11)לוח   80.2%-ל 79.2%-מ שתי השניםבין  עלה של עד שנה ותקעם הנשים של 

 

 2015דצמבר לעומת  9201דצמבר  ,ם לפי קבוצת גילחלקן של הנשים בכלל העובדי: 8לוח 

 

 קבוצת גיל

 2015דצמבר  2019דצמבר 

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 29.2 1 3 - - 3 19עד 

29-20 378 312 82.5 266 229 86.1 

39-30 1,143 985 86.2 896 749 83.6 

49-40 1,220 960 78.7 1,095 862 78.7 

59-50 1,030 783 76.0 1,069 810 75.8 

60+ 629 448 71.2 569 389 68.4 

 
 

 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר  ירוג,ל הנשים בכלל העובדים לפי דחלקן ש: 9לוח 
 

 דירוג 

 2015דצמבר  2019דצמבר 

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 נשיםה

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 76.9 1,322 1,719 75.4 1,115 1,478 מינהלי

 82.1 1,282 1,561 85.0 1,748 2,057 מח"ר*

 73.0 376 515 76.1 534 702 מקצועי**

 58.2 60 103 56.6 94 166 אחר

 
 *  אקדמאים במדעי החברה והרוח. 

 ** כולל עובדים בדירוג עיתונאים, מהנדסים, רופאים ומשפטנים.
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 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר חלקן של הנשים בכלל העובדים לפי מעמד בעבודה, : 10לוח 

 

מעמד 
 בעבודה 

 2015דצמבר  2019דצמבר 

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 77.8 2,413 3,101 79.7 2,432 3,050 קבוע

 74.6 20 27 71.7 23 32 זמני

 82.4 571 693 80.7 1,002 1,241 חוזה

 49.6 15 30 48.6 16 33 מתמחה

 44.5 21 47 38.5 18 47 חוזה בכיר

 
 

 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר , הנשים בכלל העובדים לפי ותקחלקן של : 11לוח 

 

 שנות ותק

 2015דצמבר  2019דצמבר 

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 79.2 186 235 80.2 369 460 עד שנה

5-2 984 783 79.6 651 528 81.1 

10-6 506 424 83.8 349 295 84.5 

15-11 330 275 83.4 502 379 75.5 

25-16 928 715 77.0 944 727 77.0 

30-25 427 336 78.6 376 273 72.6 

31+ 768 589 76.7 841 652 77.5 

 

 

-מעלייה  – ח והגבייההביטוביחידות  היה במשקלן של הנשים ביחידות המקצועיותהשינוי הבולט 

, 90.6%-ל 89.5%-מ שיעורן עלה גמלאותת הוביחיד .2019 בדצמבר 71.1%-ל 2015בדצמבר  66.2%

בעלות הנשים האקדמאיות ) שלחלקן  .(12)לוח  79.3% –מהממוצע הכללי  שיעור הגבוה בהרבה

 (.13)לוח  81.9%-ל 79.2%-מ – בכלל העובדים עלה מעט ומעלה( תואר ראשון
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 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר חלקן של הנשים בכלל העובדים לפי יחידה מקצועית, : 12לוח 

 

 2015דצמבר  2019ר דצמב יחידה

 סך הכל מקצועית
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 89.5 1,815 2,027 90.6 2,121 2,341 גמלאות

ביטוח 
 וגבייה*

740 526 71.1 764 506 66.2 

 85.4 109 128 86.4 115 133 כספים

 66.0 484 733 62.5 534 854 ארגון**

 51.2 126 246 58.2 195 335 תמ"מ***

 
 .כולל יחידת החקירות    *

 כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה. ** 
 תקשוב ומערכות מידע. ***

 

 

 2015דצמבר  לעומת 2019דצמבר  השכלה,החלקן של הנשים בכלל העובדים לפי רמת : 13לוח 
 

רמת 
 השכלה

 2015דצמבר  2019דצמבר 

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 סך הכל
מזה: 

 יםנש
אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 60.0 6 10 79.3 4 5 יסודית

 76.3 1,219 1,597 73.7 1,029 1,397 תיכונית

 79.4 1,304 1,643 83.1 1,758 2,115 תואר ראשון

 80.4 509 633 79.8 696 872 תואר שני

 14.4 2 15 27.3 4 14 תואר שלישי

 
 

ראוי לציין כי  (.14)לוח  78.5%-ל 71.4%-מבשנים אלה עלה  תחוםמנהלות  בתפקידשיעור הנשים 

שיעור הנשים בתפקיד  2019בדצמבר  ,כך למשל :יותר שיעור הנשים קטן הככל שרמת התפקיד גבוה

 .אגףבלבד בתפקיד מנהלת  67.9% לעומת 84.8% היה )הרמה הנמוכה ביותר( מנהלת מדור
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 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר  תפקיד,הבכלל העובדים לפי רמת  חלקן של הנשים: 14לוח 

 

 רמת תפקיד

 2015דצמבר  2019דצמבר 

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 סך הכל
מזה: 
 נשים

אחוז 
 הנשים

 78.0 3,040 3,898 79.3 3,491 4,403 סך הכל

 85.0 556 654 84.8 874 1,031 מנהל מדור

 81.8 476 582 82.2 454 552 עוזר ראשי

 81.3 513 631 86.8 328 378 מרכז

סגן מנהל 
 מחלקה

1,058 832 78.6 820 667 81.3 

נהל מ
 מחלקה

120 89 74.1 253 195 77.0 

 71.4 332 465 78.5 427 544 מנהל תחום

 61.0 284 466 67.9 471 694 מנהל אגף

 63.3 17 27 61.8 16 26 מנהל בכיר*

 
 * כולל מנהלי סניפים, סמנכ"לים ומנכ"ל.
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 פי סניפיםם לעובדי

 ףבסני היההגבוה ביותר גיל הממוצע . ה45.6 2019של העובדים בסניפים היה בדצמבר הגיל הממוצע 

 – חיפההגיל החציוני הגבוה ביותר נמצא ב(. 15)לוח  42.1 – ירושליםוהנמוך ביותר ב ,49.1 – רחובות

 – היה בנצרת גבוה ביותרה, ו7.4%ממוצע היה ב( 29)עד  בסניפים שיעור העובדים הצעירים. 49.4

נמצא  ,תוך שנים אחדותבהאמורים לפרוש  ,ותריו 60עובדים בני  השיעור הגבוה ביותר של .11.5%

 .22.4% – כפר סבא ףבסני

 

וחיפה נמצאו הממוצעים הגבוהים  תל אביבב(. 16שנים )לוח  17.1 יהבכלל הסניפים הממוצע הוותק 

תל ו יפהחבאף הוא הוותק החציוני הגבוה ביותר נמצא  בהתאמה(.שנות וותק  20.8-ו 20.9ביותר )

 שנים(. 8.5) בכפר סבאהנמוך ביותר ו ,(שנים בהתאמה 19.7-ו 20.2) אביב

 

 

 2019דצמבר , גילסניף ולפי לפי עובדי המוסד : 15לוח 
 

 סניף
סך 
הכל 
 עובדים

ממוצע 
שנות 

 גיל

גיל 
 חציוני

 (100%כאחוז מסך הכל )סך הכל = 

 +60 59-50 49-40 39-30 29עד 

 14.5 24.7 28.0 25.2 7.6 46.0 46.2 4,403 סך הכל

 17.4 26.2 29.4 19.0 8.0 48.3 47.6 1,317 משרד ראשי

 13.2 24.0 27.4 27.9 7.4 44.2 45.6 3,086 סניפים

 10.6 15.6 21.2 43.0 9.6 38.9 42.1 318 ירושלים

 21.5 25.0 25.7 18.1 9.7 48.1 48.2 155 תל אביב

 18.4 34.4 20.9 20.9 5.5 49.4 48.6 170 חיפה

 9.2 21.1 25.0 35.5 9.2 40.4 43.2 84 אשדוד

 9.2 17.1 40.8 23.7 9.2 43.0 44.2 86 אשקלון

 4.8 21.4 31.5 33.1 9.3 41.9 43.3 268 באר שבע

 11.9 15.3 35.6 27.1 10.2 45.6 44.4 64 בני ברק

 15.4 27.6 26.0 26.0 4.9 44.3 46.8 140 חדרה

 17.6 21.6 35.1 20.3 5.4 47.9 47.5 83 חולון

 13.5 34.1 20.6 23.0 8.7 46.8 47.1 135 טבריה

 14.7 28.0 21.0 29.4 7.0 45.4 46.4 151 יפו

 22.4 13.8 29.3 29.3 5.2 43.3 46.4 127 אכפר סב

 10.9 25.5 25.5 32.7 5.5 43.9 44.9 62 כרמיאל

 18.1 29.5 27.6 19.0 5.7 47.4 48.1 112 נהריה

 10.2 24.8 24.8 28.7 11.5 43.3 44.1 166 נצרת

 11.0 19.1 34.6 27.9 7.4 42.6 44.8 151 נתניה

 12.7 19.0 40.5 24.1 3.8 43.0 46.2 89 עפולה

 9.6 34.4 22.4 28.8 4.8 46.1 46.7 136 פתח תקוה

 14.1 22.8 22.8 34.8 5.4 40.6 45.1 100 קריות

 11.7 20.8 40.3 20.8 6.5 45.2 45.8 84 ראשון לציון

 22.0 22.0 33.3 18.2 4.5 47.3 49.1 145 רחובות

 8.5 31.0 28.9 26.1 5.6 45.1 45.7 151 רמלה

 12.7 28.4 20.6 27.5 10.8 43.4 45.3 109 רמת גן
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 2019דצמבר  ,תקוי לפלפי סניף ועובדי המוסד : 16לוח 

 

 ףסני
סך 
הכל 
 עובדים

ממוצע 
שנות 
 ותק

 (100%כאחוז מסך הכל )סך הכל =  ותק

 +26 25-16 15-11 10-6 5עד  חציוני

 28.6 23.3 7.0 12.4 28.7 16.4 17.2 4,403 סך הכל

 29.2 23.6 6.0 10.2 31.0 17.0 17.3 1,317 משרד ראשי

 28.4 23.2 7.4 13.5 27.6 14.1 17.1 3,086 סניפים

 18.5 17.5 11.3 16.2 36.4 8.5 13.6 318 םירושלי

 43.1 20.1 4.2 9.7 22.9 19.7 20.9 155 תל אביב

 36.8 29.4 4.3 6.1 23.3 20.2 20.8 170 חיפה

 25.0 28.9 6.6 10.5 28.9 13.9 16.3 84 אשדוד

 17.1 39.5 10.5 11.8 21.1 17.0 17.2 86 אשקלון

 20.6 21.0 5.6 22.6 30.2 10.1 14.3 268 באר שבע

 23.7 28.8 6.8 15.3 25.4 13.3 16.4 64 בני ברק

 32.5 21.1 13.0 8.1 25.2 14.5 18.8 140 חדרה

 45.9 13.5 6.8 10.8 23.0 18.8 20.2 83 חולון

 33.3 27.8 7.1 11.1 20.6 18.9 19.4 135 טבריה

 37.1 14.0 10.5 9.8 28.7 14.9 18.4 151 יפו

 25.0 18.1 5.2 13.8 37.9 8.5 15.2 127 כפר סבא

 16.4 38.2 5.5 14.5 25.5 15.3 15.1 62 כרמיאל

 33.3 32.4 6.7 7.6 20.0 19.2 20.0 112 נהריה

 31.8 22.3 3.8 12.1 29.9 17.1 17.1 166 נצרת

 24.3 22.1 10.3 16.9 26.5 11.9 15.8 151 נתניה

 24.1 27.8 8.9 15.2 24.1 10.1 16.5 89 עפולה

 31.2 24.0 4.8 12.0 28.0 17.2 18.1 136 פתח תקוה

 23.9 21.7 5.4 22.8 26.1 8.8 15.7 100 קריות

 20.8 28.6 11.7 6.5 32.5 14.2 15.9 84 ראשון לציון

 36.4 23.5 4.5 18.2 17.4 17.5 20.6 145 רחובות

 26.8 22.5 4.9 18.3 27.5 11.2 16.4 151 רמלה

 27.5 19.6 10.8 5.9 36.3 13.7 16.0 109 רמת גן

 
 

)לוח  66.9% –נצרת בהנמוך ביותר ו ,92% – קריותהיה בסניף  2019-ב הגבוה ביותרשיעור הנשים 

( והנמוך ביותר 46.9%) בני ברקנהלי נמצא במ  ההשיעור הגבוה ביותר של עובדים בדירוג  (.17

 (.19.1%) בעפולה
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 2015דצמבר מת לעו 2019דצמבר  ,לפי מאפיינים שוניםהמוסד  עובדי: 17לוח 

 

 סניף

 2015דצמבר  2019דצמבר 

סך הכל 
 עובדים

מזה: 
נשים 

 באחוזים

ממוצע 
 ילשנות ג

מזה: 
דירוג 
 מינהלי

ממוצע 
שנות 
 ותק

סך הכל 
 עובדים

מזה: 
נשים 

 באחוזים

ממוצע 
 שנות גיל

מזה: 
דירוג 
 מינהלי

ממוצע 
שנות 
 ותק

 19.0 46.0 46.8 77.6 3,852 16.4 33.6 45.7 79.3 4,403 סך הכל

 20.4 40.3 49.2 61.8 1,063 17.4 32.4 47.7 66.2 1,317 משרד ראשי

 18.4 45.5 46.1 84.1 2,835 15.9 34.1 44.9 84.9 3,086 סניפים

 15.5 50.0 43.0 77.3 304 13.1 37.7 41.7 80.8 318 ירושלים

 22.3 42.1 49.2 82.6 190 19.2 36.8 47.4 81.9 155 תל אביב

 21.5 36.8 48.7 83.7 190 19.4 25.9 48.2 85.3 170 חיפה

 17.3 53.6 43.4 92.8 69 15.2 35.7 42.8 91.7 84 אשדוד

 16.8 50.7 43.8 88.0 75 16.0 39.5 43.7 86.0 86 אשקלון

 15.0 51.5 43.1 88.3 239 13.7 39.9 43.0 84.7 268 באר שבע

 16.1 56.6 43.3 79.2 53 15.6 46.9 44.6 81.3 64 בני ברק

 20.6 52.5 48.0 83.9 118 15.9 35.0 44.9 87.9 140 חדרה

 21.3 45.6 47.7 91.2 68 19.0 37.3 46.9 90.4 83 חולון

 20.0 52.2 47.0 77.4 115 18.3 40.0 46.4 79.3 135 טבריה

 18.0 51.5 45.5 89.6 134 17.5 45.0 45.7 87.4 151 יפו

 18.1 45.3 48.3 87.2 117 13.7 30.7 45.0 88.2 127 כפר סבא

 16.1 38.5 45.3 84.6 52 13.9 27.4 44.6 85.5 62 כרמיאל

 21.2 47.5 48.5 82.8 99 17.6 35.7 46.8 84.8 112 נהריה

 18.1 42.1 44.6 57.9 152 16.9 29.5 43.8 66.9 166 נצרת

 16.0 36.2 44.6 89.1 138 14.5 27.8 43.9 87.4 151 נתניה

 17.3 41.3 45.4 90.7 75 14.2 19.1 44.8 89.9 89 עפולה

 17.9 43.4 46.3 89.3 122 17.0 33.8 45.6 89.0 136 פתח תקוה

 17.6 35.2 46.2 92.0 88 13.3 22.0 42.9 92.0 100 קריות

 16.1 37.7 45.2 90.9 77 14.5 27.4 45.6 90.5 84 ראשון לציון

 21.6 53.9 49.6 87.5 128 18.4 37.9 47.9 86.2 145 רחובות

 17.9 35.3 45.8 93.2 133 15.9 26.5 45.6 90.7 151 רמלה

 21.5 45.5 49.1 76.8 99 15.4 33.9 45.2 81.7 109 רמת גן
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 מקצועיות ותלפי יחיד םעובדי

. חלקם של העובדים ביחידות הגמלאות 12.9%-ב 2019-ל 2015בין  עובדי המוסד גדלמספרם של 

 – עלה ארגוןיחידות הבו ,16.8%-ל 19.6%-מ – ירד יחידות הביטוח והגבייהב ,53.2%-ל 52%-מ ,גדל

  א(.18)לוח  19.4%-ל 18.8%-מ

 

-מעלה בכלל העובדים במוסד  וחלקם ,23.9%-בבשנים אלה העובדים  מספרעלה במשרד הראשי 

 17.9%-מ ירד במשרד הראשי ביחידות הגמלאותמשקלם של העובדים  ב(.18)לוח  29.9%-ל 27.3%

של  עלה חלקם ביחידות הארגון .10.9%-ל 16.8%-מ ירד יחידות הביטוח והגבייהוב 15.6%-ל

  .44.2%-ל 37.8%-מהעובדים 

 

של  ןמשקל. 2019-ב 69.2%-ל 2015-ב 64.8%-מ – ביחידות הגמלאותנמשכה מגמת הגידול בסניפים 

משקלם  .8.8%-ל 11.7%-מירד של יחידות הארגון , ו19.3%-ל 20.6%-מ ירד יחידות הביטוח והגבייה

 ג(.18)לוח  70.1%-ל 72.7%-מ ,במעט ירדכלל העובדים במוסד בעובדים בסניפים השל 

 

 5201-9201מוסד לפי יחידה מקצועית בסוף השנה, עובדי ה: (א)18 לוח

 

 שנה
סך 
 הכל

 גמלאות
וח ביט

 וגבייה*
 תמ"מ*** ארגון** כספים

 מספרים מוחלטים

2015 3,898 2,027 764 128 733 246 

2016 4,013 2,042 777 131 751 312 

2017 4,060 2,060 766 129 741 364 

2018 4,158 2,112 772 132 768 374 

2019 4,403 2,341 740 133 854 335 

 אחוזים מסך הכל

2015 100.0 52.0 19.6 3.3 18.8 6.3 

2016 100.0 50.9 19.4 3.3 18.7 7.8 

2017 100.0 50.7 18.9 3.2 18.3 9.0 

2018 100.0 50.8 18.6 3.2 18.5 9.0 

2019 100.0 53.2 16.8 3.0 19.4 7.6 

 אחוז השינוי לעומת שנה קודמת

2016 3.0 0.7 1.7 2.3 2.5 26.8 

2017 1.2 0.9 -1.4 -1.5 -1.3 16.7 

2018 2.4 2.5 0.8 2.3 3.6 2.7 

2019 5.9 10.8 -4.1 0.7 11.2 -10.4 
 

 כולל יחידת החקירות.  *   
 כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה. **  

 *** תקשוב ומערכות מידע.
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 0152-2019, בסוף השנה משרד הראשי לפי יחידה מקצועיתה עובדי: (ב)18 לוח

 

 שנה
סך 
 הכל

 גמלאות
ביטוח 
 וגבייה*

 תמ"מ*** ארגון** כספים

 מספרים מוחלטים

2015 1,063 190 179 46 402 246 

2016 1,130 187 181 50 416 296 

2017 1,151 188 183 50 393 337 

2018 1,306 199 174 52 540 341 

2019 1,317 205 143 53 582 334 

 אחוזים מסך הכל

2015 100.0 17.9 16.8 4.3 37.8 23.1 

2016 100.0 16.5 16.0 4.4 36.8 26.2 

2017 100.0 16.3 15.9 4.3 34.1 29.3 

2018 100.0 15.2 13.3 4.0 41.3 26.1 

2019 100.0 15.6 10.9 4.0 44.2 25.4 

 אחוז השינוי לעומת שנה קודמת

2016 6.3 -1.6 1.1 8.7 3.5 20.3 

2017 1.9 0.5 1.1 0.0 -5.5 13.9 

2018 13.5 5.9 -4.9 4.0 37.4 1.2 

2019 0.8 3.0 -17.8 1.9 7.8 -2.1 

 דים ביחידה המקצועיתכאחוז מכלל העוב

2015 27.3 9.4 23.4 35.9 54.8 100.0 

2016 28.2 9.2 23.3 38.2 55.4 94.9 

2017 28.3 9.1 23.9 38.8 53.0 92.6 

2018 31.4 9.4 22.5 39.4 70.3 91.2 

2019 29.9 8.8 19.3 39.9 68.1 99.7 
 

 כולל יחידת החקירות.    *  
 תר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה.כולל במשרד הראשי, בין הי   ** 

 תקשוב ומערכות מידע. *** 
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 2015-2019, בסוף השנה עובדים בסניפים לפי יחידה מקצועית: (ג)18 לוח

 

 שנה
סך 
 הכל

 גמלאות
ביטוח 
 וגבייה*

 תמ"מ*** ארגון** כספים

 מספרים מוחלטים
 

2015 2,835 1,837 585 82 331 

 2016 2,883 1,855 596 81 335 16 

2017 2,909 1,872 583 79 348 27 

2018 2,852 1,913 598 80 228 33 

2019 3,086 2,136 597 80 272 1 

 אחוזים מסך הכל

 2015 100.0 64.8 20.6 2.9 11.7 

 2016 100.0 64.3 20.7 2.8 11.6 0.6 

2017 100.0 64.4 20.0 2.7 12.0 0.9 

2018 100.0 67.1 21.0 2.8 8.0 1.2 

2019 100.0 69.2 19.3 2.6 8.8 0.0 

 אחוז השינוי לעומת שנה קודמת
 

2016 1.7 1.0 1.9 -1.2 1.2 
 

2017 0.9 0.9 -2.2 -2.5 3.9 68.8 

2018 -2.0 2.2 2.6 1.3 -34.5 22.2 

2019 8.2 11.7 -0.2 0.0 19.3 -97.0 

 כאחוז מכלל העובדים ביחידה המקצועית
 

2015 72.7 90.6 76.6 64.1 45.2 

 2016 71.8 90.8 76.7 61.8 44.6 5.1 

2017 71.7 90.9 76.1 61.2 47.0 7.4 

2018 68.6 90.6 77.5 60.6 29.7 8.8 

2019 70.1 91.2 80.7 60.2 31.8 0.3 
 

 .כולל יחידת החקירות    * 
 כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה. **  

 *** תקשוב ומערכות מידע.
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 תומקצועי ותמשרות לפי יחיד

 %5.6-ו 8201דצמבר לעומת  .%81של  עלייה – 1משרות ,8133 הלאומי בביטוח היו 2019 דצמברב

 ,16.8%-ל 18%-מ 2019-ל 2018בין ירד  הארגוןהמשרות ביחידות  ן שלמשקל .2015 דצמבר לעומת

 .א(19)לוח  8%-ל 6.8%-מ – עלה תמ"מיחידות המשרות בשל ו

 

ירד מספרן  הביטוח והגבייה ביחידות .2.3%-ב 2019-ל 2018-ממספר המשרות  גדלבמשרד הראשי 

. 32.4%-ל 34.4%-מירד  יחידות הארגוןוב ,15.2%-ל 17.3%-מ 2019לדצמבר  2015בין דצמבר 

-ל 28.2%-מ ,בשנים אלה עלה במעטבכלל המשרות במוסד במשרד הראשי  משרותשקלן של המ

 .ב(19)לוח  29.5%

 

 2015-2019 ,שנהבסוף ה לפי יחידה מקצועית מוסדבמשרות מאוישות : (א)19לוח 
 

 

 שנה
סך 
 הכל

 גמלאות
ביטוח 
 וגבייה*

 תמ"מ*** ארגון** כספים

 מספרים מוחלטים

2015 3,609 1,953 636 128 648 244 

2016 3,662 1,961 639 128 613 269 

2017 3,701 1,969 638 127 618 290 

2018 3,743 1,989 641 127 623 301 

2019 3,813 2,042 637 127 639 306 

 אחוזים מהסך הכל

2015 100.0 54.1 17.6 3.5 18.0 6.8 

2016 100.0 53.5 17.4 3.5 16.7 7.3 

2017 100.0 53.2 17.2 3.4 16.7 7.8 

2018 100.0 53.1 17.1 3.4 16.6 8.0 

2019 100.0 53.6 16.7 3.3 16.8 8.0 

 אחוז השינוי לעומת שנה קודמת

2016 1.5 0.4 0.5 0.0 -5.4 10.2 

2017 1.1 0.4 -0.2 -0.8 0.8 7.8 

2018 1.1 1.0 0.5 0.0 0.8 3.8 

2019 1.9 2.7 -0.6 0.0 2.6 1.7 
 

 כולל יחידת החקירות.  *   
 כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה. **  

 *** תקשוב ומערכות מידע.

                                                 
 משרה מלאה מאוישת. כל המשרות המלאות והחלקיות סוכמו למספר שלם של משרות. – משרה 1
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 2015-2019 ,בסוף השנה משרות מאוישות במשרד הראשי לפי יחידה מקצועית: (ב)19 לוח
 

 

 שנה
סך 
 הכל

 גמלאות
ביטוח 
 וגבייה*

 תמ"מ*** ארגון** כספים

 מספרים מוחלטים

2015 1,016 184 176 47 349 244 

2016 1,043 182 176 48 324 269 

2017 1,062 182 176 48 319 290 

2018 1,100 184 178 49 340 301 

2019 1,125 187 171 49 364 306 

 אחוזים מסך הכל

2015 100.0 18.1 17.3 4.6 34.4 24.0 

2016 100.0 17.4 16.9 4.6 31.1 25.8 

2017 100.0 17.1 16.6 4.5 30.0 27.3 

2018 100.0 16.7 16.2 4.5 30.9 27.4 

2019 100.0 16.6 15.2 4.4 32.4 27.2 

 אחוז השינוי לעומת שנה קודמת

2016 2.7 -1.1 0.0 2.1 -7.2 10.2 

2017 1.8 0.0 0.0 0.0 -1.5 7.8 

2018 3.6 1.1 1.1 2.1 6.6 3.8 

2019 2.3 1.6 -3.9 0.0 7.1 1.7 

 כאחוז מכלל המשרות ביחידה המקצועית

2015 28.2 9.4 27.7 36.7 53.9 100.0 

2016 28.5 9.3 27.5 37.5 52.9 100.0 

2017 28.7 9.2 27.6 37.8 51.6 100.0 

2018 29.4 9.3 27.8 38.6 54.6 100.0 

2019 29.5 9.2 26.8 38.6 57.0 100.0 
 

 כולל יחידת החקירות.  *   
 .כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה **  

 *** תקשוב ומערכות מידע.
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 2015-2019, בסוף השנה משרות מאוישות בסניפים לפי יחידה מקצועית,: (ג)19 לוח
 
 

 שנה
סך 
 הכל

 גמלאות
ביטוח 
 וגבייה*

 ארגון** כספים

 
 מספרים מוחלטים

2015 2,593 1,769 460 81 299 

 2016 2,619 1,779 463 80 289 

 2017 2,639 1,787 462 79 299 

 2018 2,643 1,805 463 78 283 

 2019 2,688 1,855 466 78 275 

 
 אחוזים מסך הכל

2015 100.0 68.2 17.7 3.1 11.5 

 2016 100.0 67.9 17.7 3.1 11.0 

 2017 100.0 67.7 17.5 3.0 11.3 

 2018 100.0 68.3 17.5 3.0 10.7 

 2019 100.0 69.0 17.3 2.9 10.2 

 
 אחוז השינוי לעומת שנה קודמת

2016 1.0 0.6 0.7 -1.2 -3.3 

 2017 0.8 0.4 -0.2 -1.3 3.5 

 2018 0.2 1.0 0.2 -1.3 -5.4 

 2019 1.7 2.8 0.6 0.0 -2.8 

 
 כאחוז מכלל המשרות ביחידה המקצועית

2015 71.8 90.6 72.3 63.3 46.1 

 2016 71.5 90.7 72.5 62.5 47.1 

 2017 71.3 90.8 72.4 62.2 48.4 

 2018 70.6 90.7 72.2 61.4 45.4 

 2019 70.5 90.8 73.2 61.4 43.0 

  
 .תכולל יחידת החקירו    * 

 כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מחקר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה. **  
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 עובדים התנועות 

מוגדרת כתחילת עבודה של עובדים חדשים או סניף( לאו  יחידה מקצועיתללמערכת ) כניסת עובדים

 יציאת עובדים .(21-20)לוחות  כמעבר של עובדים ותיקים בין סניפים או בין יחידות בשנה נסקרת

שהחלו לעבוד מוגדרת כסיום עבודה של עובדים ותיקים בשנה נסקרת, סיום עבודה של עובדים 

 .יחידותבין בין סניפים או  או מעבר של עובדים וסיימו את עבודתם באותה שנה

 בשני מדדים: נעשה שימושבניתוח הלוחות 

 ח האדם וממוצע מצבת כמוז יציאה מהמערכת כאחהכניסה וה: סכום תנועות מדד התנועה

חוסר ו רבה של עובדים תחלופה. תנועה גדולה יכולה להעיד על 2019דצמבר ו 2018בדצמבר 

 .בתעסוקהיציבות 

 מספר העובדים היוצאים למספר העובדים הנכנסים למערכת  בין חסהי: שיעור התחלופה

עובדים בפנו שהת לאייש את המשרותכי המערכת הצליחה  פירושו 1-שווה להה. יחס מנמ

אי , אך (1-כאשר המדד קטן מ או חוסר)עודף עובדים במערכת  פירושו 1-גבוה מ יחסחדשים. 

ידי בים או מהלך יזום מראש יתוצאה של תהליכים אקרא םלדעת אם העודף או החוסר ה אפשר

 מינהלת המוסד.

 הגידול החד ביותר .4,403-ל 4,158-מ – 5.9%-ב 2019-ל 2018בין מספר העובדים הכולל במוסד גדל 

תנועה  תהיהי הארגוןמדד התנועה מראה כי ביחידות  .854-ל 827-מ ,הארגוןת ודיביח חל (3.3%)

שיעור תחלופה  .24.6% הגמלאותוביחידות  ,36.3% – בסוף השנה יחסית לסך כל העובדיםבולטת 

 .2.5% – הגמלאותנמצא ביחידות  ביותר הגבוהה

 

ף (. בסני21)לוח  13.2% – קלוןאשו 13.8% – חדרההם  דל בחדותגהסניפים שבהם מספר העובדים 

העובדים  מכללרבה של עובדים כאחוז  ממוצעת . תנועה3.7%הנמוך ביותר,  גידולשיעור ההיה חיפה 

סניף בנמצא ביותר  הנמוךשיעור תחלופה  .35.2% – נהריהו 35.3% – כפר סבאנמצאה בסניפים 

 .1.5 –חיפה 



 
19

 

ל 
ח 

ו
20

 :
ה

ת 
תנועו

ת, 
קצועי

מ
ה 

חיד
סד לפי י

מו
ם ב

עובדי
2019

 
  

ה 
ד
חי

י
ת

עי
צו

ק
מ

 

ת 
ב

צ
מ

ם 
די

ב
עו

ה
3
1
.1

2
.1

8
 

ת
סו

כני
 

ת
או

צי
י

 
ת 

ב
צ
מ

ם 
די

ב
עו

ה
3
1
.1

2
.1

9
 

חוז 
א

שינוי 
ה

ת 
מ

עו
ל

2
0
1
8

 

ה
ע

תנו
ד 

ד
מ

*
*
*

 
(

ם
חוזי

א
) 

 

ר 
עו

שי
*
*
*
ה 

פ
לו

ח
ת

 
(

ם
חוזי

א
)

 
ל
כ
ה

ך 
ס

 
ם 

שי
ד
ח

*
 

ת 
דו

חי
מי

ת
רו

ח
א

 
ל
כ

ה
ך 

ס
 

ם 
קי

תי
ו

*
*

 
ם 

שי
ד
ח

*
 

ת 
דו

חי
לי

ת
רו

ח
א

 

ל
כ
ה

ך 
ס

 
4
,1

5
8
 

6
4
0
 

4
9
6
 

1
4
4
 

3
9
5
 

2
1
0
 

4
1
 

1
4
4
 

4
,4

0
3
 

5
.9

 
2
4
.9

 
1
.6

 

ת
או

ל
מ

ג
 

2
,1

2
4
 

3
7
5
 

3
3
6
 

3
9
 

1
4
8
 

9
0
 

2
9
 

2
9
 

2
,3

4
1
 

1
0
.2

 
2
4
.6

 
2
.5

 

ח 
טו

ב
*
*
*
*
ה

ביי
וג

 
7
3
1
 

5
7
 

4
8
 

9
 

8
9
 

3
4
 

5
 

5
0
 

7
4
0
 

1
.2

 
2
0
.0

 
0
.6

 

ם
פי

ס
כ

 
1
3
3
 

8
 

5
 

3
 

7
 

4
 

1
 

2
 

1
3
3
 

0
.0

 
1
1
.3

 
1
.1

 

רגון
א

 
8
2
7
 

1
9
4
 

1
0
3
 

9
1
 

1
0
6
 

7
0
 

6
 

3
0
 

8
5
4
 

3
.3

 
3
6
.3

 
1
.8

 

מ
מ"

ת
 

3
4
3
 

6
 

4
 

2
 

4
5
 

1
2
 

- 
3
3
 

3
3
5
 

-2
.3

 
1
4
.9

 
0
.1

 

 * 
    

 
ב

ם 
די

ב
עו

ה
ת 

ב
צ
מ

ב
היו 

ת.
מ

ד
קו

ה
ה 

שנ
ה

ף 
סו

 
*

*
    

ת
פ

ט
שו

ה
ה 

שנ
ב

ד 
בו

ע
ל

לו 
ב

ק
ת

ה
.

 
 *

*
*

 
ר

או
 

ר
ב

ס
ה

ם
י

 
ם 

די
ד
מ

ל
ם 

טי
ר
פו

מ
ה.

ק ז
ר
פ

ת 
ל
חי

ת
ב

 
ת

רו
קי

ח
ה

ת 
ד
חי

ל י
ל
כו

 *
*
*
*

.
 

  



 
20

 

ח 
לו

21
 :

תנוע
ו

ת 
ה

סניף
סד לפי 

מו
ם ב

עובדי
, 

2019
 

  

ף
סני

 
ת 

ב
צ
מ

ם 
די

ב
עו

ה
3
1
.1

2
.1

8
 

ת
סו

כני
 

ת
או

צי
י

 
ת 

ב
צ
מ

ם 
די

ב
עו

ה
3
1
.1

2
.1

9
 

חוז 
א

שינוי 
ה

ת 
מ

עו
ל

2
0
1
8

 

ה
ע

תנו
ד 

ד
מ

*
*
*

 
(

ם
חוזי

א
) 

 

ר 
עו

שי
*
*
*
ה 

פ
לו

ח
ת

 
(

ם
חוזי

א
)

 
ל
כ
ה

ך 
ס

 
ם 

שי
ד
ח

*
 

ת 
דו

חי
מי

ת
רו

ח
א

 
ל
כ

ה
ך 

ס
 

ו
ם 

קי
תי

*
*

 
ם 

שי
ד
ח

*
 

ת 
דו

חי
לי

ת
רו

ח
א

 

ל
כ
ה

ך 
ס

 
4
,1

5
8

 
5
4
5

 
4
9
6

 
4
9

 
2
9
8

 
2
0
8

 
4
1

 
4
9

 
4
,4

0
3

 
5
.9

 
2
0
.3

 
1
.8

 

ר
מ"

 
1
,3

0
6

 
1
2
0

 
1
0
8

 
1
2

 
1
0
7

 
8
7

 
3

 
1
7

 
1
,3

1
7

 
0
.8

 
1
7
.4

 
1
.1

 

ם
פי

סני
 

2
,8

5
2

 
4
2
5

 
3
8
8

 
3
7

 
1
9
1

 
1
2
1

 
3
8

 
3
2

 
3
,0

8
6

 
8
.2

 
2
1
.6

 
2
.2

 

ם
לי

ש
רו

י
 

3
0
2

 
3
5

 
3
3

 
2

 
1
9

 
1
2

 
3

 
4

 
3
1
8

 
5
.3

 
1
7
.9

 
1
.8

 

ל 
ת

ב
בי

א
 

1
4
4

 
2
2

 
2
0

 
2

 
1
1

 
6

 
1

 
4

 
1
5
5

 
7
.6

 
2
2
.9

 
2
.0

 

ה
פ

חי
 

1
6
3

 
1
9

 
1
8

 
1

 
1
3

 
9

 
- 

4
 

1
6
9

 
3
.7

 
1
9
.6

 
1
.5

 

ד
דו

ש
א

 
7
6

 
9

 
9

 
- 

1
 

1
 

- 
- 

8
4

 
1
0
.5

 
1
3
.2

 
9
.0

 

לון
ק

ש
א

 
7
6

 
1
2

 
1
1

 
1

 
2

 
1

 
1

 
- 

8
6

 
1
3
.2

 
1
8
.4

 
6
.0

 

ע
ב

ש
ר 

א
ב

 
2
4
8

 
3
7

 
3
4

 
3

 
1
6

 
1
2

 
4

 
- 

2
6
9

 
8
.5

 
2
1
.4

 
2
.3

 

ק
ר
ב

בני 
 

5
9

 
1
0

 
1
0

 
- 

5
 

3
 

- 
2

 
6
4

 
8
.5

 
2
5
.4

 
-

 

ה
ר
ד
ח

 
1
2
3

 
2
5

 
2
1

 
4

 
8

 
4

 
2

 
2

 
1
4
0

 
1
3
.8

 
2
6
.8

 
3
.1

 

לון
חו

 
7
4

 
1
2

 
1
1

 
1

 
3

 
1

 
1

 
1

 
8
3

 
1
2
.2

 
2
0
.3

 
4
.0

 

ה
רי

ב
ט

 
1
2
6

 
1
3

 
1
2

 
1

 
4

 
3

 
- 

1
 

1
3
5

 
7
.1

 
1
3
.5

 
3
.3

 

פו
י

 
1
4
3

 
1
8

 
1
7

 
1

 
1
0

 
7

 
2

 
1

 
1
5
1

 
5
.6

 
1
9
.6

 
1
.8

 

א
ב

ס
ר 

פ
כ

 
1
1
6

 
2
6

 
2
4

 
2

 
1
5

 
1
0

 
4

 
1

 
1
2
7

 
9
.5

 
3
5
.3

 
1
.7

 

ל
א

מי
ר
כ

 
5
5

 
8

 
7

 
1

 
1

 
- 

- 
1

 
6
2

 
1
2
.7

 
1
6
.4

 
8
.0

 

ה
רי

ה
נ

 
1
0
5

 
2
2

 
2
0

 
2

 
1
5

 
7

 
5

 
3

 
1
1
2

 
6
.7

 
3
5
.2

 
1
.5

 

ת
ר
צ
נ

 
1
5
7

 
1
7

 
1
5

 
2

 
8

 
3

 
3

 
2

 
1
6
6

 
5
.7

 
1
5
.9

 
2
.1

 

ה
תני

נ
 

1
3
6

 
2
0

 
1
8

 
2

 
5

 
3

 
1

 
1

 
1
5
1

 
1
1
.0

 
1
8
.4

 
4
.0

 

ה
ל
פו

ע
 

7
9

 
1
8

 
1
5

 
3

 
8

 
5

 
2

 
1

 
8
9

 
1
2
.7

 
3
2
.9

 
2
.3

 

ה
קו

ת
ח 

ת
פ

 
1
2
5

 
2
1

 
2
0

 
1

 
1
0

 
5

 
3

 
2

 
1
3
6

 
8
.8

 
2
4
.8

 
2
.1

 

ת
ריו

ק
 

9
2

 
1
8

 
1
8

 
- 

1
0

 
9

 
1

 
- 

1
0
0

 
8
.7

 
3
0
.4

 
1
.8

 

צ
ל"

ש
א

ר
 

7
7

 
1
4

 
1
3

 
1

 
7

 
4

 
2

 
1

 
8
4

 
9
.1

 
2
7
.3

 
2
.0

 

ת
בו

חו
ר

 
1
3
2

 
1
9

 
1
6

 
3

 
6

 
6

 
- 

- 
1
4
5

 
9
.8

 
1
8
.9

 
3
.2

 

ה
ל
מ

ר
 

1
4
2

 
1
6

 
1
3

 
3

 
7

 
5

 
2

 
- 

1
5
1

 
6
.3

 
1
6
.2

 
2
.3

 

ת גן
מ

ר
 

1
0
2

 
1
4

 
1
3

 
1

 
7

 
5

 
1

 
1

 
1
0
9

 
6
.9

 
2
0
.6

 
2
.0

 

* 
    

 
ת.

מ
ד
קו

ה
ה 

שנ
ה

ף 
סו

ב
ם 

די
ב

עו
ה

ת 
ב

צ
מ

ב
היו 

 
*

*
    

ק
ת

ה
ת.

פ
ט

שו
ה

ה 
שנ

ב
ד 

בו
ע

ל
לו 

ב
 

ר
ב

ס
ה

או 
ר
  *

*
*

ם
י

 
ם 

די
ד
מ

ל
ם 

טי
ר
פו

מ
ה.

ק ז
ר
פ

ת 
ל
חי

ת
ב

 



 21 

  את עבודתםשסיימו עובדים 

מכלל  16.1%)וטרו פהם ב 40 :עובדים 249 בביטוח הלאומי את עבודתםסיימו  2019במהלך 

מו מן העובדים שסיי 92 .(22)לוח  (34.9%) פרשו לגמלאות 87-( ו30.1%) התפטרו 75המסיימים(, 

העובדים החדשים שהתקבלו  496-עבדו עד שנה. מ (המסיימיםן מ 36.9%) 2019-את עבודתם ב

סיימו  – 4,158 – 2018העובדים בדצמבר  ומכלל (,8.3%)עובדים  41עבודתם את סיימו  בשנה זו

 .(5.1%)עובדים  211את עבודתם 

 

מכלל המסיימים(,  22.5%ים )עובד 56סיימו לעבוד  29-20כי בקרב בני  ,מהתפלגות לפי גיל עולה

  (.23)לוח  (, שרובם פרשו לגמלאות35.3%עובדים )  88סיימו  ויותר 60ובקרב בני 

 

 2019לפי סיבת סיום העבודה ומין,  *עובדים שסיימו את עבודתם: 22וח ל
 
 

 מין
סך 
 הכל

 התפטרות פיטורין
פרישה 
 לגמלאות

 פטירה
עבודה 
מוגבלת 

 בזמן*

 מספרים מוחלטים

 44 3 87 75 40 249 סך הכל

 20 1 22 18 6 67 גברים

 24 2 65 57 34 182 נשים

 אחוזים

 17.7 1.2 34.9 30.1 16.1 100.0 סך הכל

 29.9 1.5 32.8 26.9 9.0 100.0 גברים

 13.2 1.1 35.7 31.3 18.7 100.0 נשים

  .תקופת השאלה אותקופת התמחות, חוזה עובדים שסיימו כולל  *

 

 2019לפי גיל,  את עבודתם עובדים שסיימו: 32לוח 
 
 

 קבוצת גיל

 2019-עובדים חדשים ב 2018מצבת העובדים בדצמבר  2019-סיימו לעבוד ב

 סך הכל 

מזה: 
עבדו 
עד 
 שנה

כאחוז 
מסך כל 
 המסיימים

 סך הכל 

מזה: 
מו סיי

בשנת 
2019 

כאחוז 
מהסך 
הכל 

בדצמבר 
2018 

 סך הכל

מזה: 
סיימו 

עבודתם 
באותה 

 שנה

אחוז 
מסך כל 
העובדים 
 החדשים

 8.3 41 496 5.1 211 4,158 36.9 92 249 סך הכל

 40.0 2 5 100.0 1 1 66.7 2 3 19עד 

29-20 56 38 67.9 317 43 13.6 183 17 9.3 

39-30 60 36 60.0 1,046 45 4.3 213 14 6.6 

49-40 31 12 38.7 1,163 25 2.1 81 6 7.4 

59-50 11 4 36.4 1,028 10 1.0 13 2 15.4 

60+ 88 - - 603 87 14.4 1 - - 

 
 

היה  2019-ב גמלאותביחידות ה לפי יחידות מקצועיות עולה כי שיעור המסיימים מהתפלגות

 .( 496) העובדים החדשים בקרב. (24לוח )מכלל מסיימי העבודה במוסד  47% – הגבוה ביותר

 .(25)לוח  שנה זוסיימו את עבודתם ב( 41) 8.3%-ו ת הגמלאותותקבלו לעבוד ביחידה 42.9%
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 שונים מאפיינים –לאומי העובדי הביטוח 

 (.1)לוח  2015בדצמבר  27.4%לעומת  מכלל עובדי המוסד 23.4% 59-50 בניהיוו  2019בדצמבר 

-מ עלה ,29-20בני , יריםהצע ושל ,בין שתי השנים 14.3%-ל 14.6%-מ ירדויותר  60משקלם של בני 

-ל 7.5%-מ – עלה  29-20 בנות ושל ,22.4%-ל 26.6%-מ ירד 59-50נות משקל הנשים ב .8.6%-ל 6.8%

-ל 46.3-מ ירד הנשיםשל ו ,45.3-ל 47.1-מ ירד בשנים אלה עובדי המוסדהגיל החציוני של  .8.9%

44.4.  

 2015 לעומת דצמבר 2019עובדי המוסד לפי גיל ומין, דצמבר : 1לוח 
 

 קבוצת גיל
 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

 46.2 49.5 46.9 45.0 48.4 45.7 ממוצע
   

 46.3 50.3 47.1 44.4 48.9 45.3 חציון*
   

       100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 אחוזים

 - - 12.5- 0.0 0.2 0.1 0.1 - 0.1 19עד  

29-20 8.6 7.2 8.9 6.8 4.3 7.5 26.0 68.0 18.7 

39-30 26.0 17.3 28.2 23.0 17.1 24.6 12.9 1.1 14.5 

49-40 27.7 28.5 27.5 28.1 27.2 28.4 -1.4 5.0 -3.0 

59-50 23.4 27.1 22.4 27.4 30.2 26.6 -14.7 -10.3 -15.8 

60+ 14.3 19.9 12.8 14.6 21.0 12.8 -2.1 -5.4 0.2 

 
הערך האמצעי )או ממוצע של שני המספרים האמצעיים( כאשר המספרים מסודרים מהקטן ביותר עד הגדול ביותר.  * 

 מודד זה מנטרל את השפעתם של ערכים קיצוניים על הממוצע.

 

 -חלקם של העובדים בדירוג המנהלי מירד שנים אלה ב כי עולה,רוג ידסוג הלפי ובדים מהתפלגות הע

הנשים בדירוג  של חלקן .46.7%-ל 40.1%-מ – מח"ר עלההשל העובדים בדירוג , ו33.6%-ל 44.1%

  (.2)לוח  50.1%-ל 42.2%-מ – בדירוג המח"ר עלהו 31.9%-ל 43.5%-המנהלי ירד מ

 
של , ו2019בדצמבר  69.3%-ל 2015בדצמבר  79.6%-ירד מד קבוע במעמ העובדים ם שלמשקל

 (.3)לוח  28.2%-ל 17.8%-מ –פי חוזה עלה -העובדים על

 
 2015דצמבר לעומת  2019דצמבר  עובדי המוסד לפי דירוג ומין,: 2לוח 

 

 דירוג
 אחוז השינוי 2015דצמבר  2019דצמבר 

 נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל נשים גברים סך הכל

 –סך הכל 
 מספרים

4,403 912 3,491 3,898 858 3,040 13.0 6.3 14.8 

                
 אחוזים

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0       

 26.6- 14.0- 23.9- 43.5 46.3 44.1 31.9 39.8 33.6 מינהלי

 18.7 4.2 16.7 42.2 32.5 40.1 50.1 33.9 46.7 מח"ר*

 23.7 13.7 20.7 12.4 16.2 13.2 15.3 18.4 15.9 מקצועי**

 36.5 57.5 42.8 2.0 5.0 2.6 2.7 7.9 3.8 אחר

 
 אקדמאים במדעי החברה והרוח. *  

 ** כולל עובדים בדירוג עיתונאים, מהנדסים, הנדסאים, רופאים ומשפטנים.
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וכפר  מכלל העובדים( 9.8%) קריות פיםהיה בסנימצבת העובדים למספר מסיימים גבוה יחסית 

 .(26)לוח  (8.6%) סבא

 
 2019י יחידה מקצועית, לפאת עבודתם  עובדים שסיימו: 42לוח 

 
 

יחידה 
 מקצועית

 2019-חדשים ב עובדים 2018מצבת העובדים בדצמבר  2019-סיימו לעבוד ב

 סך הכל 

מזה: 
עבדו 
עד 
 שנה

כאחוז 
מסך כל 
 המסיימים

 סך הכל 

מזה: 
סיימו 
בשנת 
2019 

כאחוז 
מהסך 
הכל 

בדצמבר 
2018 

 סך הכל

מזה: 
סיימו 

עבודתם 
באותה 

 שנה

אחוז 
מסך כל 
העובדים 
 החדשים

 8.3 41 496 5.1 211 4,158 36.9 92 249 סך הכל

 6.0 29 484 4.1 86 2,112 34.2 40 117 גמלאות

ביטוח 
 וגבייה*

39 8 20.5 772 37 4.8 5 5 100.0 

 100.0 1 1 3.0 4 132 20.0 1 5 כספים

 100.0 6 6 9.1 70 768 56.6 43 76 ארגון**

 - - - 3.7 14 374 - - 12 תמ"מ***

 כולל יחידת החקירות.  *   
 קר ותכנון, משאבי אנוש ולוגיסטיקה.כולל במשרד הראשי, בין היתר לשכה משפטית, מח **  

 *** תקשוב ומערכות מידע.
 

 2019עובדים שסיימו את עבודתם לפי רמת השכלה, : 25לוח 
 
 

רמת 
 השכלה

 2019-עובדים חדשים ב 2018מצבת העובדים בדצמבר  2019-סיימו לעבוד ב

 סך הכל 

מזה: 
עבדו 
עד 
 שנה

כאחוז 
מסך כל 
 המסיימים

 סך הכל 

מזה: 
סיימו 
בשנת 
2019 

כאחוז 
מהסך 
הכל 

בדצמבר 
2018 

 סך הכל

מזה: 
סיימו 

עבודתם 
באותה 

 שנה

אחוז 
מסך כל 

ים העובד
 החדשים

 8.3 41 496 5.1 211 4,158 36.9 92 249 סך הכל

 - - 455 - - 7 - - - יסודית

 100.0 12 12 7.3 103 1,414 32.7 37 113 תיכונית

 100.0 21 21 3.9 75 1,920 44.2 42 95 תואר ראשון

 100.0 8 8 4.0 32 803 32.5 13 40 תואר שני

 - - - 7.1 1 14 - - 1 תואר שלישי
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 2019לפי סניף, את עבודתם עובדים שסיימו : 62לוח 
 
 

 סניף

 2019-עובדים חדשים ב 2018ת העובדים בדצמבר מצב 2019-סיימו לעבוד ב

 סך הכל 

מזה: 
עבדו 
עד 
 שנה

כאחוז 
מסך כל 
 המסיימים

 סך הכל 

מזה: 
סיימו 
בשנת 
2019 

כאחוז 
מהסך 
הכל 

בדצמבר 
2018 

 סך הכל

מזה: 
סיימו 

עבודתם 
באותה 

 שנה

אחוז 
מסך כל 
העובדים 
 החדשים

 8.3 41 496 5.1 211 4,158 36.9 92 249 סך הכל 

 0.7 3 458 6.7 88 1,306 44.4 40 90 משרד ראשי

 100.0 38 38 4.3 123 2,852 32.7 52 159 סניפים

 100.0 3 3 3.6 11 302 33.3 5 15 ירושלים

 100.0 1 1 4.2 6 144 14.3 1 7 תל אביב

 - - - 6.7 11 163 22.2 2 9 חיפה

 - - - 1.3 1 76 - - 1 אשדוד

 100.0 1 1 1.3 1 76 50.0 1 2 אשקלון

 100.0 4 4 4.8 12 248 43.8 7 16 באר שבע

 - - - 5.1 3 59 33.3 1 3 בני ברק

 100.0 2 2 3.3 4 123 33.3 2 6 חדרה

 100.0 1 1 1.4 1 74 50.0 1.0 2 חולון

 - - - 2.4 3 126 - - 3 טבריה

 100.0 2 2 4.9 7 143 44.4 4 9 יפו

 100.0 4 4 8.6 10 116 42.9 6 14 כפר סבא

 - - - - - 55 - - - כרמיאל

 100.0 5 5 6.7 7 105 41.7 5.0 12 נהריה

 100.0 3 3 1.9 3 157 50.0 3 6 נצרת

 100.0 1 1 2.9 4 136 25.0 1 4 נתניה

 100.0 2 2 6.3 5 79 28.6 2.0 7 עפולה

 100.0 3 3 4.0 5 125 37.5 3 8 פתח תקוה

 100.0 1 1 9.8 9 92 20.0 2 10 קריות

 100.0 2 2 5.2 4 77 33.3 2.0 6 ראשון לציון

 - - - 4.5 6 132 - - 6 רחובות

 100.0 2 2 3.5 5 142 28.6 2.0 7 רמלה

 100.0 1 1 4.9 5 102 33.3 2 6 רמת גן

 



                                                         לפי מאפיינים  שונים                          




