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 ' טבת תשע"וד תאריך:  1341  חוזר מס':

 2015דצמבר  16             

 

 ילדים נושא:

 קצבת ילדים –אימות חשבון בנק  שם החוזר:

 3131 -ו 3131סימוכין: חוזרי ילדים                      

 

 מטרת החוזר

ם לידע את פקידי התביעות בדבר אימות החשבון מול המקבלת ושליחת הודעות לתיקי
 מהמלאי בהם משולמת הקצבה לחשבון האב בלבד.

 

 פתח דבר

 הופעל תהליך של אימות חשבון בנק בקצבת ילדים. 1.6.01 -החל ב
 

בכל תביעה חדשה או בכל שינוי )הוספת ילד, פיצול תיק, איחוד תיק, שינוי בנק, החלפת 
 ע אימות אוטומטי מול הבנק.מקבל( המכיל פרטי חשבון בנק, מבוצ

בחלק מהמקרים בהם לא מצליחה המערכת לאמת החשבון של האם או חשבון משותף, 
 מאומת החשבון מול האב בלבד.

 
החל מהיום יבוצע האימות מול האם בלבד כך שחשבון הבנק צריך להיות על שמה או 

 משותף לה ולבן זוגה.
 

 ילים הקיימים במלאי.האימות והבדיקה כאמור יבוצעו גם בתיקים פע
 

 תהליך עבודה

 רשימת תפוצה

  נספחים

 נוסח הודעה למקבלת – 1נספח 

 הוכן ע"י: ציון מזרחי
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 תהליך עבודה:

 ל מקבלת הקצבה למעט במקרים הבאים:בתהליך הקיים היום מבוצע אימות מו .1

 .111מסך  –קליטת לידות חי אוטומטיות  -

 )סיבה "ידני לידת חי"(. 112מסך  –טיפול ידני בלידות חי  -

 קליטה אוטומטית ממערך עולים. -

 בכל המצבים האלה מבוצע האימות מול מקבלת הקצבה או מול המבוטח.

)א( 61מאחר שתהליך זה גרם ללא מעט בעיות וגם כמובן אינו בהתאם לסעיף 

במקרים אלה הבדיקה תעשה מול המקבלת בלבד )חשבון  גםלחוק, הרי שמהיום 

 שלה או משותף(.

 :מלאי .2

   בכל התיקים במלאי בהם משולמת הקצבה לחשבון הבנק של האב בלבד  -

    ה תתבקש המשפחה להמציא פרטי ( ב1, תשלח הודעה )נספח מקרים( 13,100)   

 משותף. חשבון של המקבלת או   

 המקבלת כמובן תוכל למלא פרטי החשבון באינטרנט או לשלוח הספח שבהודעה.   

 ה ולא נקבל תשובה, נמשיך לשלם הקצבה בתיקים אלה עד לקליטת שינוי  דבמי  - 

 ימות כרגיל.כלשהו המכיל פרטי חשבון בנק. שינוי כזה ישלח המקרה לא   

 חזרה

 

 

 : רשימת תפוצה

 ילדים: מנהלי תחום גמלאות, ממונים/רכזי גמלאות, פקידי תביעות נמענים לביצוע. 

 מנהלי סניפים, מנהלי סניפי משנה, פקידי דלפק קדמי, מוקד טלפוני   : העתק לידיעה 

 צפת/רחובות, דימונה.     

 חזרה
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 תנוסח הודעה למקבל – 3נספח 

 

 

 

 


