
 doc.שינוי בתהליכי עבודה-הענקה מטעמי צדק-7041חוזר זוש 

 

  
 המוסד לביטוח לאומי

 מינהל הגמלאות
 זיקנה שאירים והבטחת קיוםאגף 

 

 
 91909ירושלים , 13ויצמן ' שד             
 02-6515749. פקס  02-6709378. טל             

 ז"תשס, חשון 'יד
  2006, נובמבר 5

 
 250 / 06חוזר              
 1407 /ש"זוחוזר              

 
 מנהלי הסניפים: אל

 מנהלי סניפי משנה       
 מנהלי תחום גימלאות       
 מרכזים , ממונים       
 זיקנה ושאיריםפקידי תביעות        

  
 

 
 שינוי בתהליכי עבודה –הענקה מטעמי צדק : הנדון

 
 

 .ים בשאירים עשויה להיות זכאות להענקה מטעמי צדקחהנדבחלק מהמקרים 
זכאות זו  , בקצבת שאירים להלן תהליך שמיועד להבטיח שבכל מקרה של דחיה

 .תבחן
 
 
תביעה לקצבת שאירים תשמש גם כתביעה להענקה  2006אוקטובר החל מ . 1

 . מטעמי צדק
 

יית הזכאות לקצבת דחל  עם קבלת החלטההזכאות  להענקה תבחן מיד             
 .שאירים עקב פיגור בתשלום דמי ביטוח של המנוח

 
 

 :מה מישוריםשינוי זה בתהליך העבודה ישפר את השרות לקהל בכ
 

     שאין בה כדי לחדש או  להענקה תידרש הגשת תביעה נפרדת לא.       א
 .להוסיף כל נתון

 
 . משך הזמן עד לקבלת הגמלה יתקצר באופן משמעותי.       ב
 
 .תשלום בשל שיהוי בהגשת תביעה להענקה ללא יישל.       ג
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 שינוים בטפסים .2
 

  .נעשו שינויים בטופס התביעה ובגיליון ההחלטה
 

תביעה לקצבת שאירים  כישמש ( 10.06מהדורת )  410/טופס בל . א
 .תביעה להענקה מטעמי צדקכו

 
 החלטה לקצבת גיליון ישמש כ( 10.06מהדורת )   405/בל פסטו .ב

 .גיליון החלטה להענקה מטעמי צדקכואירים ש
 

הטפסים עודכנו באתר .)יש להקפיד  על שימוש בטפסים המעודכנים
  (.האינטרנט של הביטוח הלאומי

 
 
 
 
 התאמת המערכת הממוכנת .3
 

סגירת ל  יכתנא להענקה מטעמי צדקבתביעה תדרוש החלטה המערכת 
 .קצבת שאיריםב עקב פיגור בתשלום דמי ביטוח של דחייה תהליך

 
באופן אוטומטי מכתב המודיע על החלטתנו לדחות את  תפיק המערכת

 .הענקה מטעמי צדקהקצבת שאירים  ולאשר תשלום התביעה ל
 
 
 .ב דוגמת פוליסה"מצ 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


