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 ג"שבט תשע' ט 
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 1496/ ש"חוזר זו             
 

 הסניפיםמנהלי : אל
 מנהלי סניפי משנה       
 מנהלי תחום גמלאות       
 מרכזים , ממונים       
 פקידי תביעות זקנה ושאירים       
 פקידי דלפק קדמי       

  
 

 .       וקצבת שאירים מקבלי קצבת זקנהלטבלת הנחות : הנדון
 3102מעודכן לחודש ינואר            

 
 
 

בתוספת  ,קצבת שאירים, המרכזת את ההנחות  שניתנות למקבלי קצבת זקנהמצורפת בזה טבלה 
 .ללא תוספת השלמת הכנסה/השלמת הכנסה

 
 

תחבורה ציבורית ורשות  ,עיריות ,רשות המים , חברת חשמל ,ההנחות ניתנות על ידי קופת חולים
 .השידור

 
 

פי קריטריונים שנקבעו למתן ל, ל"הרשימות מועברות על ידי המוסד לביטוח לאומי לגורמי חוץ הנ
 .ההנחה

 
 

 .בחוזר זה נוסף הסבר בנושא מענק החימום
 
 

אנו מקווים שריכוז ההנחות בטבלה ישמש אתכם במתן מענה  לקהל הפונים ובמיצוי זכויותיהם 
 .של המבוטחים

 
 
 
 
 

 ,ב ב ר כ ה

 
 צביקה כהן

 ביטוח נפגעי עבודה' מנהל אגף א
 ומנהל אגף זקנה ושאירים
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 הנחות למקבלי גמלאות זקנה ושאירים
 
 
 
 

  
 סוג ההנחה

 
 מקבלי קצבאות זקנה ושאירים

 
% 

 ההנחה

 
 אסמכתא

 
 הערות

 
1. 

 
 קופת חולים

 
 בגיל פרישה למקבלי השלמת   . א.1

  .הכנסה           
 

 מקבל קצבת זקנה לפי סעיף   .  ב   
 לחוק הביטוח הלאומי  251          
 אשר     (מעבר מנכות לזקנה)          
 ממשיך לקבל את קצבת           
 הזקנה בגובה הנכות גם לאחר           
 .גיל פרישה          

     
 מי שזכאי לקצבה נוספת לנכה           
 ואינו מקבל  בלבד( ן"קח)          
 השלמת הכנסה ולא קצבת           
 , אינו זכאי להנחה, זקנה לנכה          
 .אלא אם יוחלט אחרת          

 
 
 המקבל   ( וטרן)ותיק מלחמה נזקק .  2

 השלמת הכנסה וכן ותיק מלחמה      
 המקבל השלמת הכנסה רעיונית      
 .במעבר מנכות לזקנה     

 

 
50% 

 
 
 

100% 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

75% 

 
( 3)' ז8סעיף 

לחוק ביטוח 
 בריאות

 
חוק האזרחים 

 הותיקים
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (4)' ז8סעיף 

 
 .הנחה בתרופות

 
 
 

פטור מלא מאגרת שירותים 
ביקור אצל : רפואיים כגון

התחייבות לבדיקה , רופא
 .'וכו

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .ההנחה היא עבור תרופות
 
 
 הרשימות מועברות מידי  *

 חודש לקופות החולים    
 ישירות על ידי המוסד    
 .לביטוח לאומי   
    

 
 .ל לא תינתן  בעד תלוי שטרם הגיע לגיל פרישה"יודגש שההנחה הנ

 . 3103ההנחה תינתן החל מחודש ינואר 
 

 
2. 

 
דמי ביטוח 

בריאות 
 מופחתים

 
 מקבלי קצבת זקנה או קצבת .  1

 שאירים בתוספת השלמת      
 .הכנסה     

 מקבלי קצבת זקנה לפי סעיף .  2
 (.מעבר מנכות לזקנה)לחוק  251     

 

 
דמי 

ביטוח 
בריאות 

 מינימליים

 
( ה) 14סעיף 

לחוק ביטוח 
 בריאות
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סוג 

 ההנחה

 
 מקבלי קצבאות זקנה ושאירים

 
 ההנחה %

 
 אסמכתא

 
 הערות

 
3. 

 
רשויות 

 מקומיות

 
 , מקבלי קצבת זקנה מגיל פרישה.  1

 מקבלי קצבת שאירים בגיל         
 .פרישה     

 
 
 מקבלי קצבת זקנה וקצבת   .  2

 שאירים בתוספת השלמת         
 .הכנסה     

 
 
 מקבלי קצבת זקנה לנכה .  3

 לחוק  251המקבלים לפי סעיף      
 יקבלו הנחה כמי שזכאי לתוספת      
 .השלמת הכנסה      
 .1.6.2011 -ההנחה תינתן החל מ      

 

 
הרשויות 

מעניקות הנחות 
על בסיס הכנסות 

ולשם כך יש 
לפנות לרשויות 

בבקשה למתן 
 .הנחה

 
 
 
 

 חוק הרשויות
 
 
 
 
 
 

חוק 
האזרחים 
 הותיקים

 
 הרשימות מועברות 

 מביטוח לאומי ישירות 
,    לרשויות המקומיות

 ,     לחישוב הנחה אוטומטית
 .ההסדריםלפי חוק 

 
 י "גובה ההנחה נקבע ע

 .הרשויות
 

 
4. 

 
משרד 

 התחבורה

 
 :עשויים לקבל הנחה

 
 מקבלי קצבת שאירים בתוספת .  1

 השלמת הכנסה לפני גיל פרישה      
 בתנאי  , (בגבר 65 -באישה ו 60)     
 שהיו זכאים לתוספת השלמת      
 :הכנסה     
 .2003 יוליבחודש ( א    
 לא הייתה  2003מחודש יולי ( ב    

 הפסקה של תוספת השלמת         
 חודשים  6הכנסה במשך         

 .רצופים        
 
 
 מקבלי קצבת זקנה או קצבת   .  2

 .שאירים שהגיעו לגיל פרישה     
 (.גברים 65, נשים 60)     

 
 

33%  
 מסכום הכרטיס

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50%  
 

 
צו פיקוח על 

מצרכים 
ושירותים 

מחירי נסיעה )
בקווי השירות 

 (באוטובוס
 
 
 
 

 
 :1לעניין סעיף 

הרשימות מועברות למשרד 
התחבורה אשר שולח 
 .לזכאים כרטיס זכאות

ההנחה ניתנת רק ברכישת 
 .כרטיסיות

 .יש קווים שבהם אין הנחה
 

 :2לעניין סעיף 
רשימות אינן מועברות 

 .למשרד התחבורה
ההנחה ניתנת בכל סוגי 

יסים על סמך הצגת הכרט
תעודת זהות או כרטיס אזרח 

 .ותיק
 
 
 

 לבירורים במקרה של * 
 אובדן תעודת הזכאות    
 להנחה בקווי האוטובוסים    
 יש    לפנות    
  1-222-5678לטלפון    
  5678*או בחיוג מקוצר    
 בין השעות , ה-בימים א   
 ' וביום ו, 20:00 – 07:00   
 .12:00עד  07:00בשעות    
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סוג 
 ההנחה

 
 

 מקבלי קצבאות זקנה ושאירים

 
 

 ההנחה %

 
 

 אסמכתא

 
 

 הערות

 
5. 

 
 חשמל

 
זכאים לשלם תשלום מופחת להלן ה

בדירה שהחוזה , לחברת החשמל
בינם לבין חברת החשמל רשומה על 

 :שמם
 
    בתוספת  מקבלי קצבת זקנה.  1

 קצבת או  שלמת הכנסה ה     
     שאירים בתוספת השלמת הכנסה     
 . בגיל פרישה    

 
 מקבלי קצבת זקנה בסכום קצבת .  2

 הנכות שהיו זכאים לה לפני      
 וממשיכים , שהגיעו לגיל פרישה     
 לקבל את קצבת הזקנה בגובה         
 .קצבת הנכות לאחר גיל הפרישה     
      
  (.18.7.2011 -ההנחה תינתן מ)     

 
 400עד  50%

 ש"קט

 
חוק משק 

 החשמל
  6תיקון )

2007) 

 
רשימות הזכאים מועברות 

ישירות מביטוח לאומי 
 .לחברת החשמל

 
6. 

 
 בזק

 
 בתוספת  מקבלי קצבת זקנה.  1

 או קצבת שאירים  השלמת הכנסה     
 בתוספת השלמת הכנסה אשר קו     
 הטלפון רשום על שמם והנמצא     
 .בדירה המשמשת למגוריהם    

 
 מקבלי קצבת זקנה בסכום קצבת . 2

 הנכות שהיו זכאים לה לפני     
 שהגיעו לגיל פרישה וממשיכים      
 , לקבל אותה גם לאחר גיל פרישה    
 להלן קצבת זקנה לנכה לפי סעיף     
 .לחוק 251    

 
 .1.1.2012 -ההנחה תינתן החל מ    

 

 
50%  

 
תקנות 

התקשורת 
בזק )

ושידורים 
2007). 

 
חוק 

האזרחים 
 הותיקים

 
ההנחה ניתנת על דמי שימוש 

 .קבועים
 

 רשימות הזכאים מועברות *  
 ישירות מביטוח לאומי     
 .לבזק    

 
7 . 

 
אגרת 

 טלויזיה

 
 :עשויים לקבל הנחה

 
   מקבלי קצבת שאירים בתוספת .  1

 השלמת הכנסה שטרם הגיעו      
 בתנאי שהיו זכאים , לגיל פרישה     
     תנאים )לתוספת השלמת הכנסה      
 (:מצטברים     
 . 12.2002בחודש (  א)    
 לא הייתה , 5.2004מחודש (  ב)    

 הפסקה של תוספת השלמת           
 חודשים  6הכנסה במשך           
 .רצופים          

 
 אזרח )מקבלי קצבת זקנה .  2

 וקצבת שאירים למי ( ותיק     
 .שהגיע לגיל פרישה     

 
 

 
50% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100% 

 
חוק רשות 

 השידור

 
ההנחה ניתנת באופן 

אוטומטי בהתאם לרשימות 
המועברות על ידי המוסד 

לביטוח לאומי לרשות 
 .השידור
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8 . 

 
משרד 
 השיכון

 
 :עשויים לקבל הנחה

 
מקבלי קצבת זקנה או קצבאות 

 .שאירים בתוספת השלמת הכנסה
 

 
ההנחה ניתנת 

לסיוע בשכר 
ציבורי או )דירה 
וברכישת ( פרטי

דירת קבע באחת 
החברות 

יבוריות הצ
, עמיגור, חלמיש)

קומנה יש, פרזות
 (.וחלד

 
משרד השיכון 

 והבינוי

 
את הבקשה יש להעביר 

 לחברות שזכו במכרז 
 .עמיגור ועמידר, מתן חן

 

9. 
 
 

 : זכאים להנחה מים
  251מקבל קצבת זקנה לפי סעיף   .1

 .לחוק     
 קצבה נוספת +מקבל קצבת זקנה  .2

 (חוק לרון)לנכה     
 

תנת ינ אינה ההנחה-לתשומת לב
למקבלי קצבת זקנה ולמקבלי קצבת 

המקבלים ,פרישהשאירים מעל גיל 
 .תוספת השלמת הכנסה

 
מועד תחילת מתן ההנחה הוא מיום 

1.7.12. 

 
ת ההנחה מתבטא
בהכפלת כמות 

הקוב הביתי 
 .בעלותו הנמוכה 

 
החלטת ועדת 

הכספים 
שניתנה ביום 

1.4.12. 

 
הרשימות מועברות באופן 

 .מסודר לגיחון

מענק  .10
 חימום

 
 

 :מי זכאי למענק חימום
  .פרישההגיע לגיל   .1
 מקבל תוספת השלמת הכנסה או   .2

 באחד  ,גמלה להבטחת הכנסה     
    נובמבר או , אוקטובר :מהחודשים     
 .דצמבר של שנה מסוימת     

 מתגורר באזור קר  באחד   .3
 ל ובחודש שקדם "החודשים  הנ     
 כלומר חייב להתגורר באזור  ,לו     
 .קר לפחות חודשיים     

 
 .התנאים חייבים להתקייםכל 

 
בתקנות האזרחים הותיקים נקבע 

 יקבלו מענק חימום   1.10.11 -שהחל מ
גם מי שמקבל קצבת זקנה לפי סעיף 

מעבר ) לחוק הביטוח הלאומי 251
אשר ממשיך לקבל  ,(מנכות לזקנה

את קצבת הזקנה בגובה הנכות גם 
לאחר גיל פרישה ובתנאי שהוא 

דר מתגורר באזור קר כפי שהוג
 . בתקנות הבטחת הכנסה

 
ההנחה ניתנת 

באמצעות המוסד 
לביטוח לאומי 

כתשלום חד 
פעמי בקצבה 

 .המשתלמת

 
ב 14סעיף 

לחוק הבטחת 
 .הכנסה

 
 המענק משולם אוטומטי   .1

 בקצבה המשתלמת      
 כתשלום חד פעמי ופעם      
 .בשנה     

 המענק הוא משפחתי  . 2
 וניתן לשלם רק מענק      
 אחד לבני זוג גם אם כל      
 .אחד מקבל קצבה בנפרד     

 המענק יחולק שווה   .3
 בשווה בין בני זוג כאשר      
 מבוצעת חלוקת השלמת      
 הכנסה ביניהם או כאשר      
 בן זוג מקבל את חלקו      
 .בנפרד     

 
 

 .מלי דהרי  -ערכה ועדכנה 
 
 

 ,ב ב ר כ ה

 
 צביקה כהן

 ביטוח נפגעי עבודה' א מנהל אגף
 ומנהל אגף זקנה ושאירים


