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 לכבוד  

 נותני השירותים לטיפול אישי בבית 

 ישירות למוסד לביטוח לאומי –סיעוד -שליחת הודעות על שירות טרוםהנדון: 

, על מנת שהמיילים המגיעים מכם בנושא יקלטו בצורה א 388ו  388באיגרת בהמשך לאמור 
 פתחנו מנגנון שמייצר קליטה ישירה ומאפשר לייעל תהליכי עבודה. המייטבית 

 להקפיד על הכללים הבאים: נבקשכם לפיכך 

  .עבור כל מבוטח יש לשלוח מייל נפרד .1

ביקורת ואפסים  )כולל  ספרות 9 –בנושא של הודעת המייל חובה להקליד את זהות המבוטח ב  .2
 מובילים חובה( ללא שום פרטים נוספים.

 דוגמה :   .3 

  

 TIFאו   PDFיש לשלוח מסמכים בפורמט  .3
 ולשלוח ( PDFל   - WORD)ניתן לשמור מ   WORDאין לשלוח מסמכי 

 ב ר כ ה,ב אין לשלוח מסמכים אחרים שאינם הודעת שירותי טרום סיעוד. .4
 
 

 ארנה זמיר

 
 סיעודמנהלת אגף 

 
 העתקים: 

 ;ל גמלאות, המוסד לביטוח לאומי"סמנכ-אורנה וורקוביצקי

 ;מנהלת תחום בכירה אגף סיעוד, המוסד לביטוח לאומי-רבקה רוזנברג בושם 
 אש אגף סיעוד בקהילה, שירותי בריאות כללית, רכלנית קי

 מנהלת השירות לאזרחים ותיקים , משרד הרווחה והשירותים החברתיים  ,גלית מבורך 
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