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 החזרי גמלה :נושא

 להחלפת רכב בעת לזכאיםהלוואה עומדת החזר : תת נושא

  .תבערכב למחליף  על העברת בעלות על הרכב באופן אוטומטי ההגבלה הסרת :שם החוזר

 מטרת החוזר

השירות הניתן  תהליך אשר ישפר את ,עלות על רכבהעברת בה על להסרת הגבל מקווןתהליך  נקבע

 .למוגבלים בניידות אל מול המכס ומשרד הרישוי

  פתח דבר

 הגדרות

 הלוואה עומדת

 תהליך עבודה

 

 חשוב לדעת

 מידע לנציגי שירות

  נספחים

 1נספח . 1

 2נספח   .2

 (חוזר/ד"פס/ד משפטית"חוו/תקנה/חוק) קישורים רלוונטיים

 

 רשימת תפוצה

 

 

 

 קריטריונים  הוראות לביצוע
 לזכאות

תהליך 

 מקוון

 אי זכאות
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 פתח דבר 

  י משרד "ע שמתנר ,על ידי מוגבל בניידות ,באמצעות הלוואה עומדתרכב  רכישת בעת

 של המכס שאינה מאפשרת להעביר בעלות על הרכב הגבלה ,על גבי רישיון הרכב הרישוי

 .ללא אישור המכס או הביטוח הלאומי

  בא להבטיח שהמוגבל בניידות לא יוכל למכור את הרכב  ןעל גבי רישיורישום ההגבלה

 .הרכב מבלי להחזיר את ההלוואה העומדת

 נוצר מצב שבו רוב המוגבלים בניידות , החלים על רכבים עקב שינוי במדיניות המסים

 מחליפים   )=חודשים לפי העניין  42/48/60במועד שנקבע בהסכם הניידות  המחליפים רכב

 .הוחלט על שינוי בתהליך העבודה לפיכך .אינם חייבים בהחזר הלוואה עומדת (בעת

 ת להחלפת רכב  עומדמוגבל בניידות אשר אושרה לו הלוואה  26.06.08לתאריך  עד

 :הלוואההבהחזר  לפנות למכס לבדיקה אם חייב נדרש ,בעת

o  נתן  ,פרע את החובבניידות מוגבל הולאחר ש. חושב סכום ההחזר ,חייבאם נמצא

 .הוראה למשרד הרישוי להסרת ההגבלה על העברת הבעלותהמכס 

o  אה הור נתן המכס, פחת על הרכב 100%בהחזר כיוון שצבר  חייבנמצא לא אם

 .למשרד הרישוי להסרת ההגבלה

 

 26.06.08תאריך מ החל: 

o  הסרת ההגבלה על העברת בעלות על הרכב של מוגבל בניידות שאושרה לו

 ללא פנייה של המוגבל בנידותתעשה ,החלפת רכב במועד שנקבע בהסכם 

במקרים אלו  .%011-במקרים בהם הפחתים על הרכב הקודם שווים ל, למכס

ינם חייבים בהחזר הלוואה עומדת ולכן אין צורך  בהפנייתם המוגבלים בניידות א

 .למכס

 . ההודעה להסרת ההגבלה תועבר למכס באופן מקוון       

o  למכס  לפנות ימשיך ,הקודם פחת על רכבו 011%שלא צבר מוגבל בניידות

הסרת ולאחר פירעון החוב המכס יפעל ללחישוב החזר ההלוואה העומדת 

 .ההגבלה 

 חזרה

 

 הגדרות

רוכש רכב לכיסוי המסים בשיעור לו הוא  אשר, הלוואה הניתנת למוגבל בניידות –הלוואה עומדת 

 .המוחזרת למוסד בתנאים המפורטים בהסכם הניידות י הסכם"זכאי עפ

 חזרה
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 :התנאים הבאים שני שעונה עלהסיר את ההגבלה על העברת הבעלות על הרכב למי יש ל

( א) 11פי סעיף ל)להחלפת רכב בעת  שהוא זכאי חלטהשהתקבלה לגביו ה ,מוגבל בניידות .1

 (.להסכם הניידות

לאחר הפחתת חודשי אי (פחת על רכבו הקודם  100%בעת אישור ההלוואה עומדת צבר  .2

 (.שימוש ברכב

 ,בעת נמצא שרוב המוגבלים בניידות הזכאים להחלפת רכב, עקב שינוי במדיניות המס :שימו לב

 .פחת ולכן אין סיבה להפנותם למכס 100% צוברים

 חזרה

  

 

 

 :במקרים הבאיםללא פקיד מכס  על הרכב אין להסיר את ההגבלה על העברת הבעלות

אף אם , בעתלהחלפת רכב שהינו זכאי תקבלה לגביו החלטה לא הר שאמוגבל בניידות ל .1

 .פחת על רכבו הקודם 100%צבר 

פחת  100%לא צבר אבל  ,הלוואה עומדת להחלפת רכב בעתלו למוגבל בניידות שאושרה  .2

 . על רכבו הקודם

אשר יחשב את סכום ההלוואה  ,לפנות למכסיידרש המוגבל בניידות , במקרה זה: שימו לב

 .ו להחזירעומדת שעלי

 חזרה

 

 

 

 

 :פקיד התביעות יבצע את השלבים הבאים

 ".נייד"החלטה במערכת  יקבליבדוק זכאות להחלפת רכב ו .1

יחשב את גובה הפחתים על , להחלפת הרכב לאחר אישור ההחלטה לזכאות להלוואה עומדת .2

 .(פחת שימוש ופחת נוסף) הרכב

 .להסרת ההגבלההוראה  יזין, פחתים 100% -ל בניידות זכאי לאם נמצא שהמוגב .3

. ההגבלה תסריזין הלא הפקיד , יםפחת 100% -אם נמצא שהמוגבל בניידות זכאי לפחות מ .4

 ,גובה ההלוואה עומדת שעליו להחזיראת אשר יחשב  ,המוגבל בניידות  יצטרך לפנות למכס

 קריטריונים 
 לזכאות

 הוראות לביצוע
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 .המכס י"עההגבלה רעון החוב תוסר יולאחר פ

 חזרה

 

 

 

 

 ":נייד"את הפעולות הבאות במערכת  לבצע פקיד התביעותעל 

 .ולאשר את ההחלטה, 640במסך  עומדתהלהלוואה  בתביעה יש לקבל החלטה .1

זכאי המוגבל  הםל יםהפחת סךמה בדוק לעומדת יש הבטרם הפקת דוגמא לאישור להלוואה  .2

 . בניידות

 :את הנתונים הבאים ,"החזר בפועל"ברשומה  ,360במסך  יש להזין יםפחת 100%-אם זכאי ל .3

o  (החזר רגיל" )= הר: "'סוג החזר'בשדה 

o  (כן)= "כ: " 'הסרת הגבלה'בשדה 

  0המערכת תשתול אוטומטית החזר 

 :לדוגמא

 

 

תהליך 

 מקוון
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וללא צורך בפניית המוגבל אוטומטי ההוראה תשודר למכס באופן  ,ההגבלההסרת  הזנתלאחר  .4

 .ות למכסבנייד

 .אין צורך להזין במערכת את שיעור הפחתים: שימו לב

לנתונים  שדות קליטה משמשיםוון שהם ימכ, רשומהלא נמחקו מה 'פחת נוסף'ו 'פחת שימוש'השדות 

 .עומדת במכסההלוואה את הוהמוגבל בניידות החזיר  הסרת הגבלה הוזנהלמקרים שלא  מהמכס

 . הפיק אישור דוגמאיש ל ההוראה להסרת ההגבלהלאחר הזנת  .5

 .שור מקוריא תלבקרת תקינות להפקאת התיק לשלוח לאחר הפקת הדוגמא יש  .6

מידע זה חשוב ."הוזנה הוראה להסרת ההגבלה על העברת הבעלות" 254יש לעדכן במסך  .7

 מאד לפקידי דלפק קדמי ולעובדים במענה הטלפוני 

 

 

 

  . עומדתבדבר הלוואה  אישורהנוסח שינוי בהערות האוטומטיות ב

 .למקרים בהם הפקיד הזין שיש להסיר ההגבלה ההחדשההערה נוסח להלן 

 הקודמת כדי לאפשר למכס לחשב את הפחתים בהערה בעבר שנרשמו  פרטי הרכב הקודםבמקום 

 :הבאה הערההכיום באשור נרשמת ,על הרכב 

מאחר , ך הקודםבבדיקה שערכנו נמצא כי כמחליף רכב אינך חייב בהחזר הלוואה עומדת על רכב"

עביר הודעה למכס להסיר את ההגבלה על העברת ההמוסד . פחת על הרכב 100% -והינך זכאי ל

 ".ימי עבודה מיום הפקת אישור זה 4ההגבלה תוסר תוך  .הבעלות

 

 

 מערכתו לוספתושה התראות והודעות

הגבלה  יש להזין הסרת" :בעת קבלת החלטה לאישור הלוואה עומדת תתקבל הודעה 640במסך  .1

 ...." 360במסך 

 ".פחת 100%אין להסיר הגבלה למי שאין : "תתקבל הודעה 360במסך  .2

אה להלוו על זכאות החלטה קבלת אין להזין החזר רגיל לפני" :תתקבל התראה 360במסך  .3

 :התראה זו תתקבל בשתי סיטואציות. "או אחר הפקת אישור מקור ,עומדת

 זאת משום .להלוואה עומדתעל זכאות חלטה הקבלת אם הפקיד הזין החזר רגיל  לפני  .א

 . רק לאחר שאושרה הלוואה עומדת יש זכאות לפחתש

 הופק אישורכבר לאחר ש 360במסך להסרת ההגבלה זין את הנתונים מאם הפקיד  .ב

נתונים  כבר כוללהאישור שהופק  זאת משום שבסיטואציה זו ,מקור להלוואה העומדת

שור להלוואה יעל הפקיד לבטל תחילה את הא ,אי לכך. להחזרת הלוואה עומדת במכס

 .לקבל החלטה חדשה עומדת ו

 חזרה
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 חשוב לדעת

 !רתולתזכ

. בחישוב הפחתים יש לקחת בחשבון גם הפחתות מפחת שימוש לתקופות שהיה אי שימוש ברכב

שהיו להם תקופות אי שימוש  ,יידותכיום המקרים הבודדים שיצטרכו לפנות למכס יהיו מוגבלים בנ

  .פחת 100%ולכן לא צברו ברכב 

 .רוע תובעאירוע רישיון נהיגה או אי ,אירוע רכבתקופות אי השימוש עשויות לנבוע מ

 חזרה

 

 מידע לנציגי שירות

  הסרת ההגבלהנשלחה הוראה למכס לציין ש התביעות האם פקיד 452במסך ניתן לבדוק. 

  ימים 4י המכס תוך על יד היא תבוצע, הגבלהמרגע שנשלחה ההוראה להסרת 

 חזרה

. 

 רשימת תפוצה

 פקידי תביעות ניידות

 תחום גמלאות מנהלי 

 סגני מנהלי תחום גמלאות

 תחום גמלאות –רכזים  ,ממונים

 :נמענים לביצוע

 :ההעתק לידיע

 זרהח

 

 ,ב ב ר כ ה

 

 עירית פלדמן

 מנהלת אגף גמלאות נכות

 


